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Tietosuojailmoitus 

Riippumatta siitä, miten olet yhteydessä meihin, Sandvik AB:lle ja sen globaaleille tytäryhtiöille on tärkeää, 
että voit luottaa siihen, miten käsittelemme henkilötietojasi. Tämän ilmoituksen tarkoituksena on auttaa 
sinua ymmärtämään, mitä henkilötietoja keräämme, miksi keräämme niitä ja mitä teemme niillä, sekä miten 
voit käyttää tietosuojaoikeuksiasi.  

Tässä ilmoituksessa on myös yhteystietomme, jos sinulla on kysyttävää tai pyyntöjä tietojesi suhteen. Tässä 
ilmoituksessa henkilötietoilla tarkoitetaan kaikkia tunnistettua tai tunnistettavissa olevaa henkilöä koskevia 
tietoja, mukaan lukien ”henkilötiedot”, ”henkilökohtaiset tiedot” tai vastaavat termit, kuten ne on määritelty 
sovellettavissa laeissa. 

Voit lukea evästeiden tietosuojakäytännön  saadaksesi lisätietoja siitä, miten käsittelemme evästeistä ja 
muista verkko- tai mobiililaitteiden seurantatekniikoista keräämiämme henkilötietojasi. Jos vierailet 
Sandvikin tytäryhtiön verkkosivustolla, katso evästeiden tietosuojakäytäntö-linkki verkkosivuston alaosassa.   

Muut kielet 

Tämä tietosuojailmoitus on saatavilla muilla kielillä tämän sivun alaosassa. 

Miten tämä ilmoitus koskee sinua? 

Olet: 

Tämä ilmoitus koskee sinua, jos olet nykyinen tai potentiaalinen: 

• Asiakas – sinä tai yritys, jossa työskentelet, on ostanut tuotteitamme tai palveluitamme tai ilmaissut 
kiinnostuksensa niiden ostamiseen 

• Toimittaja – työskentelet jossakin monista toimittajayrityksistämme, joilta ostamme tavaroita ja 
palveluita 

• Kaupallinen tai hallinnollinen välittäjä – työskentelet jollekin monista jakelijoistamme tai muille 
välittäjille, kuten edustajillemme ja tullivälittäjille 

• Digitaalinen rekisteröity – käytät verkkosivustoamme tai digitaalisia palveluitamme: 

o pyytääksesi tietoja tuotteistamme tai palveluistamme 

o rekisteröityä uutiskirjeisiin tai Sandvikin sponsoroimiin tapahtumiin 

o hakemaan Sandvikin tilauksia tai yhteisöfoorumeita 

o vastaat kyselyihin tai markkinointiviestintään 

• Fyysinen rekisteröityjä – rekisteröidyt henkilökohtaisesti jossakin tapahtumassamme 

• Digitaalinen vierailija – selaat verkkosivujamme tai käytät digitaalisia palveluitamme 
rekisteröitymättä 

• Laitoksen vierailija – vierailet missä tahansa toimistossamme tai laitoksessamme 

• Hallituksen jäsen – olet Sandvik AB:n tai sen globaalin tytäryhtiöryhmään kuuluvan yrityksen 
hallituksen jäsen 

• Osakkeenomistaja – omistat Sandvikin osakkeita 
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Voit kuulua useampaan kuin yhteen näistä luokista riippuen suhteestasi ja toiminnastasi Sandvikin kanssa. 
Voit esimerkiksi olla sekä asiakas, digitaalinen rekisteröityjä että laitoksen vierailija, jos olet ostanut 
tuotteitamme, täyttänyt jonkin verkkolomakkeistamme ja vieraillut Sandvikin toimipaikassa jossain 
vaiheessa. 

Me olemme: 

Ellei toisin mainita, Sandvik-yritys, joka on henkilötietojesi ”rekisterinpitäjä”, on se, johon sinulla on suhde – 
esimerkiksi: 

Jos olet asiakas, Sandvik-yritys, joka on myynyt sinulle tuotteitamme. Yleensä tämä on Sandvik-yritys, joka 
on kerännyt tietosi ensimmäisenä. 

Jos olet hallituksen jäsen tai osakkeenomistaja, Sandvik-yhtiö, jonka osakkeenomistaja tai hallituksen jäsen 
olet. 

Jos olet asiakas, toimittaja, kaupallinen tai hallinnollinen välittäjä, Sandvik-yritys, jolla on liikesuhde 
organisaatioon, jota edustat tai jonka yhteyshenkilö olet. 

Jos olet digitaalinen rekisteröityjä, fyysinen rekisteröityjä, digitaalinen vierailija, tilojen vierailija tai toimittaja, 
kaupallinen hallinnollinen välittäjä, Sandvik-yritys, jonka kanssa olet muutoin tekemisissä, jota vierailet tai 
jonka kanssa olet yhteydessä. 

Lisätietoja rekisterinpitäjästä saat lähettämällä meille kysymyksen alla olevasta Ota yhteyttä -osiosta. Voit 
tarkastella luetteloa kaikista Sandvik-yksiköistä.   

Sandvik on globaali yritys. Monissa maissa on erilaisia sääntöjä siitä, mitä voimme tehdä henkilötietojesi 
kanssa. Pyrimme yhdenmukaiseen korkeaan tasoon henkilötietojesi hallinnassa, joten tämä lausunto koskee 
maailmanlaajuisesti. Selitämme alla, milloin säännöt voivat olla erilaiset tietyissä maissa (esimerkiksi jos 
oikeutesi eivät ole täsmälleen samat). 

Joissakin tapauksissa paikallinen Sandvik-yritys voi antaa sinulle lisätietoja tämän selosteen tietojen 
täydentämiseksi.  

Mitä henkilötietoja käytämme ja miksi? 

Keräämme ja käytämme sinua koskevia henkilötietoja, jotka on kuvattu alla. Yleensä keräämme nämä tiedot 
suoraan sinulta. Joskus Sandvik kerää sinua koskevia tietoja muista lähteistä. Näin voi tapahtua esimerkiksi 
silloin, kun liikekumppanimme tai toimittajamme toimittavat meille sinua koskevia tietoja. Keräämme 
henkilötietoja myös julkisista lähteistä, kuten sosiaalisesta mediasta. Annamme lisätietoja kolmansien 
osapuolten lähteistä tapauksissa, joissa näin tapahtuu. 

Jos olet asiakas, toimittaja, kaupallinen tai hallinnollinen välittäjä  + 

Tarkoitukset Tietotyypit ja kolmannen 
osapuolen tietolähteet, 

jos relevantti 

Oikeudelliset 
perusteet 

Ulkoiset vastaanottajat 
(katso myös Tietojen 
jakaminen Sandvikin 
ulkopuolelle 

(1) Tuotteita ja palveluita 
koskevien tietojen, 
mukaan lukien 
turvallisuus- ja tekniset 
asiat, toimittaminen, kun 
olet jo asiakas; 
 
(2) Tarjota sinulle tietoa 
tuotteista ja palveluista, 

Yhteystiedot (kuten nimi, 
työosoite, 
sähköpostiosoite ja 
puhelinnumero) 
 
Kolmannen osapuolen 
lähteet:   
Markkinointikumppanim
me ja 

(1) Sopimuksen 
täyttäminen 
kanssasi tai 
toimenpiteiden 
toteuttaminen 
ennen sopimuksen 
tekemistä 
kanssasi. 
  

Asiakkaat 
Toimittajat 
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jotka saattavat 
kiinnostaa sinua, ja 
luoda uusia 
myyntimahdollisuuksia;  
 
 
 
 
 

sosiaalisen median 
yritykset, kuten LinkedIn. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

(2) Jos meillä on 
sopimus -
organisaatiosi 
kanssa, meillä on 
oikeutettu intressi 
harjoittaa ja 
parantaa 
liiketoimintaamme. 
Meillä on myös 
oikeutettu intressi 
pitää sinut ajan 
tasalla 
relevanteista 
tuotteista ja 
palveluista. 
 
(2) Meillä on 
oikeutettu etu 
markkinoida 
tuotteitamme ja 
palveluitamme, ja 
joskus pyydämme 
suostumustasi, jos 
olet potentiaalinen 
asiakas. 
 
Voimme pyytää 
suostumustasi 
tähän. Meillä on 
myös oikeutettu 
etu markkinoida 
tuotteitamme ja 
palveluitamme. 
 
 

Ymmärtää, mistä 
tuotteista ja palveluista 
saatat olla kiinnostunut. 
 

Organisaatiotiedot (kuten 
yritys ja osasto, jossa 
työskentelet) 

Voimme pyytää 
suostumustasi 
tähän. Meillä on 
myös oikeutettu 
intressi 
markkinoida 
tuotteitamme ja 
palveluitamme. 
 
 

 

Uusien asiakkuuksien 
luominen 

Organisaatiotiedot (kuten 
yritys ja osasto, jossa 
työskentelet) 

Meillä on 
oikeutettu intressi 
markkinoida 
tuotteitamme ja 
palveluitamme. 

Asiakkaat 
Toimittajat 

Luottokelpoisuuden ja 
maksuhistorian arviointi, 
maksujen 
helpottaminen, 
rahanpesun vastaisten 
velvoitteiden 

Taloudelliset tiedot 
(kuten luotto- tai 
maksutiedot, 
pankkitilitiedot) 

Sopimuksen 
täyttäminen 
kanssasi tai 
toimenpiteiden 
toteuttaminen 

Ulkoiset neuvonantajat 
Toimittajat 
Viranomaiset 
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täyttäminen ja maksujen 
hallinta. 

ennen sopimuksen 
tekemistä. 
 
Lakisääteisten 
velvoitteiden 
täyttäminen, 
esimerkiksi 
sovellettavien 
lakien mukaiset 
kirjanpito- ja 
rahanpesun 
torjuntaan liittyvät 
velvoitteet, ja 
tapauksissa, joissa 
tiettyä lakia ei 
sovelleta, 
oikeutettujen 
etujemme 
mukaisesti 
liiketoiminnan 
harjoittaminen 
luottokelpoisten 
asiakkaiden 
kanssa. 

Tilaushallinnan, 
toimitusten ja takuiden 
helpottaminen sekä 
palvelusopimusten 
hallinnointi. 

Sopimusdata (kuten 
myynti-/ostotilaukset, 
toimitusosoite tai 
palautusosoite), 
laskutustiedot ja muut 
sopimuksemme nojalla 
kerätyt tiedot 

Sopimuksen 
täyttäminen 
kanssasi tai 
toimenpiteiden 
toteuttaminen 
ennen sopimuksen 
tekemistä. 
 
Meillä on myös 
oikeutettu intressi 
liiketoimintamme 
harjoittamiseen ja 
parantamiseen. 

Toimittajat 
Välittäjät 

Suhteiden hallinnointi 
sekä viestintä ja uusien, 
sinua mahdollisesti 
kiinnostavien 
koulutusmahdollisuuksie
n kehittäminen. 

Oppimis-/koulutustiedot 
(kuten koulutukseen 
osallistuminen, 
oppimistehtävien 
suorittaminen, 
osaamistiedot, 
pätevyydet) 

Sopimuksen 
täytäntöönpano tai 
sopimuksen 
tekemistä 
edeltävien 
toimenpiteiden 
toteuttaminen. 
 
Meillä on myös 
oikeutettu intressi 
pitää sinut ajan 
tasalla 
tuotteidemme ja 
palveluidemme 
parhaista 
käyttötavoista. 

Ulkoiset neuvonantajat 
Toimittajat 
 

Viestintä valitsemallasi 
kielellä ja 

Yksilölliset mieltymykset 
(kuten kieli- ja 
ruokamieltymykset) 

Voimme pyytää 
tähän 
suostumustasi. 

Myyjät 
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ruokavaliovaatimusten 
huomioon ottaminen. 

 
Meillä on myös 
oikeutettu intressi 
liiketoimintamme 
harjoittamiseen ja 
parantamiseen. 

Sopimusten ja takuiden 
täyttäminen, 
tuotekehitys sekä tuki- ja 
huoltovelvoitteidemme 
täyttäminen. 

Palvelu- ja takuutiedot 
(kuten korjaus- ja 
huoltohistoria sekä 
korvausvaatimukset) 

Sopimuksen 
täyttäminen 
kanssasi tai 
toimenpiteiden 
toteuttaminen 
ennen sopimuksen 
tekemistä. 
 
Meillä on myös 
oikeutettu intressi 
liiketoimintamme 
harjoittamiseen ja 
parantamiseen. 

Toimittajat 

    

Digitaalisten 
palveluidemme 
yhteydessä IT-
järjestelmätilien 
luominen ja pääsy 
digitaalisiin 
järjestelmiimme sekä 
palveluidemme 
väärinkäytön estäminen. 

Kirjautumistiedot, kuten 
etu- ja sukunimi, 
käyttäjätunnus, 
kirjautumistiedot, 
sähköpostiosoite, yritys, 
jossa työskentelet. 

Laillisen etumme 
toteuttamiseksi 
tunnistaa 
asiakkaamme 
valtuutetuiksi 
loppukäyttäjiksi ja 
tarjota 
asiakkaillemme 
turvallisia 
digitaalisia 
ratkaisuja. Meillä 
on myös laillinen 
etu jatkuvasti 
parantaa 
palveluitamme. 
 

 
 
Toimittajat 

Täyttääksemme 
lakisääteiset 
velvoitteemme kirjata 
tapahtumat ja 
hallinnoida 
korvausvaatimuksia 
sekä parantaa 
turvallisuutta 
vaarallisissa 
ympäristöissä ja 
helpottaa 
esteettömyyttä 
tarvitsevien henkilöiden 
pääsyä. 
 
Huomaa, että osa näistä 
tiedoista voidaan katsoa 
arkaluonteisiksi 
henkilötiedoiksi (tai 

Terveys- ja 
turvallisuustiedot (kuten 
testaus- ja 
tuotantolaitoksissamme 
vierailun aikana sattuneet 
tapaturmat ja 
laitteidemme käytöstä 
mahdollisesti aiheutuneet 
vammat) 

Sopimuksen 
täyttäminen 
kanssasi. 
 
Meillä on erilaisia 
terveys- ja 
turvallisuuslakeja 
koskevia 
lakisääteisiä 
velvoitteita. 
 
Meillä on myös 
oikeutettu intressi 
varmistaa 
liiketoimintamme 
turvallisuus. 

Ulkoiset neuvonantajat 
Viranomaiset  
Toimittajat 
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tietyissä 
lainkäyttöalueissa 
erityisluokan tiedoiksi), 
jotka edellyttävät 
korkeampaa suojan 
tasoa kuin muut 
henkilötiedot. 
Matkojen järjestäminen 
Sandvikin 
toimipaikkoihin ja 
tapahtumiin. 

Matkatiedot (kuten 
viisumi- ja passitiedot, 
matkakulut, 
matkasuunnitelma) 

Meillä on 
oikeutettu intressi 
hallinnoida 
vierailuja 
toimipaikoissamm
e ja 
tapahtumissamme. 

Ulkoiset neuvonantajat 
Viranomaiset  
Toimittajat 

Sponsorointi ja 
yhteisötyö: 

Lahjoitusten 
vastaanottajien 
yhteystiedot 

Meillä on 
oikeutettu intressi 
tukea yhteisöjä, 
joissa harjoitamme 
liiketoimintaa 

Toimittajat 

Noudatamme 
liiketoimintaamme 
maailmanlaajuisesti 
sovellettavia 
kauppapakotteita ja 
vientivalvontalakeja, 
joihin voivat kuulua EU:n, 
Yhdysvaltojen ja muiden 
lainkäyttöalueiden lait, 
jotka ovat 
välttämättömiä globaalin 
-toiminnan kannalta. 
Tähän sisältyy 
henkilöiden ja yhteisöjen 
tarkastaminen virallisten 
pakoteluetteloiden 
perusteella kiellettyjen 
liiketoimien estämiseksi 
ja säännösten 
noudattamisen 
varmistamiseksi. 

 

Henkilötiedot, kuten koko 
nimi, sähköpostiosoite, 
syntymäaika, 
kansalaisuus ja 
tunnistenumerot (esim. 
passi tai kansallinen 
henkilötunnus, jos se on 
tarpeen tarkastusta 
varten). Voimme myös 
käsitellä julkisesti 
saatavilla olevia tietoja, 
jotka liittyvät pakotteiden 
noudattamiseen (kuten 
pakotteisiin tai rikoksiin 
liittyvät tiedot) ja joita 
käsitellään sovellettavien 
lakien mukaisesti ja 
tarvittaessa tehostettujen 
suojatoimenpiteiden 
alaisina. 
 
Kolmannen osapuolen 
lähteet:   Viralliset 
pakoteluettelot (esim. 
EU:n konsolidoitu luettelo, 
OFAC SDN -luettelo); 
Julkisesti saatavilla 
olevat lähteet; Kolmannen 
osapuolen 
seulontapalvelujen 
tarjoajat. 

EU:n tai 
jäsenvaltion 
lainsäädännön 
mukainen 
lakisääteinen 
velvoite, jos 
sovellettavissa. 
 
Jos EU:n 
lainsäädännössä ei 
ole oikeudellista 
velvoitetta, 
käsittely perustuu 
oikeutettuihin 
etuihimme 
harjoittaa 
liiketoimintaa ja 
myydä 
tuotteitamme ja 
palveluitamme 
maailmanlaajuisest
i, noudattaa 
kansainvälisiä 
pakotelakeja ja 
hallita oikeudellisia 
ja maineeseen 
liittyviä riskejä. 
 
 

Toimivaltaiset sääntely- tai 
täytäntöönpanoviranomais
et (esim. EU, OFAC, 
sääntelyviranomaiset);   
oikeudelliset ja 
compliance-
neuvonantajamme; 
kolmannen osapuolen 
palveluntarjoajat, jotka 
avustavat pakotteiden 
seulonnassa; pankit 
sääntelyn noudattamiseksi; 
ja muut Sandvik-konsernin 
oikeushenkilöt. 

 

Olet digitaalinen rekisteröity         + 

Tarkoitukset Tietotyypit ja 
kolmannen osapuolen 

Oikeudelliset 
perusteet 

Ulkoiset 
vastaanottajat 
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tietolähteet, jos 
relevantti  

(1) Viestintä kanssasi 
asiakaspalvelupyyntöjen 
ja muiden 
sopimussuhteemme 
aikana lähettämiesi 
kyselyjen perusteella 
sekä turvallisuutta ja 
teknisiä asioita 
koskevien tietojen 
toimittaminen sinulle. 
 
(2) Sinulle kiinnostavien 
tuotteiden ja -
palveluiden esittely 
 
 (3) Uusien 
asiakkuuksien luominen 
 
 

Yhteystiedot (kuten 
nimi, työosoite, 
sähköpostiosoite ja 
puhelinnumero) 

(1) Sopimuksen 
täytäntöönpanemiseksi 
kanssanne, 
sopimuksen tekemistä 
edeltävien 
toimenpiteiden 
toteuttamiseksi tai 
laillisten etujemme 
toteuttamiseksi 
liiketoimintamme 
harjoittamiseksi ja 
parantamiseksi sekä 
auttaaksemme teitä 
saamaan parhaan 
hyödyn Sandvikin 
tuotteista ja 
palveluista; 
 
(2) Meillä on oikeutettu 
etu markkinoida 
tuotteitamme ja 
palveluitamme, ja 
joskus pyydämme 
suostumustasi. 
 
(3) Meillä on oikeutettu 
etu markkinoida 
tuotteitamme ja 
palveluitamme, ja 
joskus pyydämme 
suostumustasi. 

Ulkoiset 
neuvonantajat 
Toimittajat 

Ymmärtääksemme, 
mitkä tuotteet ja palvelut 
saattavat kiinnostaa 
sinua. 

Organisaatiotiedot 
(kuten yritys ja osasto, 
jossa työskentelet) 

Voimme pyytää 
suostumustasi tähän. 
 
Meillä on myös 
oikeutettu intressi 
markkinoida 
tuotteitamme ja 
palveluitamme.  

Myyjät 

Viestintä valitsemallasi 
kielellä ja 
ruokavaliovaatimusten 
huomioon ottaminen. 

Henkilökohtaiset 
mieltymykset (kuten 
kieli- ja 
ruokamieltymykset) 

Voimme pyytää tähän 
suostumustasi. 
 
Meillä on myös 
oikeutettu intressi 
liiketoimintamme 
harjoittamiseen ja 
parantamiseen. 

Myyjät 

Otamme sinuun yhteyttä 
tuotteista tai palveluista, 
joista olet osoittanut 
kiinnostusta, ja 
annamme sinulle tietoa 
niihin liittyvistä tuotteista 
ja palveluista. 

Tiedot tapahtumasta, 
johon osallistuit 
 
Tiedot siitä, missä olit 
Internetissä, kun 
annoit meille 
yhteystietosi, ja 

Voimme pyytää 
suostumustasi tähän. 
 
Meillä on myös 
oikeutettu intressi 
markkinoida 

Toimittajat 
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materiaalista, jonka 
latasit 
verkkosivustoltamme. 
Tiedot Sandvik-
yhteisön blogista tai 
keskustelufoorumeista, 
joihin olet osallistunut. 
 
Tiedot Sandvikin 
uutiskirjeistä tai 
muusta Sandvikin 
sisällöstä, jonka olet 
tilannut. 

tuotteitamme ja 
palveluitamme.  
 

(1) Mahdollistavat 
paremman palvelun 
asiakaspalvelupyyntöihin 
ja muihin verkkosivuston 
tai mobiililaitteen 
tapahtumiin 
vastaamisessa. 
 
(2) Hallinnoida 
kampanjoita, kyselyitä 
tai muita verkkosivuston 
ominaisuuksia. 

Laitetiedot (kuten IP-
osoite, evästeet, 
istunnon tunnisteet, 
selaimen tyyppi, 
katsellut verkkosivut ja 
klikatut linkit). 
 
Katso evästeiden 
tietosuojakäytäntö ja 
jos vierailet Sandvikin 
tytäryhtiön 
verkkosivustolla, katso 
evästeiden 
tietosuojakäytäntö-
linkki verkkosivuston 
alaosassa.   

(1) Meillä on oikeutettu 
intressi varmistaa 
verkkosivustojemme 
oikea toiminta ja 
verkkosivustojen 
transaktioiden 
suorittaminen. 
 
(2)  Meillä on 
oikeutettu etu 
markkinoida tuotteita 
ja palveluita.  

Ulkoiset 
neuvonantajat 
Toimittajat 

 

Olet fyysinen rekisteröityjä         + 

Tarkoitukset Tietotyypit ja 
kolmannen 
osapuolen 

tietolähteet, jos 
relevantti 

Oikeudelliset 
perusteet 

Ulkoiset 
vastaanottajat 

(1) Lähettää sinulle 
tietoa tuotteista ja 
palveluista, mukaan 
lukien turvallisuus- ja 
tekniset asiat; 
 
(2) Lähettää sinulle 
tietoa tuotteista ja 
palveluista, jotka 
saattavat kiinnostaa 
sinua uusien myyntien 
luomiseksi;  
 
 

Yhteystiedot (kuten 
nimi, työosoite, 
sähköpostiosoite ja 
puhelinnumero) 

(1) Sopimuksen 
täytäntöönpanemiseksi 
kanssasi tai 
sopimuksen tekemistä 
edeltävien 
toimenpiteiden 
toteuttamiseksi tai 
meillä on oikeutettu 
etu, joka perustuu 
sopimukseen 
organisaatiosi kanssa 
liiketoimintamme 
harjoittamiseksi ja 
parantamiseksi. Meillä 
on myös oikeutettu etu 
pitää sinut ajan tasalla 
asiaankuuluvista 

Toimittajat 

https://www.home.sandvik/en/about-this-site/cookie-privacy-policy/
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tuotteista ja 
palveluista. 
 
(2) Meillä on oikeutettu 
etu markkinoida 
tuotteitamme ja 
palveluitamme, ja 
joskus pyydämme 
suostumustasi, jos olet 
potentiaalinen asiakas 
. 
 
 
 

Rajoitettu 
kameravalvonta 
tietyissä paikoissa: 
- pääsyn 

tarjoaminen 

sivustoille 

- estää ja valvoa 

pääsyä 

luvattomille 

henkilöille 

- estää ja tutkia 

omaisuusvahinkoja 

ja muita rikoksia 

- tutkia tapahtumia 

ja onnettomuuksia 

Video, valokuva, 
tallennuksen aika 
ja paikka, 
ajoneuvon 
rekisterinumero 

Meillä on oikeutettu 
intressi ehkäistä ja 
havaita rikoksia tai 
muita väärinkäytöksiä 
sekä parantaa 
turvallisuusvastuuta 
tiloissamme oleville 
henkilöille, jos 
tiloissamme tapahtuu 
hätätilanteita. 

Ulkoiset 
neuvonantajat 
Viranomaiset 
Toimittajat 

Myynti ja markkinointi 
Ymmärtääksemme, 
mitkä tuotteet ja 
palvelut saattavat 
kiinnostaa sinua 
 
 
 
 
 
Uusien asiakkuuksien 
luominen 

Organisaatiotiedot 
(kuten yritys ja 
osasto, jossa 
työskentelet) 

Meillä on oikeutettu 
intressi markkinoida 
tuotteitamme ja 
palveluitamme, ja 
joskus pyydämme 
suostumustasi. 
 
Meillä on oikeutettu 
intressi markkinoida 
tuotteitamme ja 
palveluitamme, ja 
joskus saatamme 
pyytää suostumustasi. 

Toimittajat 

Viestintä 
valitsemallasi kielellä 
ja 
ruokavaliovaatimusten 
huomioon ottaminen. 

Henkilökohtaiset 
mieltymykset 
(kuten kieli- ja 
ruokamieltymykset) 

Voimme pyytää tähän 
suostumustasi. 
 
Meillä on myös 
oikeutettu etu 
liiketoimintamme 
harjoittamiseen ja 
parantamiseen. 

Myyjät 

(1) Ottaaksemme 
sinuun yhteyttä 
tuotteesta tai 
palvelusta, johon olet 

Tiedot 
tapahtumasta, 
johon osallistuitte 

(1) Meillä on oikeutettu 
intressi markkinoida 
tuotteitamme ja 
palveluitamme. 
 

Myyjät 
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osoittanut 
kiinnostusta. 
 
(2)  Lähettääksemme 
sinulle tietoa 
vastaavista tuotteista 
ja palveluista. 

(2)  Meillä on 
oikeutettu intressi 
markkinoida 
tuotteitamme ja 
palveluitamme, ja 
joskus pyydämme 
suostumustasi. 
  
 

 

Olet digitaalinen vierailija         + 

Tarkoitukset Tietotyypit ja 
kolmannen 
osapuolen 

tietolähteet, jos 
relevantti 

Oikeudelliset 
perusteet 

Ulkoiset 
vastaanottajat 

Otamme sinuun yhteyttä 
tuotteesta tai palvelusta, 
johon olet osoittanut 
kiinnostusta, ja 
lähetämme sinulle tietoa 
vastaavista tuotteista ja 
palveluista. 

Tiedot 
tapahtumasta, 
johon olet 
osallistunut 

Suostumuksesi. 
 
Meillä on myös 
oikeutettu intressi 
markkinoida 
tuotteitamme ja 
palveluitamme.  
 

Toimittajat 

(1) Jotta voimme palvella 
sinua paremmin 
vastaamalla 
asiakaspalvelupyyntöihisi 
ja muihin verkkosivuston 
tai mobiililaitteen 
tapahtumiin. 
 
(2) Kampanjan, kyselyn 
tai muun verkkosivuston 
ominaisuuden 
hallinnointi. 
 
 

Laitetiedot (kuten 
IP-osoite, evästeet, 
istunnon 
tunnisteet, 
selaimen tyyppi, 
katsellut 
verkkosivut ja 
klikatut linkit). 
 
Katso evästeiden 
tietosuojakäytäntö 
ja jos vierailet 
Sandvikin 
tytäryhtiön 
verkkosivustolla, 
katso evästeiden 
tietosuojakäytäntö-
linkki 
verkkosivuston 
alaosassa. 

(1) Meillä on 
oikeutettu intressi 
varmistaa 
verkkosivustomme 
oikea toiminta ja 
verkkosivuston 
transaktiotoiminnan 
toteuttaminen. 
 
(2)  Meillä on 
oikeutettu etu 
markkinoida 
tuotteita ja 
palveluita. 

Ulkoiset 
neuvonantajat 
Toimittajat 

 

Olet laitoksen vierailija         + 

Tarkoitukset Tietotyypit ja 
kolmannen 
osapuolen 

tietolähteet, jos 
relevantti 

Oikeudelliset 
perusteet 

Ulkoiset 
vastaanottajat 

(1) Lähettää sinulle 
tietoja tuotteista ja 

Yhteystiedot (kuten 
nimi, yrityksen 

(1) Sopimuksen 
täytäntöönpanemiseksi 

Ulkoiset 
neuvonantajat 

https://www.home.sandvik/en/about-this-site/cookie-privacy-policy/
https://www.home.sandvik/en/about-this-site/cookie-privacy-policy/


11 
 

palveluista, mukaan 
lukien turvallisuus- ja 
tekniset asiat. 
 
(2) Lähettää sinulle 
tietoa tuotteista ja 
palveluista, jotka 
saattavat kiinnostaa 
sinua uusien myyntien 
luomiseksi.  
 
 

osoite, 
sähköpostiosoite ja 
puhelinnumero) 

kanssasi, tai 
toimenpiteiden 
toteuttamiseksi ennen 
sopimuksen tekemistä 
tai jos meillä on 
sopimus organisaatiosi 
kanssa, meillä on 
oikeutettu etu 
harjoittaa ja parantaa 
liiketoimintaamme. 
Meillä on myös 
oikeutettu etu pitää 
sinut ajan tasalla 
merkityksellisistä 
tuotteista ja 
palveluista. 
 
(2) Meillä on oikeutettu 
etu markkinoida 
tuotteitamme ja 
palveluitamme, ja 
joskus pyydämme 
suostumustasi, jos olet 
potentiaalinen asiakas. 
 

Viranomaiset 
Toimittajat 

Rajoitetun 
kameravalvonnan 
toteuttaminen tietyissä 
paikoissa, jotta: 
- pääsyn 

tarjoaminen 

kohteisiin 

- estää ja valvoa 

pääsyä 

luvattomille 

henkilöille 

- estää ja tutkia 

omaisuusvahinkoja 

ja muita rikoksia 

- tutkia tapahtumia 

ja onnettomuuksia 

Video, valokuva, 
tallennuksen aika 
ja paikka, 
ajoneuvon 
rekisterinumero 

Meillä on oikeutettu 
intressi ehkäistä ja 
havaita rikoksia tai 
muita väärinkäytöksiä. 

Ulkoiset 
neuvonantajat 
Viranomaiset 
Toimittajat 

(1) Ymmärtääksemme, 
mitkä tuotteet ja 
palvelut saattavat 
kiinnostaa sinua. 
 
(2)  Uusien 
asiakkuuksien 
luominen 

Organisaatiotiedot 
(kuten yritys ja 
osasto, jossa 
työskentelet) 

(1) Meillä on oikeutettu 
intressi markkinoida 
tuotteitamme ja 
palveluitamme, ja 
joskus me pyydämme 
suostumustasi. 
 
(2) Meillä on oikeutettu 
intressi markkinoida 
tuotteitamme ja 
palveluitamme, ja 
joskus saatamme 
pyytää suostumustasi. 

Toimittajat 
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Viestintä 
valitsemallasi kielellä 
ja 
ruokavaliovaatimusten 
huomioon ottaminen. 

Yksilölliset 
mieltymykset 
(kuten kieli- ja 
ruokamieltymykset) 

Voimme pyytää 
suostumustasi tähän. 
 
Meillä on myös 
oikeutettu etu 
liiketoimintamme 
harjoittamiseen ja 
parantamiseen. 

Ulkoiset 
neuvonantajat 
Toimittajat 

Järjestääksemme 
matkoja Sandvikin 
toimipaikkoihin ja 
tapahtumiin. 

Matkatiedot (kuten 
viisumi- ja 
passitiedot, 
matkakulut, 
matkasuunnitelma) 

Meillä on myös 
oikeutettu intressi 
hallinnoida sivustoja ja 
tapahtumia. 

Ulkoiset 
neuvonantajat 
Viranomaiset  
Toimittajat 

Ottaaksemme sinuun 
yhteyttä tuotteesta tai 
palvelusta, johon olet 
osoittanut 
kiinnostusta, ja 
lähettääksemme 
sinulle tietoa 
vastaavista tuotteista 
ja palveluista. 

Tiedot 
tapahtumasta, 
johon osallistuitte 

Voimme pyytää tähän 
suostumustasi. 
 
Meillä on myös 
oikeutettu intressi 
markkinoida 
tuotteitamme ja 
palveluitamme.  
 

Myyjät 

Matka- ja 
kuljetusjärjestelyjä 
sekä 
tervetuliaissanomia 
varten. 

Tietoja 
vierailustasi 
(paikka, 
päivämäärä ja 
kellonaika) 

Meillä on myös 
oikeutettu intressi 
hallinnoida sivustoja ja 
tapahtumia. 

Ulkoiset 
neuvonantajat 
Toimittajat 

Pysäköintilupien 
järjestämisen ja 
hallinnoinnin 
helpottamiseksi. 

Rekisterikilpi  Meillä on myös 
oikeutettu intressi 
hallinnoida sivustoja ja 
tapahtumia. 

Myyjät 

 

Olet osakkeenomistaja       + 

Tarkoitukset Tietotyypit ja 
kolmannen osapuolen 

tietolähteet, jos 
relevantti 

Oikeudelliset 
perusteet 

Ulkoiset 
vastaanottaja

t 

Säilytysaika 

Osakkeenomistaja 
tiemme hallinnointi 
ja päivittäminen 

Osakkeenomistajien 
ominaisuudet (kuten 
yhteystiedot, 
henkilöllisyystiedot, 
profiilitiedot 
osakastiedot) 

Meillä on 
lakisääteinen 
velvollisuus 
hallinnoida ja pitää 
osakasrekisteri 
ajan tasalla 
sovellettavien 
lakien mukaisesti. 

Ulkoiset 
neuvonantaja
t Toimittajat 
Yleisö 

Henkilötietoja 
säilytetään tätä 
tarkoitusta varten 
niin kauan kuin se 
on tarpeen 
sovellettavien 
lakien mukaisesti. 
Esimerkiksi, jos 
olet ruotsalaisessa 
Sandvik-yhtiössä 
osakkeenomistaja, 
henkilötietojasi 
säilytetään 
vähintään 
kymmenen vuoden 
ajan kyseisen 
Sandvik-yhtiön 
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purkautumisen 
jälkeen Ruotsin 
osakeyhtiölain 
(2005:551) 
mukaisesti. 

Osakkeenomistajien 
kokousten (tai 
muiden tarpeellisten 
osakkeenomistajien 
kokousten) 
hallinnointi, 
kutsuminen ja 
toteuttaminen, 
mukaan lukien 
esimerkiksi 
äänestyksen 
hallinnointi ja 
osinkojen 
päättäminen. 
 

Osakkeenomistajien 
ominaisuudet ja 
viestintä (kuten 
yhteystiedot, 
henkilöllisyystiedot ja 
viestintätiedot) 

Meillä on 
lakisääteinen 
velvollisuus 
hallinnoida ja 
järjestää 
osakkeenomistajie
n kokouksia 
sovellettavien 
lakien mukaisesti. 

 Henkilötietoja 
säilytetään tätä 
tarkoitusta varten 
niin kauan kuin 
sovellettava 
lainsäädäntö 
edellyttää. Jos olet 
esimerkiksi 
Ruotsissa 
perustetun 
Sandvik-yhtiön 
osakkeenomistaja, 
henkilötietojasi 
säilytetään ja ne 
ovat kaikkien 
osakkeenomistajie
n saatavilla 
vähintään 
kymmenen vuoden 
ajan kyseisen 
Sandvik-yhtiön 
purkamisen 
jälkeen Ruotsin 
osakeyhtiölain 
(2005:551) 
mukaisesti. 

Hallinnoida 
osakassuhteita, 
mukaan lukien 
viestintä 
liiketoiminnasta, ja 
toimittaa 
ajankohtaista tietoa, 
kuten 
lehdistötiedotteita, 
taloudellisia 
raportteja ja 
uutiskirjeitä, 
liiketoiminnastamm
e, jonka uskomme 
kiinnostavan sinua 
osakkeenomistajan
a.  
 
 

Osakkeenomistajien 
ominaisuudet ja 
viestintä (kuten 
yhteystiedot, 
henkilöllisyystiedot, 
profiilitiedot 
osakkeenomistajatieto
ja ja viestintätiedot) 

Meillä on 
oikeutettu intressi 
hallinnoida 
suhdetta sinuun 
osakkeenomistajan
a ja välittää sinulle 
liiketoimintamme 
kannalta 
merkityksellisiä 
tietoja. 
 
 

 Henkilötietoja 
säilytetään niin 
kauan kuin olet 
osakkeenomistaja. 
 
Huomaa, että voit 
milloin tahansa 
peruuttaa 
uutiskirjeiden 
tilauksen 
klikkaamalla 
jokaisessa 
viestissä olevaa 
peruutuslinkkiä tai 
ottamalla meihin 
yhteyttä 
yhteystietojen 
kautta. 
 

Hallinnoida 
osakeomistustasi 
Sandvikissa ja 
mahdollistaa 
osakkeenomistajan 

Yhteystiedot (kuten 
nimi, yrityksen osoite, 
sähköpostiosoite ja 
puhelinnumero) 

Noudattaaksemme 
asiaankuuluvan 
paikallisen 
yhtiöoikeuden 
mukaisia 
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oikeuksien 
käyttämisen. 

lakisääteisiä 
vaatimuksia. 
 
Meillä on myös 
oikeutettu intressi 
liiketoimintamme 
harjoittamiseen ja 
parantamiseen. 

Olet hallituksen jäsen 

Tarkoitukset Tietotyypit ja 
kolmannen 
osapuolen 

tietolähteet, jos 
relevantti 

Oikeudelliset 
perusteet 

Ulkoinen 
vastaanottaja 

Säilytysaika 

Hallituksen 
jäsenenä olevan 
asiakkaan 
suhteiden 
hallinnointi, 
esimerkiksi 
hallituksen 
jäsenten 
nimittäminen, 
hallituksen 
kokousten 
järjestäminen, 
palkkioiden ja 
kulujen 
hallinnointi, 
liiketoiminnan 
dokumentointi 
(kuten 
pöytäkirjojen 
tiedot) ja viestintä 
hallituksen 
jäsenenä olevan 
asiakkaan kanssa 
 
 

Taloudelliset 
tiedot ja 
hallituksen 
jäsenen 
ominaisuudet 
(kuten 
yhteystiedot, 
henkilöllisyystiedot, 
profiilitiedot, kuva, 
video- ja 
äänimateriaali sekä 
palkka- ja 
palkkiotiedot) 

Sinun kanssasi tehty 
hallituksen 
jäsenyyssopimus. 
Jos emme ole 
tehneet hallituksen 
jäsenyyssopimusta 
kanssasi tai jos 
toiminta ei ole 
ehdottoman 
välttämätöntä 
tällaisen 
sopimuksen 
täyttämiseksi, 
henkilötietojesi 
käsittely on tarpeen, 
jotta voimme 
toteuttaa oikeutettua 
etuamme hallinnoida 
liiketoimintasuhdetta 
kanssasi. 

 Henkilötiedot 
säilytetään 
hallituksen 
toimeksiannon 
ajan. 
 
Henkilötiedot, 
jotka sisältyvät 
Sandvik-yhtiölle 
olennaisen 
tärkeisiin 
liiketoimintaan 
liittyviin 
asiakirjoihin ja 
sopimuksiin, 
säilytetään 
toistaiseksi. 
 
Hallituksen 
pöytäkirjat 
säilytetään niin 
kauan kuin ne 
ovat tarpeellisia ja 
merkityksellisiä 
liiketoiminnan 
kannalta 
sovellettavien 
lakien mukaisesti. 

Rahanpesun 
torjuntaan 
liittyvien 
velvoitteiden ja 
lain edellyttämien 
taloudellisen 
tilanteen 
arviointien 
täyttämiseksi, 
kuten ”tunne 
asiakkaasi” (KYC) 

Hallituksen 
jäsenten 
ominaisuudet 
(kuten 
yhteystiedot, 
tunnistetiedot, 
profiilitiedot ja 
osaamistiedot)  

Noudattaaksemme 
asiaankuuluvan 
paikallisen 
yhtiöoikeuden 
mukaisia 
lakisääteisiä 
vaatimuksia. 
 
Meillä on myös 
oikeutettu intressi 
harjoittaa ja kehittää 
liiketoimintaamme. 

 Henkilötiedot 
säilytetään 
hallituksen 
jäsenyyden ajan 
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-menettelyjen 
yhteydessä. 
 
 

 

Kaikissa tapauksissa voimme kerätä, käyttää ja tallentaa tiettyjä edellä mainittuja henkilötietoja 
oikeutettujen etujemme mukaisesti, jotta voimme ylläpitää asianmukaista kirjanpitoa liiketoiminnan 
harjoittamiseksi ja parantamiseksi sekä dokumentoida liiketoimintaamme ja siihen liittyviä toimintoja, kuten 
yrityksen merkkipaaluja ja tapahtumia, ja kun meillä on verotusta tai yhtiöoikeutta koskevia vaatimuksia 
kirjanpidon pitämisestä. 

Voimme myös käyttää näitä tietoja oikeutettujen etujemme mukaisesti liiketoiminnan, mukaan lukien 
palveluidemme ja tuotteidemme, kehittämiseen ja parantamiseen. Esimerkkejä ovat raporttien laatiminen, 
erilaisten toimintojen ja tapahtumien (kuten myynti, tulokset ja kumppanuudet) analysointi ja tilastojen 
kokoaminen. 

Voimme myös käyttää henkilötietoja tarvittaessa oikeutettujen etujemme toteuttamiseksi oikeudellisten 
vaatimusten hallinnoimiseksi, puolustamiseksi ja toteuttamiseksi. 

Tietojen jakaminen Sandvikin ulkopuolelle 

Sandvik ei myy, vaihda tai muutoin siirrä henkilötietojasi ulkopuolisille tahoille, paitsi alla mainituissa 
tapauksissa. Sandvik voi jakaa tietojasi seuraaville vastaanottajaryhmille: 

Kolmannet osapuolet (rekisterinpitäjät) 

Tarvittaessa voimme jakaa henkilötietojasi ulkoisille vastaanottajille, jotka ovat vastuussa omasta 
henkilötietojesi käsittelystä, ellei toisin mainita tai ellei sovellettava lainsäädäntö määrää meitä edelleen 
vastuullisiksi. Nämä vastaanottajat tunnetaan GDPR:n mukaisina ”rekisterinpitäjinä”.  Tietojen siirrosta 
evästeiden ja muiden vastaavien seurantatekniikoiden avulla saat lisätietoja evästeiden 
tietosuojakäytännöstä. Jos vierailet Sandvikin tytäryhtiön verkkosivustolla, katso evästeiden 
tietosuojakäytäntö-linkki verkkosivuston alaosassa. 

Näitä kolmansia osapuolia ovat: 

• Muut Sandvik-konsernin yritykset, jotka edistävät liiketoimintamme harjoittamisen oikeutettuja etuja 

ja jotka ovat yritysten välisten sopimusten alaisia. 

• Liikekumppanit, kuten valtuutetut jälleenmyyjät tai jakelijat, liiketoimintamme harjoittamisen 

oikeutettujen etujen vuoksi. 

• Asianmukaiset viranomaiset, mukaan lukien lainvalvontaviranomaiset, kun se on tarpeen lakien 

noudattamiseksi tai omien tai muiden oikeuksien suojaamiseksi. 

• Ulkoiset tilintarkastajat, kun se on lakisääteisten velvoitteiden mukaisesti tarpeen. 

Toimittajamme (tunnetaan myös nimellä käsittelijät, toimittajat tai palveluntarjoajat) 

Käytämme toisinaan myös toimittajia joidenkin edellä kuvattujen tarkoitusten toteuttamiseen. Käytämme 
esimerkiksi käsittelijöitä digitaalisiin palveluihimme ja markkinointiimme. 

Näin ollen nämä toimittajat käsittelevät henkilötietoja puolestamme, eivätkä he saa käsitellä henkilötietojasi 
omiin tarkoituksiinsa, ja he ovat laillisesti ja sopimuksen mukaan velvollisia suojelemaan henkilötietojasi. 

Mihin siirrämme henkilötietojasi 

Sandvikin maailmanlaajuisen toiminnan vuoksi voi olla tarpeen siirtää tai luovuttaa henkilötietojasi 
vastaanottajille eri maissa liiketoimintamme tarpeiden vuoksi. Näitä maita ovat muun muassa Ruotsi, 

https://www.home.sandvik/en/about-this-site/cookie-privacy-policy/
https://www.home.sandvik/en/about-this-site/cookie-privacy-policy/
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Yhdysvallat, Intia, Etelä-Afrikka, Australia, Brasilia ja Kiina. Sandvik noudattaa tässä yhteydessä 
sovellettavia paikallisia lakeja.  

Euroopan talousalueella kerätyt henkilötiedot 

Näin ollen, jos olet esimerkiksi Euroopassa, tietosi on siirretty tai saatetaan siirtää vastaanottajille niin 
kutsutuissa kolmansissa maissa (nämä ovat Euroopan talousalueen, lyhennettynä ETA, ulkopuolella olevia 
maita), jotka eivät välttämättä tarjoa vastaavaa suojan tasoa kuin ETA. Jos henkilötietoja siirretään ETA:n 
ulkopuolelle, varmistamme lain vaatimusten mukaisesti, että tietosuojaoikeutesi ovat riittävällä tavalla 
suojattuja, joko siksi, että Euroopan komissio on päättänyt, että maa, johon henkilötietoja siirretään, takaa 
riittävän suojan tason (GDPR:n 45 artikla) tai koska siirtoon sovelletaan asianmukaisia suojatoimia, kuten 
EU:n vakiolausekkeita (GDPR:n 46 artikla) vastaanottajan kanssa tai sitovia yrityssääntöjä (GDPR:n 47 
artikla), tai koska sovelletaan poikkeusta (GDPR:n 49 artikla). 

Jos haluat lisätietoja kansainvälisistä tietojen siirroista ja haluat kopion käytetystä mekanismista, ota meihin 
yhteyttä osoitteessaprivacy@sandvik.com .  

Oikeutesi  

EEA/EU:n ja Yhdistyneen kuningaskunnan rekisteröidyille 

Sinulla on oikeus 

1. tietää, mitä tietoja Sandvikilla on sinusta 

2. rajoittaa tietyissä olosuhteissa tietojesi käsittelyä 

3. Pyytää pääsyä tietoihisi 

4. Oikeus saada tietosi korjattua, jos ne ovat virheellisiä tai vanhentuneita. 

Voit myös vastustaa henkilökohtaisten olosuhteidesi perusteella tietojesi käsittelyä oikeutettujen etujemme 
vuoksi tai vastustaa sinua koskevia päätöksiä, jotka perustuvat profilointiin tai automaattisiin päätöksiin, 
joissa käytetään henkilötietojasi (ilmoitamme sinulle yleensä erikseen, jos teemme merkittäviä 
automaattisia päätöksiä). Joissakin tapauksissa voit pyytää meitä poistamaan tietosi kokonaan 
järjestelmistämme, ja toisissa tapauksissa voit pyytää meitä toimittamaan tietosi koneellisesti luettavassa 
muodossa ja siirtämään tiedot toiseen yritykseen.  

Nämä oikeudet voivat olla rajoitettuja, esimerkiksi jos pyyntösi täyttäminen paljastaisi toisen henkilön 
henkilötietoja tai jos pyydät meitä poistamaan tietoja, joita meidän on lain mukaan säilytettävä tai joiden 
säilyttämiseen meillä on pakottavia oikeutettuja etuja. Joissakin tapauksissa ne voivat olla voimassa eri 
tavoin riippuen siitä, missä maassa olet ja mikä Sandvik-yritys on "rekisterinpitäjä". 

Tietojen kohteille Australiassa 

Jos olet Australiassa, sinulla on vuoden 1988 tietosuojalain (Privacy Act 1988 (Cth)) nojalla oikeus 

1. Pyytää pääsyä Sandvikin sinusta säilyttämiin henkilötietoihin; ja 

2. Oikeus saada henkilötietosi korjattua, jos ne ovat virheellisiä, vanhentuneita, puutteellisia, 

epäolennaisia tai harhaanjohtavia. 

Nämä oikeudet voivat olla rajoitettuja tietyissä olosuhteissa, esimerkiksi jos pyyntösi täyttäminen 
paljastaisi toisen henkilön henkilötietoja, vaikuttaisi kohtuuttomasti muiden yksityisyyteen tai jos laki 
velvoittaa tai valtuuttaa meidät hylkäämään pyyntösi. 

Henkilötietojesi tarkastuspyynnöstä ei veloiteta, mutta voimme vaatia sinua korvaamaan kohtuulliset 
kustannukset, jotka aiheutuvat tietojen toimittamisesta (kuten kopiointikustannukset tai suurten 
tietomäärien kokoamiseen käytetty aika). 

mailto:privacy@sandvik.com
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Vastaamme pyyntöihisi saada pääsy henkilötietoihisi tai korjata niitä kohtuullisessa ajassa ja ryhdymme 
kaikkiin kohtuullisiin toimenpiteisiin varmistaaksemme, että sinusta hallussamme olevat henkilötiedot ovat 
tarkkoja, ajantasaisia, täydellisiä, merkityksellisiä ja eivät ole harhaanjohtavia. 

Voit käyttää näitä oikeuksia käymällä tietosuojaportaalissamme osoitteessa Tietosuoja.  

Jos keräämme henkilötietoja suostumuksesi perusteella, voit peruuttaa suostumuksesi milloin tahansa 
(vaikka tämä ei vaikuta tietojesi käytön laillisuuteen ennen suostumuksen peruuttamista). Voit käyttää tätä 
oikeutta napsauttamalla ”peruuta suostumus” -painiketta, napsauttamalla Sandvikin 
markkinointisähköpostien tai verkkolomakkeiden alaosassa olevaa ”peruuta tilaus” -linkkiä, jossa olemme 
saaneet suostumuksesi, tai ottamalla meihin yhteyttä alla olevassa ”Ota yhteyttä” -osiossa olevien 
yhteystietojen avulla. 

Joissakin tapauksissa voimme lähettää sinulle suoramarkkinointia ilman suostumustasi, jos se perustuu 
oikeutettuihin etuihimme, jos se on sallittua sovellettavien lakien nojalla tai jos sovelletaan muuta 
sovellettavan paikallisen lain mukaista perustetta. Voit aina kieltäytyä suoramarkkinoinnista. Voit tehdä 
tämän seuraamalla sähköisen viestin ohjeita tai ottamalla meihin yhteyttä alla olevassa ”Ota yhteyttä” -
osiossa annettujen yhteystietojen avulla. 

Jos sinulla on valitusta siitä, miten olemme käsitelleet henkilötietojasi, ota meihin yhteyttä alla olevassa ”Ota 
yhteyttä” -osiossa mainittujen yhteystietojen avulla. Tutkimme valituksesi ja vastaamme siihen kohtuullisen 
ajan kuluessa (yleensä 30 päivän kuluessa). Vaikka arvostamme aina mahdollisuutta ratkaista huolenaiheesi 
ensin, sinulla on oikeus ottaa yhteyttä tietosuojaviranomaiseen tai tehdä valitus, jos sinulla on huolenaiheita 
henkilötietojesi käsittelystä. Tämä voi olla: 

o Ruotsin tietosuojaviranomainen (IMY), joka valvoo Sandvik-konsernin emoyhtiötä Sandvik AB:tä 

o viranomainen siinä maassa, jossa Sandvik-yhtiö, joka on kerännyt tietosi, sijaitsee; tai 

o viranomainen maassa, jossa uskot henkilötietojesi oikeuksien loukkaantuneen. 

Kuinka kauan säilytämme henkilötietojasi (säilytysajat) 

Säilytämme henkilötietojasi vain niin kauan kuin on tarpeen edellä kuvattujen tarkoitusten toteuttamiseksi ja 
lakisääteisten tietojen säilytysvaatimusten täyttämiseksi (mukaan lukien, mutta ei rajoittuen: 
sopimuskaudet, takuu- ja tuotevastuuvaatimukset, lakisääteiset raportointivelvollisuudet, ennakoitavien 
riitojen varalta tarvittavat säilytysvaatimukset ja petosten estäminen). Kun meillä ei enää ole laillista 
liiketoiminnallista tarvetta tietoihin tai kun emme enää ole oikeutettuja säilyttämään tietoja sovellettavien 
paikallisten lakien nojalla, joko anonymisoimme tiedot niin, että niitä ei voida enää jäljittää sinuun, tai 
poistamme ne. 

Alla olevat vakiomuotoiset säilytysajat koskevat tässä tietosuojailmoituksessa mainittuja 
henkilötietotyyppejä. Näihin säilytysaikoihin vaikuttavat: tietyt sinulle kuuluvat oikeudet (kuten oikeus tietojen 
poistamiseen); valitsemasi vaihtoehdot ja antamasi luvat; säännölliset muutokset lakisääteisiin velvoitteisiin, 
joita meidän on noudatettava; tai tapaukset, joissa olemme muutoin ilmoittaneet sinulle eri säilytysajasta. 
Lisätietoja edellä kuvattujen käsittelytoimien säilytysajoista saat lähettämällä henkilötietopyynnön 
osoitteeseen Tietosuoja. 

• Niin kauan kuin sinulla on liikesuhde kanssamme (esimerkiksi asiakkaana tai toimittajana), 

säilytämme yhteystietosi ja lisäksi enintään 5 vuoden ajan.  

• Muiden kuin asiakkaiden yhteystiedot ja muut viestintään liittyvät tiedot säilytetään enintään 12 
kuukautta viimeisimmän yhteydenpidon tai tuotteen tai palvelun pyynnön jälkeen. Tämä aika alkaa 
alusta, kun otat meihin uudelleen yhteyttä. 

• Kun käsittelemme henkilötietoja muihin markkinointitarkoituksiin tai suostumuksellasi, säilytämme 
tietoja yleensä siihen asti, kunnes muutat asetuksiasi tai kieltäydyt viestinnästä, sekä lyhyen ajan sen 
jälkeen (jotta voimme toteuttaa pyyntösi). Säilytämme tiedot siitä, että olet pyytänyt meitä olemaan 
ottamatta sinuun yhteyttä, jotta voimme kunnioittaa asetuksiasi tulevaisuudessa. 

https://www.home.sandvik/en/about-this-site/data-privacy/
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• Mahdollisten oikeudellisten riitojen varalta säilytämme kopiot asiaankuuluvista henkilötiedoista niin 
kauan kuin meillä on liikesuhde kanssasi ja vielä jonkin aikaa sen jälkeen. Tämä voi vaihdella maittain 
paikallisten lakivaatimusten mukaan. Esimerkiksi Isossa-Britanniassa tämä on 6 vuotta, mikä vastaa 
useimpien vaatimusten lakisääteistä vanhentumisaikaa, mutta Ruotsissa se on kymmenen vuotta. 

• Verkkotunnisteiden, joita seurataan evästeiden ja muiden vastaavien seurantalaitteiden avulla, osalta 
säilytämme tietoja enintään 36 kuukautta viimeisestä vuorovaikutuksestasi kanssamme. Katso 
evästekäytäntömme ja evästebannerimme tarkat säilytysajat. 

• Asiakaspalvelun vuorovaikutuksen osalta säilytysaika riippuu asuinmaastasi ja vaihtelee 1–10 
vuoden välillä tapauksen päättymispäivästä. Saat markkina-alueesi tiedot lähettämällä 
henkilötietopyynnön osoitteeseen Tietosuoja. 

• Puhelutallenteet ja chat-keskustelujen transkriptiot säilytetään enintään 1 vuoden ajan puhelun tai 
chat-keskustelun päivämäärästä. 

• Tiettyjen digitaalisten palveluiden osalta katso kyseisen digitaalisen palvelun tietosuojailmoitukset. 

• Sopimusdataa säilytetään sopimuksen voimassaoloajan ja sen jälkeen enintään 5 vuotta. 

• Kameravalvonnalla (CCTV) saadut henkilötiedot säilytetään enintään 30 päivää vierailun jälkeen. 

• Säilytämme tiettyjä liiketoimintatietoja toistaiseksi (esimerkiksi yritystietoja, jotka voivat sisältää 

hallituksen jäsenten tai osakkeenomistajien tietoja). 

 

• Henkilötietoja säilytetään vain niin kauan kuin on tarpeen edellä kuvattujen tarkoitusten täyttämiseksi 

ja lakisääteisten velvoitteiden noudattamiseksi, mukaan lukien OFAC:n raportointi-, menettely- ja 

seuraamusmääräysten (RPPR) mukaiset kirjanpitovaatimukset. 

Voit pyytää meiltä tarkempia tietoja säilytysajoista alla olevan ”Ota yhteyttä” -osion yhteystietojen avulla. 

Miten säilytämme henkilötietojasi? 

Säilytämme suurimman osan sinua koskevista tiedoista tietokonejärjestelmissä ja tietokannoissa, joita 
ylläpitävät joko me tai ulkoiset palveluntarjoajamme. Osa sinua koskevista tiedoista tallennetaan 
paperitiedostoihin, joita säilytämme turvallisesti. 

Toteutamme ja ylläpidämme kohtuullisia teknisiä ja organisatorisia prosesseja sekä turvatoimenpiteitä 
suojellaksemme hallussamme olevia henkilötietoja väärinkäytöltä, häirinnältä tai katoamiselta sekä 
luvattomalta käytöltä, muuttamiselta tai paljastamiselta. 

Blogit, keskustelupalstat ja ilmoitustaulut 

Sandvik voi tarjota blogeja, keskustelupalstoja tai ilmoitustauluja verkkosivustoillaan. Kaikki henkilötiedot, 
jotka päätät lähettää tällaisille foorumeille, voivat olla muiden foorumeita käyvien henkilöiden luettavissa, 
kerättävissä tai käytettävissä. Nämä Sandvikin ulkopuoliset kolmannet osapuolet voivat oman harkintansa 
mukaan lähettää sinulle pyytämättäsi viestejä. Emme ole vastuussa näiden kolmansien osapuolten tavasta 
käsitellä henkilötietojasi. 

Julkaisemme luettelon asiakkaiden suosituksista ja kokemuksista tuotteistamme ja palveluistamme vain 
kunkin asiakkaan suostumuksella. 

Evästeet 

Kun selaat verkkosivustoamme, löydät tietyn verkkosivuston evästeitä ja muita seurantatietoja koskevat 
erityiset ja sovellettavat tiedot. Lisätietoja on evästeiden tietosuojakäytännössä. Jos vierailet Sandvikin 
tytäryhtiön verkkosivustolla, katso evästeiden tietosuojakäytäntö-linkki verkkosivuston alaosassa. 

https://www.home.sandvik/en/about-this-site/data-privacy/
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Tämän tietosuojailmoituksen päivitykset 

Voimme päivittää tätä tietosuojailmoitusta ajoittain. Ajoittain voimme myös ilmoittaa sinulle muilla tavoin 
henkilötietojesi käsittelystä.  

Ota yhteyttä 

Jos sinulla on kysyttävää tästä tietosuojailmoituksesta tai haluat käyttää oikeuksiasi, ota meihin yhteyttä 
lähettämällä henkilötietopyyntö osoitteeseen Tietosuoja tai jos olet Saksassa ja haluat ottaa yhteyttä 
johonkin seuraavista yksiköistä (Sandvik Holding, Walter AG, SMC Deutschland GmbH, SMC Central Europe 
GmbH tai Sandvik Tooling Germany GmbH), ota yhteyttä niiden tietosuojavastaavaan 
osoitteessaprivacy@sandvik.com .      

Jos olet Ranskassa ja haluat ottaa yhteyttä Sandvik Mining and Construction France S.A.S:ään, lähetä 
kysymyksesi tai pyyntösi tietosuojavastaavalle osoitteeseen mailto:contact@dpo-consulting.com. 
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