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* Hallbarhetschef utsdgs med uppgift att driva och samordna Sandviks héallbarhetsarbete.
e Samordningsteam for hallbarhetsfragor etablerades pa koncernniva samtifyralander.
» Vasentlighetsanalys genomférdes med medlemmar av koncernledningen.

* Fornyelsebara energikallor anvandes i majoriteten av de europeiska lander dar koncernen
har betydande verksamhet.

» Sakerhetsarbetet inriktades pa kulturforandringar och pa hégriskomraden.
* Sandvik inkluderades i FTSE4Good Index och Ethibel Sustainability Index Excellence Europe.

» Sandvik utsags till ett av varldens 100 mest innovativa féretag av analysféretaget Thomson
Reuters.

* Sandvik blev medlem i FN:s Global Compact.
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KONCERNCHEFENS KOMMENTAR

HALLBARHET SKAPAR NYA
AFFARSMOJLIGHETER

Pd Sandvik bar vi hoga ambitioner nar det galler att driva en hdllbar affirsverksambet.
For mig dr hdllbarbet en viktig del av vdr verksambet; det ger oss affdarsfordelar och
vdgleder oss i vdra olika ansvarsomrdaden.

ar ambition ar att bli ett av de

mest hallbara foretagen i var

bransch med stark koppling mel-
lan affirsstrategi, varumarkesvirde och
héllbarhetsarbete. Vi har en del arbete
kvar innan vi ndr detta, men det ir en
realistisk mdlsdttning med tanke pd att
Sandvik redan har kommit en bra bit pa
vag. Personligen ar jag dvertygad om att
héllbarhetsaspekterna méste vara integre-
rade i allt Sandvik gor och att detta dr
avgorande for verksamhetens langsiktiga
framgdngar. Vi har darfor intensifierat
integrationen av hallbarhetsarbetet i kon-
cernens visiondra och strategiska inrikt-
ning. Vi ser att detta ger oss en stabil
grund for att forbattra arbetet med hall-
bara affirer i foretagets hela virdekedja.

Under 2013 samordnades arbetet pa ett
mer effektivt sitt, bland annat genom att
prioritera de omrdden som ar viktigast
for Sandvik, vira kunder, dgare och med-
arbetare. Vi har flyttat frigorna narmare
koncernledningen genom att vi tillsatt en
hallbarhetschef pa koncernniva. Detta
har vi foljt upp genom skapandet av en
tviarfunktionell enhet med uppgift att
stodja och samordna Sandviks affars-
omrdden och 6vriga funktioner gillande
héllbarhet.

Ett aktivt hdllbarhetsarbete 6ppnar
upp for manga mojligheter. Det dr bland
annat en del av Sandviks kunderbjudande.
Som exempel finner man idag milj6-, hilso-
och sikerhetsinformation i Sandvik
Minings senaste Offering Guide, det vill
siga deras produkt- och serviceoversikt.
Hallbarhetsfrdgorna ar ocksa starkt for-
knippade med vér attraktionskraft som

"HALLBARHET AR

arbetsgivare, eftersom manniskor vill
arbeta for ett foretag de kan respektera
och vara stolta over.

Vi arbetar stindigt med att forbittra
sikerheten for vira medarbetare runt om
i virlden, vilket har lett till en fortsatt
minskning av foretagets totala olycksfalls-
frekvens, ett viktigt arbete i strivan mot
var nollvision, ”zero harm”. Tyvirr hade
vi ocksd motgéngar under dret. Jag bekla-
gar att vi har haft tre arbetsrelaterade
dodsfall, tva underentreprendrer och en
medarbetare pa Sandvik, vilket dr djupt
sorgligt for familjer, slikt och nira kolle-
gor. Olyckorna ger oss en brysk pimin-
nelse om vdra utmaningar och de risker
som finns i de branscher vi verkar inom
och varfor en siker arbetsmiljo alltid
maste vara var hogsta prioritet. Vi kom-
mer att intensifiera vart arbete inom
sikerhet ytterligare.

Nir det giller miljoarbetet arbetar vi
brett for att hushdlla med resurserna och
minimera koncernens utslapp. Under dret
har vi bland annat bytt till fornyelsebara
energikallor i majoriteten av de euro-
peiska lander dir vi har betydande verk-
samhet. Vi har ocksa starkt vara proces-
ser for korruptionsbekdmpning i hela
koncernen, bland annat genom utbild-
ning. Vi tar dven ansvar for leverantorer
och samarbetspartners genom exempelvis
var uppforandekod for leverantorer samt
uppfoljning av dessas hallbarhetsarbete.

Jag ar speciellt stolt 6ver att Sandvik
aterigen utnamndes till ett av virldens
mest innovativa foretag pA Thomson
Reuters lista 2013 Top 100 Global Inno-
vators. Koncernen placerade sig dessutom

EN DEL

AV VART KUNDERBJUDANDE
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under aret pd ekonomitidningen Forbes
motsvarande rankinglista. Innovation ar
en av vdra fraimsta drivkrafter i stravan
att framja ett héllbart foretag, exempelvis
genom att vi utvecklar och erbjuder vdra
kunder allt sikrare och mer energieffektiva
produkter.

Under 2013 beslutade vi oss for att
ansluta Sandvik till FN:s Global Compact.
Vi har f6ljt Global Compacts principer
under ménga &r, men nu kinde vi att
tiden var mogen for att formellt ansluta
oss. Principerna ger oss, tillsammans med
OECD:s riktlinjer och FN:s vigledande
principer for foretag och manskliga rattig-
heter, en bra grund av internationellt
erkinda principer som stod for en mer
héllbar affarsverksamhet.

Nir vi blickar framét finns det ett antal
omraden som vi behover vidareutveckla,
exempelvis samordning och effektivise-
ring i arbetet med héllbarhetsfridgorna
samt revidering av vdra styrdokument.
Jag dr 6vertygad om att vart okade fokus
pd hdllbarhetsfragor kommer att gora det
mojligt for oss att skapa ett annu béttre
foretag, bland annat genom att stirka
vart varumirkesvirde, minimera risker
och skapa nya affirsmojligheter.

OLOF FAXANDER, FEBRUARI 2014
VERKSTALLANDE DIREKTOR
OCH KONCERNCHEF
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Olof Faxander, Sandviks verkstallande direktor och koncernchef, framfor adapterrikten pa Sandvik Mining Rock Tools i Sandviken, Sverige. Nya investeringar
gjordes irobotcellen under 2013, som ledde bade till en betydligt forbattrad sékerhet for medarbetarna och en avsevart forkortad leveranstid hos kunderna.
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Sandvik dr en hogteknologisk och global industrikoncern som
erbjuder produkter, tianster och service som forbdttrar kunder-
nas produktivitet, lonsambet och sikerbet. Koncernen hade
2013 cirka 47 000 medarbetare, forsilining i 6ver 130 lander
och en omsdtining pa drygt

miljarder kronor. Koncernen
investerar Rraftigt i forskning och utveckling och har ett
ndra samarbete med kunder och leverantiorer. Verksam-
heten dr indelad i fem affarsomrdaden: Sandvik Mining,
Sandvik Machining Solutions, Sandvik Materials
Technology, Sandvik Construction och

Sandvik Venture.

VARLDSLEDANDE POSITION
INOM FOLJANDE HUVUDOMIBADE

Verktyg och verktygssystem for Maskiner och verktyg fér gruv- och Hogféradlade produkteriavance-
skarande metallbearbetning samt anlaggningsindustrin samt olika rade rostfria stal, speciallegeringar
komponenter i hardmetall och typer av processanlaggningar. och titan samt metalliska och
andra harda material. keramiska motstandsmaterial.
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Sandvik Mining &r specialiserat pa
maskiner, verktyg och service for gruv-
industrin. Affarsomréadet ar verksamt
inom prospektering, bergborrning,
bergavverkning, krossning, lastning
och transportlésningar ovan och under
jord.

Sandvik Machining Solutions ar framst
inriktat pa verktyg och verktygssystem
for skarande metallbearbetning.
Produkterna séljs under enrad inter-
nationella varumarken som Sandvik
Coromant, Seco, Walter, Pramet,
Safety, Impero, Dormer och Carboloy.

Sandvik Materials Technology &r spe-
cialiserat pa hogforadlade produkter i
avancerade rostfria stal och specialle-
geringar fér de mest krdvande industri-
erna. Spetskompetensen bygger pa en
integrerad produktionsplattform samt
en varldsledande metallurgi och FoU-
verksamhet. Produktomraden &r Tube,
Strip, Wire and Heating Technology
samt Primary Products.

Sandvik Construction ar specialiserat
pa maskiner, verktyg och service for
nischerna brytning, krossning och
borrning inom anlaggningsindustrin.

Sandvik Venture skapar varde genom
I6nsam tillvaxt av sma till medelstora
bolag av sarskilt intresse for Sandvik-
koncernen. Produktomradena, som
drivs som fristdende bolag, ar Sandvik
Process Systems, Sandvik Hyperion*
samt Wolfram Bergbau und Hitten.

*Galler frén och med 1 januari 2014. Sandvik
Hyperion &r en sammanslagning av de tidi-
gare fristdende produktomradena Diamond
Innovations och Sandvik Hard Materials.

Maskiner, verktyg, service och tek-
niska l6sningar fér mineralprospekte-
ring, brytning och bearbetning av berg
och mineraler inom gruvindustrin.
Affarsomradet erbjuder marknadens
mest kompletta produktprogram for
borrning, mekanisk brytning, lastning
och transport, krossning och sortering
samt for demolering, atervinning och
hantering av berg och mineraler.

Marknadsledande inom avancerade,
produktivitetsforbattrande produkter
ochldsningar for skdrande metall-
bearbetning. Fokus ligger pa att 6ka
kundens produktivitet genom att till-
handahalla produkter, service och
applikationskunnande.

Hogt foradlade produkter baserade pa
avancerade rostfria stal, speciallege-
ringar och titan, ugnsprodukter, varme-
system och motstandsmaterial. Pro-
dukterna bidrar till att gora industriella
processer sakrare och mer effektiva,
samtidigt som de blir mer resurssnala.

Produkter och I6sningar fér speciella
applikationer inom anlaggningsindu-
strin, exempelvis brytning, krossning
och sortering, bergborrning, tunnel-
drivning och underjordsarbete, dag-
brott och andra ovanjordsprojekt.

Sandvik Process Systems erbjuder
stalbandsbaserad processutrustning
och hogpresterade stalband. Sandvik
Hyperion erbjuder produkter och
lI6sningar baserade pa harda och super-
harda material och Wolfram Bergbau
und Hutten tillverkar volframoxid-,

volframmetall-, och volframkarbidpulver.

Produkterna anvands framsti gruvor
over hela varlden. Varldsmarknaden
uppskattades 2013 till cirka 185 miljarder
kronor. Den underliggande arliga tillvax-
ten for maskiner, verktyg och reservde-
lar uppgar tilli genomsnitt 4-6 %,
medan den &r nagot hogre for service.

Kunderna finns bland annat inom verk-
stads-, flyg- och fordonsindustri, energi-
omradet samt elektronik- och medicin-
teknisk industri.

Varldsmarknaden for verktyg inom
skarande metallbearbetning uppskatta-
des 2013 till omkring 150 miljarder kro-
nor. Den underliggande arliga tillvaxten
uppgar tilli genomsnitt 4-5 %.

Kunderna finns exempelvis inom energi-
omradet, flyg- och fordonsindustri samt
kemisk och petrokemisk industri; industri-
segment dar hoga krav stélls pa sakerhet,
produktivitet, kostnadseffektivitet och
lang livslangd.

Varldsmarknaden uppskattades 2013
till mer an 100 miljarder kronor. Den
underliggande arliga tillvaxten uppgar till
igenomsnitt 4-6 %, men tillvéxten ar
normalt sett hogre inom energiomradet.

Produkterna anvands inom anlaggnings-
industrinihela varlden. Véarldsmarknaden
uppskattades 2013 till cirka 140 miljarder
kronor. Den underliggande arliga tillvax-
ten for utrustning, verktyg och reserv-
delarinom anlaggningsindustrin uppgar
tilli genomsnitt 4 %.

Kunderna finns inom olje- och gasindu-
strin, komposittillverkning, skarande
bearbetning och specifika konsument-
nischer.



HANDELSER UNDER ARET

* Under aret lanserades den 18-manader langa kampanjen
“Make it Count” géllande milj6, hélsa och sékerhet, som
visar att fragorna ar hogprioriterade i organisationen.
Kampanjen bestar av flera minikampanjer inom respektive
omrade, tillsammans med en interaktiv hemsida
www.sandvikmakeitcount.com.

* En Compliance Offier med ansvar for affarsomradet
utségs med specifika uppgifter att utbilda och informera
organisationen i fragor om regelefterlevnad och anti-
korruption samt att ge stéd i hanteringen av kartlagda
risker.

* Produktomréde Walter's anlaggningar i Tyskland
certifierades enligt ISO 50001 Energiledningssystem.

« Affarsomradet, inklusive alla produktomraden, genom-
férde en nuldgesanalys och definierade mal for mang-
falds- ochinkluderingsarbetet samt utbildade nyckel-
personeriamnet.

« Ettarbete med att tillvarata dverskottsvarme fran
anlaggningen i Hallstahammar genomférs under 2013-
2014. Detta innebar bland annat att energibehovet kom-
mer att minskas med 3-5 GWh per ar samt att koldioxid-
utslappen minskar med cirka 1 000 ton per ar.

« Oljeforbrukningen i maskiner inom borrstalstillverkning
och amnesbehandling har genom ett systematiskt miljo-
arbete under senare ar minskat fran cirka 1 500 liter/
vecka till cirka 100 liter/vecka. Detta har, forutom minskad
miljopaverkan, dven inneburit reducerade kostnader for
inkop av olja och destruktion av spillolja.

« En Compliance Officer utsags for affarsomradet och
varje produktomrade utsag aven ansvariga personer for
konkurrensrattsliga fragor.

« Vid utvecklingen av krossen CH550 beaktades miljo-
hansynihela processen. Det ar en effektiv och kompakt
konkross, med enklare hantering, sékrare underhall och
lagre driftskostnad. Motorn har fem ganger langre livs-
langd via en effektiv energidverforing, samt minskade
koldioxidutslapp. Den har slitskydd i gummi for att
minska bullret i krossningsprocessen och cirka 25 %
lagre energiférbrukning én typiska krossar med samma
prestanda.

« Ett samarbete mellan affarsomradena genom den sa
kallade Raw Materials Board mojliggjorde en kraftig
minskning av lagerhallning av volfram inom koncernen.

«Hyperion's anlaggning i Worthington bytte kemisk
process i sin avfallshantering vilket mer an halverade
mangden restprodukter fran anlaggningen, baserat
pa samma produktionsvolym.

 Anlaggningen i Worthington bytte dven system for
hantering av oljigt avfallsvatten for att eliminera
behovet av deponiav 6ver 425 ton avfall per ar.
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*** Omraknat till heltidstjénster per 31/12 2013. 2 423 av medarbetarna ar koncerngemensamma och ar saledes inte anstéllda i ndgot affarsomrade.

**** | ost Time Injury Frequency Rate (LTIFR), det vill sdga antal olyckor per miljon arbetstimmar.

Sandvik Hallbarhetsredovisning 2013



STRATEGI OCH STYRNING

OKADE AMBITIONER
INOM HALLBARA AFFARER

For Sandvik betyder hallbara affirer att vi ska minska den negativa ekonomiska, sociala och miljs-
mdssiga paverkan fran foretagets verksambet, samtidigt som tar vi tar vara pd de mojligheter som
uppkommer som ett resultat av att ha hallbarbetsaspekterna integrerade i var kdarnverksambet.

andvik har som ambition att bli

ledande inom hallbara affdrer i

var bransch eftersom vi dr 6ver-
tygade om att detta utgor en viktig affars-
mojlighet. Framtidens utmaningar hand-
lar mycket om att vi manniskor méste bli
battre pd resurshantering samtidigt som
var trygghet, miljo och livskvalitet for-
battras. Har har Sandvik en viktig roll att
fylla. Koncernens mal dr att bidra till en
global hdllbar utveckling dar véra pro-
dukter och losningar medverkar till att
skapa en mer hallbar virld dar vi
respekterar bdde manniskor och miljo.

For att kunna nd detta ar det viktigt

for oss att ytterligare integrera ett hall-

bart tinkande i Sandviks affarsstrategi
och varumairke. Héllbarhetsfrdgorna dr
redan idag en del av koncernens produk-
tionsled, frén produktutveckling till kund-
erbjudande. Detta integrerade forhdll-
ningssatt ar ocksd grundlaggande for hur
vi hanterar vdra medarbetare och dgare
samt hur vi for dialoger med véra intres-
senter och utvecklar vart samhallsengage-
mang. Det ar viktigt for oss att vi tar
ansvar for den paverkan vi har pd vira
intressenter, pd samhallena ddr vi verkar
och i var virdekedja.

Virt strategiska forhallningssatt gor
det mojligt att hantera héllbarhetsrelate-
rade affarsrisker effektivt, samtidigt som

SANDVIKS VARDEKEDJA

Globala drivkraftey

@ Investering:
%(:9 over 3 miljarder

kronor per ar

Atervunnet material
iSandviks produkter

&=

Sandviks material
och komponenter
finns éverallt

Valutvecklad
inkdps-
organisation

Tillverkning
iegenregirunt
omivérlden

-

vi drar nytta av de mojligheter som ges i
Sandviks karnverksamhet. Till exempel
fortsatter vi att utveckla vdra produkter
sd att de moter de krav vdra kunder stéller
pd bland annat sikerhet och miljoeffek-
tivitet. Kunderna finns i ménga delar av
virlden s& havstdngseffekten blir stor nir
koncernens erbjudanden ir héllbara.
Dessutom kan Sandviks attraktionskraft
som arbetsgivare stirkas om foretaget
har ett starkt hdllbarhetsarbete dd mann-
iskor kdnner att de vill arbeta for ett fore-
tag som de kan vara stolta over.

Sandviks Overgripande strategi for den fortsatta
affarsutvecklingen ar att ta vara pa de olika driv-
krafter som finns i samhéllet. Det géller exempel-
vis globalisering, hdgre levnadsstandard med
Okad konsumtion som féljd, samt inte minst dkat
fokus pa energieffektivitet, battre resurshushall-
ning och sékerhet.

GLOBALA DRIVKRAFTER
* Hogre levnadsstandard Okar konsumtioneni
varlden.

« Tillvaxtldnder driver pa global utveckling.
« Starktinnovationstryck.

* Langsiktigt véaxande efterfragan pa ravaror.

AFFARSMASSIGA DRIVKRAFTER
* Krav pa energieffektivisering, energisnala
produkter och sékerhet.

 Kortare produktlivscykler ger 6kat behov av
effektivare bearbetningsverktyg.

+ Okad automatisering och digitalisering inom
gruvdrift av sédkerhets-, arbetsmiljo-, miljo- och

Strategiskt
placerade
distributions-
centraler

Hog tillgénglighet Saéljare over

hela varlden effektivitetsskal.

g INTRESSENTER

8 Sandvik Hallbarhetsredovisning 2013



GRUNDEN FOR SANDVIKS
HALLBARHETSARBETE

Sandviks styrelse antar koncernens
uppforandekod och koncernledningen
fastslar mal for hallbarhetsarbetet. Till-
sammans med koncernens uppforandekod
for leverantorer och underliggande poli-
cyer utgor var uppforandekod grunden
for héllbarhetsarbetet. Varje affirsom-
rade och koncernfunktion ansvarar for
att uppforandekoden f6ljs och att héllbar-
hetsmélen bryts ned i organisationen.
Affirsomradena ansvarar ocksd for
hanteringen av héllbarhetsrelaterade
risker inom omrdden som miljo, hilsa
och sikerhet, antikorruption, minskliga
rattigheter, arbetsvillkor och leverantorer
i sin verksambhet.

Sandviks uppforandekod och uppfo-
randekod for leverantorer revideras for
nirvarande och arbetet vintas vara far-
digt under 2015. Under 2013 antogs en
policy for sponsring och samhillsengage-
mang som ska vigleda detta arbete i de
samhillen vi bedriver verksamhet.

En viktig hiandelse under dret var att vi
anslot oss till FN:s Global Compact.

STRATEGI OCH STYRNING

KONCERNOVERGRIPANDE
FUNKTION FOR
HALLBARA AFFARER

Sustainable Business ar koncernens tvar-
funktionella funktion som ansvarar for fore-
tagets dvergripande héllbarhetsstrategi
och stottar alla Sandviks affarsomraden
och funktioner. Sustainable Business ska
stddja organisationen genom att:

» Koordinera, identifiera och utveckla
synergier.
* |dentifiera organisationens behov.

* Foraintressentdialoger och genomféra
analyser.

* Kommunicera hallbarhetsfragorna.
* Tillhandahalla utbildningar.
* Ange den strategiska riktningen.

« Erbjuda expertis, riktlinjer och verktyg.

Under 2013 arbetade Sandvik for att vidareutveckla koncernens strategii en alltmer konkurrens-
utsatt marknad. Koncernen beslutade om ett starkt fokus pa tillvaxt, vilket forutsatter att Sandvik
ar en hogpresterande organisation som kontinuerligt stravar efter att forbattra sitt erbjudande
och att skapa ett unikt mervarde fér kunderna. En ny vision togs fram och kdrnvardena vidare-
utvecklades, detta for att bygga vidare pa den grund som kravs for att koncernen ska kunna
uppfylla sina tillvaxtambitioner.

VAR VISION

WE SET THE
INDUSTRY STANDARD

Sandviks visioninnebar att det ar vioch ingen annan som lagger ribban. For att uppna det ar kon-
cernens medarbetare och de relationer de bygger upp med kunder och intressenter precis lika
viktiga som Sandviks teknologi och expertis. For att satta branschstandarden kravs det en hog
niva avinnovativt tdnkande i alla foretagets processer och i vart satt att bedriva det I6pande
arbetet. Visionen forstarker och forbattrar var standiga stravan efter att vara ledande inom
branschen och inom vara utvalda segment.

FYRA KARNVARDEN BYGGDA PA VART STARKA ARV
STODJER SANDVIKS AMBITIONER FOR FRAMTIDEN

CUSTOMER FOCUS

INNOVATION

Viformar framtiden genom att standigt
strava efter att hitta banbrytande
|6sningar i hela var verksamhet.

Vistrévar standigt efter att dvertréaffa
vara kunders forvantningar och
g6ra det mojligt for dem att bli mer
framgangsrika i sin verksamhet.

FAIR PLAY PASSION TO WIN

Viarengagerade och drivs av att goéra
vart foretag till det ledande i branschen.

Viarbetar och gor affarer pa ett
héllbart och ansvarsfullt satt.

Sandvik Hallbarhetsredovisning 2013
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STRATEGI OCH STYRNING

Visserligen har Sandviks hallbarhetsarbete
sedan lange byggt pa Global Compacts
tio principer om manskliga rittigheter,
arbetsritt, miljo och antikorruption, men
nu var tiden mogen att formellt ansluta
Sandvik till FN-initiativet. Aven FN:s vig-
ledande principer for foretag och mansk-
liga rittigheter samt OECD:s riktlinjer
for multinationella foretag ar grund-
laggande i vart arbete.

MALFORMULERING

Med utgdngspunkt i Sandviks hallbarhets-
strategi och uppforandekod analyseras
foretagets risker och mojligheter. Lang-
siktiga och kortsiktiga mal sitts for att
effektivt mota de risker och nyttja de
mojligheter som identifierats. Mdlformu-
lering inom de olika hallbarhetsomradena
beslutas av respektive funktion eller
enhet. Det ar viktigt for oss att sitta upp
maél som driver affarsfordelar och utveck-
lar ledarskap inom héllbarhetsfragorna.
Dessa mal ska komplettera de nyckeltal
som mater utfallet av hallbarhetsarbetet
och ska driva beteendeforandringar for
att uppnd okade resultat pa lang sikt.
Niégra exempel pd denna typ av mal
aterfinns i Sandviks arbete med miljo,
hilsa och siakerhet samt inom mangfalds-
arbetet.

SA STYRS HALLBARHETSFRAGORNA
Sandvik AB har sitt sdte i Stockholm och
ar moderbolag i Sandvik-koncernen, med
dotterbolag i 6ver 60 linder. Sandvik AB
ar ett publikt bolag, noterat pd NASDAQ
OMX Stockholm (Bérsen).
Bolagsstyrningen inom Sandvik omfat-
tar koncernens styr- och ledningssystem.
Syftet ar att sikerstilla ett effektivt och
viardeskapande beslutsfattande genom en
tydlig roll- och ansvarsférdelning mellan
dgare, styrelse och koncernledning.
Bolagsstyrningen baseras pa tillimplig
lagstiftning, Borsens regelverk, Svensk
kod for bolagsstyrning och interna rikt-
linjer och regler. Alla aktiedgare har moj-
lighet att utnyttja sin rostritt i det hogst
beslutande organet, bolagsstimman.
Sandviks medarbetare ges mojlighet till
insyn och inflytande 6ver foretagets verk-
samhet genom fackliga representanter
eftersom de enligt svensk lagstiftning har
rdtt till facklig representation i styrelsen.
For att tydliggora kopplingen till
affirsnyttan och for att stirka héllbar-
hetsfrdgorna pd strategisk niva utsigs
under 2012 en ansvarig person for hall-
barhetsfrdgorna i koncernledningen.
Under varen 2013 forstdrktes detta arbete
ytterligare d& en hallbarhetschef tillsattes
med uppgift att bland annat samordna

fragorna, utveckla bolagets strategiska
forhallningssatt, samt sitta fokusomraden
och mal for koncernens 6vergripande
héllbarhetsarbete. Under dret beslutades
aven om Okade satsningar pa en ansvars-
full leverantorskedja och starkta processer
for antikorruptionsarbetet.

Verktyg och system utvecklas lopande
for att tillgodose foretagets behov inom
hallbara affirer och for att leva upp till
den hoga ambition som beslutats. Olika
funktioner, som indirekt inkop, riskhan-
tering, HR (personal) och EHS (miljo,
hilsa och sikerhet), ar ansvariga for sina
respektive omraden, med tillhorande
policyer och standarder. P4 koncernniva
finns ett antal kommittéer och andra
samverkans- och beredningsorgan med
deltagare fran de olika affirsomradena, i
vilka de olika funktionernas fragor han-
teras och beslutas, inklusive mal och
nyckeltal som redovisas kvartalsvis,
analyseras och rapporteras till koncern-
ledning och i vissa fall dven styrelsen.

I ett stort, globalt foretag som Sandvik
kan det vara utmanande att samordna
alla héllbarhetsfragor, sarskilt i ljuset av
fradgornas okande komplexitet. Darfor
har samordningsteam etablerats bade pa
koncernniva och i utvalda lander.

ATERVINNING AV HARDMETALLER

Sandvik Machining Solutions 6kar kontinuerligt atervinningen av hardmetall-
produkter genom aterkodp fran kunder. Ravaror &r en knapp och andlig resurs.
Den uppskattade tillgangen pa volfram ligger exempelvis pa cirka 7 miljoner
ton, eller 100 &rs férbrukning. Atervinning innebér att behovet av materialkép
fran gruvor minskar. Produktomradet Sandvik Coromants program for atervin-
ning av salda h&rdmetallskar utgdr en viktig del i detta hallbarhetsarbete. Ater-
kop av hardmetallprodukter fran kunder har aven inforts inom 6vriga produkt-
omraden, vilket innebér att behovet av primart material minskar ytterligare.
Vid tillverkning av verktyg fran dtervunnen hardmetall anvands 70 % mindre
energijamfort med nar de tillverkas av nya ravaror. Produktion baserad pa
atervunnet material innebar 40 % lagre koldioxidutslapp. Produktionen i ater-
vinningsanlaggningen ar certifierad med ISO 14001 och OHSAS 18001 och
Sandvik soker standigt efter nya satt att géra atervinningsteknikerna renare
och effektivare.

Sandvik Hallbarhetsredovisning 2013




LEDNINGSSYSTEM

Som ettled i Sandviks arbete med fragor
rérande miljd, halsa och sakerhet har kon-
cernen beslutat att alla betydande produk-
tionsrelaterade enheter (med fler an 25 med-
arbetare) ska vara certifierade enligt ISO
14001 och OHSAS 18001, inom tva ar fran
att de forvarvats eller etablerats. Vid arets
slut var 98 % av dessa certifierade enligt

ISO 14001 och 97 % enligt OHSAS 18001.

I dessa samordningsteam finns represen-
tanter som arbetar till exempel med
finans, riskhantering, EHS, indirekt
inkop, kommunikation, mangfald och
inkludering samt antikorruption. Lokala
samordningsteam har hittills etablerats i
Indien, Kina, Mexiko och Brasilien.
Haéllbarhetsarbetet granskas av den
oberoende koncernfunktionen Group
Assurance, som dven ansvarar for att
sikerstilla att ledningssystem, intern-
kontroll och riskhantering fungerar.
Group Assurance granskar ocksd att
uppforandekoden foljs internt. Fram till
slutet av 2013 hade Group Assurance

ansvaret for revisioner av hogriskleveran-
torer, ett ansvar som flyttades till inkops-

funktionen vid arssiftet 2013/2014.

UTVECKLINGEN AV ETT GLOBALT
VISSELBLASARSYSTEM OCH
INRATTANDET AV EN
UTREDNINGSENHET

Sandviks uppférandekod innehéller en
specifik uppmaning till anstillda att
anmila overtradelser av uppforande-
koden och/eller oetiska affirsmetoder,
eller misstanke diarom. Aven om uppfo-
randekoden anger hur anstillda ska
anmaila overtrddelser identifierades under
2013 ett behov av att utveckla systemet
ytterligare for att skapa en effektivare,
koncernovergripande mekanism som for-
enklar anmilningsprocessen. Det nya
systemet ska dven inkludera en mojlighet
for externa parter att rapportera over-
tradelser eller forekomst av oegentligheter.
Inforandet av den nya globala rapporte-
ringsfunktionen kommer att ske i samband
med att den reviderade uppférandekoden
lanseras. Syftet dr att samla samtliga
anmilningar pa global nivd genom ett
automatiserat drendehanteringssystem

STRATEGI OCH STYRNING

vilket innebér att Sandvik far en forteck-
ning 6ver samtliga anmilningar samt
vilka atgarder som vidtagits och vad dessa
atgirder resulterat i. Arendehanterings-
systemet kan darutover dven granskas,
vilket dr viktigt.

Under det senaste dret har Group
Assurance hanterat ett flertal drenden,
bdde anmalningar om 6vertriadelser av
uppforandekoden och specifika drenden
formedlade av ledningsgrupperna i viara
olika affirsomraden. Exempelvis har vi,
som en del av vart antikorruptionsarbete,
lanserat en granskning av tredje parter
med fokus pd tjdnsteleverantorer, som
har lett till ett antal fall som kravt ytterli-
gare utredning.

Sandvik har upprittat en sarskild
utredningsenhet inom Group Assurance
med uppgift att folja upp anmalningar
som gjorts via bland annat visselbldsar-
systemet.

VASENTLIGHETSANALYS

For att fokusera Sandviks hallbarhetsarbete genomforde medlemmar av
koncernledningen en vasentlighetsanalys under 2013. Utgangspunkten var
18 olika hallbarhetsomraden som beddmts som vasentliga for koncernen
utifrdn en medie- och trendanalys, dialoger med vara intressenter, Sandviks
uppférandekod och internationella ramverk och institutioner; Global Reporting
Initiative (GRI), Dow Jones Sustainability Index och Global Compact, samt
Sandviks egen beddémning av relevanta omraden. Omradena prioriterades i
syfte att systematiskt kartlagga de omraden som Sandvik ska fokusera pa
under nastkommande ar. Vasentlighetsanalysen uppdateras I6pande for att
garantera att de viktigaste omradena for koncernen belyses.

Energi, utslapp och
klimatférandringar

Attrahera, utveckla

Halsa och
sékerhet

Anvéandning,
ateranvandning
och tervinning av
naturresurser

Mangfald och
inkludering, inklusive
icke-diskriminering

och behélla
medarbetare

Sandviks hogst prioriterade hallbarhetsomraden

Sandvik Hallbarhetsredovisning 2013
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INTRESSENTDIALOGER

DIALOGER MED
VARA INTRESSENTER

Pd Sandvik strivar vi efter en 6ppen dialog med vdra intressenter om hur hdllbarbetsarbetet bedrivs,
vdra prioriteringar och beslut, samt de resultat som uppnds. Intressentdialogerna ger viktig information
ndr vi faststaller vilka som dr koncernens mest vdsentliga hallbarhetsfragor. Detta ligger ocksa till

grund for vilken information som ska inkluderas i hallbarbetsredovisningen.

e viktigaste héllbarhetsfrdgorna

kommuniceras till intressenterna

huvudsakligen via ars- och hall-
barhetsredovisning, Sandviks webbplats
och I6pande i den dagliga verksamheten.
Dialoger med intressenter fors pa kon-
cernniva och till stor del i affirsomradena
och hos de lokala bolagen runt om i virl-
den. Under hosten kartlades Sandviks
huvudsakliga intressenter utifrdn deras
intresse for koncernen och hallbarhetsfra-
gor samt deras potentiella paverkan pa
foretaget.

Sandvik har cirka 117 000 dgare i 86
linder. Nira 30 % av dgarna finns utan-
for Sverige. Storsta dgare (31/12 2013) ar
investmentbolaget AB Industrivirden
med 11,6 % av aktierna.

Under aret fordes intressentdialoger om
héllbarhetsfragor med en av vdra storre
agargrupper, Nordea, samt med Den

Sandvik Hallbarhetsredovisning 2013

Norske Bank. I dialogerna diskuterades
hur Sandvik bedriver sitt arbete med
héllbara affirer och mer specifikt kring
hur koncernen arbetar med sina kunder
ur ett manniskorittsperspektiv och om
skatteinbetalningar i de linder dir
Sandvik har verksamhet. Lis mer om
detta arbete i kapitlen ”Process for risk-
hantering” (s. 14) och ”Finansiell infor-
mation” (s. 15).

Att kommunicera varumirket och mark-
nadsfora koncernen som en bra arbetsgi-
vare dr en viktig del av de sd kallade
Employer Branding-aktiviteterna for att
nd blivande medarbetare. Hallbarhetsar-
betet spelar hir en viktig roll, inte bara
for blivande medarbetare, utan dven for
nuvarande.

Under 4ret holls dialoger med medar-
betare i motesform. Utgdngspunkten vid
urvalet av de medarbetare som skulle

delta i dialogerna var mangfald, dir
hinsyn togs till dlder, kon, befattning,
land och affirsomrdde. I dialogerna fick
medarbetarna framfora sina dsikter om
Sandviks héllbarhetsarbete. Medarbetarna
betonade vikten av att integrera hallbarhet
i allt vi gor, att kommunikationen kring
frdgorna behover vara stark och att det
ar viktigt med konkreta verktyg och rikt-
linjer for att kunna agera pa ett hallbart
satt. Detta kommer vi tillgodose bland
annat genom att stirka kommunikationen
kring frdgorna pd www.sandvik.com och
pa vart intranit.

Sandvik har kunder i 6ver 130 linder.

I storleksordning aterfinns vara kunder
inom foljande segment: gruvindustri,
verkstadsindustri, anldggningsindustri,
fordonsindustri, energisektor, flygindustri
och konsumentrelaterad industri. De krav
som stills pad oss av kunderna giller till
exempel produktsikerhet och energi-
effektivitet. Kunderna stiller ocksa
Okande krav pa sina leverantorskedjor,
dir Sandvik ingdr, vilket innebar att kun-
dernas krav omfattar koncernens hantering
av héllbarhetsfragor internt och i leveran-
torskedjan. Vi ser att kunder stiller allt
fler fragor gillande sa kallade konflikt-
mineraler. Lis mer om detta arbete nedan
samt i kapitlet "Hallbara inkép” (s. 30).

Sandvik har leverantérer och underleve-
rantorer av exempelvis ravaror, konsum-
tionsvaror, kapital-/investeringsvaror,
komponenter, service och tjanster. Vi for
lopande dialog med leverantorer bland
annat om var uppforandekod for leveran-
torer. I diskussionerna lyfts vikten av att
leverantorerna respekterar uppforande-
koden for leverantorer och att vi dr villiga
att stodja leverantorerna med att forbittra
deras hdllbarhetsarbete, exempelvis i
form av utbildning. Detta arbete dr under



revidering och kommer att forstarkas
under 2014. Lis mer om detta arbete i
kapitlet "Hallbara inkoép” (s. 30).

SAMHALLE OCH ORGANISATIONER
Sandvik har omkring 150 anlidggningar
som spelar en stor roll for sina omgivande
samhillen runt om i virlden. Det dr viktigt
for koncernen att informera och fora dia-
log med minniskorna i dessa samhillen.
Sandvik har historiskt ett stort engage-
mang i samhallen dir koncernen verkar.
Samhillsengagemanget har tagit sig
uttryck pa olika sitt, till exempel i lokalt
foreningsliv, kulturprojekt, hilsoprojekt,
utbildningsprojekt och stod till vilgo-
rande organisationer. Lds mer om detta
arbete i kapitlet ”Vara samhillsinveste-
ringar” (s. 31).

Till intressentgruppen “organisationer”
hor arbetstagar-, arbetsgivar-, bransch- och
andra intresseorganisationer, lokala, regio-
nala samt internationella samarbetsorgan
med flera. Under dret holls intressentdialo-
ger i motesform med de svenska fackfor-
eningarna IF Metall och PTK. Under dessa
intressentdialoger framkom onskemal om
okat fokus pa hilsofrdgor och arbets-
relaterade sjukdomar samt att Sandvik bor
minska sina koldioxidutsliapp. Fackforen-
ingarna uttryckte dven ett 6nskemal om
bittre informationsutbyte mellan dem och
Sandvik. Lis mer om detta arbete i kapit-
len ”Nollvision for skador” (s. 24) och
”Med miljén i fokus” (s. 20).

Swedwatch, en svensk ideell organisa-
tion med uppdrag att granska och
paverka foretag, publicerade under dret
tva rapporter i vilka koncernen granska-
des. I den ena rapporten undersoktes hur
Sandvik och tre andra foretag resonerar
och agerar gillande skatteinbetalningar i
utvecklingsliander, specifikt med avseende
pd Zambia. Swedwatch uttryckte en 6ns-
kan om storre transparens betraffande
skatteinbetalningar, men betonade att
Sandvik inte gor sig skyldig till ndgra

overtridelser av skattelagstiftningen. I den
andra rapporten undersoktes hur koncer-
nen arbetar med FN:s vigledande principer
om minskliga rittigheter och foretag.
Sandvik uppmuntrades att ytterligare
beakta fragorna. Lis mer om detta arbete
i kapitlen ”Finansiell information” (s. 15)
och "Process for riskhantering” (s. 14).

FORSKNINGSINSTITUT, UNIVERSITET
OCHHOGSKOLOR

Samarbeten inom olika forskningsomraden
sker for att nd var rekryteringsbas av hog-
skolestuderande inom ekonomi, teknik och
andra omriden, samt bidra till medarbetar-
nas kompetensutveckling. Under dret fore-
liste Sandvikanstillda bland annat for
bade svenska och utlindska universitet
samt giststudenter om Sandviks hallbar-
hetsarbete. Studenterna fick vid dessa till-
fallen mojlighet att fora fram dsikter och
stilla fragor om koncernens hallbarhets-
arbete och de visade stort intresse.

FINANSMARKNAD

Sandviks omfattande kommunikation
med investerare och analytiker pa den
internationella finansmarknaden koordi-
neras via koncernfunktionen Investor
Relations. Dialog med vara analytiker
och investerare sker 16pande under aret.
Forutom daglig kommunikation sker
fokuserade kontakter via presentationer,
moten, konferenser samt vid besok vid
olika Sandvikenheter. Dialogerna visar
att det finns ett intresse for hur koncer-
nen tar ansvar i leverantorskedjan, men
aven for hur Sandvik hanterar potentiella
risker relaterade till manskliga rittighe-
ter, antikorruption samt vilka dtgdrder
som vidtas for att minska var miljopa-
verkan. Lds mer om detta arbete i kapitlen
”Process for riskhantering” (s. 14),
”Nolltolerans mot korruption” (s. 17)
och ”Med miljon i fokus” (s. 20).

INTRESSENTDIALOGER

MEDIA

Sandvik har en global verksamhet med
stark lokal forankring genom enheter pa
maénga olika platser. Det genererar ett
medialt intresse lokalt, nationellt och
internationellt, bade ur ett finansiellt och
hallbarhetsperspektiv. Under aret rappor-
terade media bland annat om koncernen
relaterat till vart hallbarhetsarbete gene-
rellt och vért arbete i virdekedjan samt
sakerhetsfragor, manskliga rattigheter,
maéngfald och skattefragor. Vi beskriver
vart arbete med dessa fragor bland annat
i kapitlen ”Héllbara inkop” (s. 30),
”Process for riskhantering” (s. 14),
”Mojliggorandet av en hogpresterande
global organisation” (s. 27) och ”Finansiell
information” (s. 15).

AFFARSPARTNERS OCH MYNDIGHETER
Sandvik har kontakter och samarbeten
med olika privata och statliga bolag samt
myndigheter. Koncernens kontakter med
myndigheter och institutioner varlden
over ar betydande och kan gilla exempelvis
export, import, skatter och avgifter, olika
former av tillsyn eller hillbarhetsfragor.
Vi dr alltid mana om goda relationer med
lokala myndigheter, samtidigt som det ar
viktigt att formedla budskap om betydel-
sen av hallbarhetsfragor sdsom antikor-
ruptionsarbetet och miljoarbetet.

Under 2013 holls dialoger med Export-
kreditnamnden och Svensk Exportkredit.
Under dialogerna presenterade Sandvik
sin hallbarhetsstrategi, fokus for frigorna
i koncernen samt hur arbetsprocessen ser
ut. Under dialogerna uttrycktes en for-
vantan att koncernen utvecklar sin risk-
hantering sdrskilt gillande mannisko-
rattsfragor i kundrelationen. Las mer om
detta arbete i kapitlen ”Okade ambitioner
inom héallbara affirer” (s. 8) samt ”Process
for riskhantering” (s. 14).

Sandvik Hallbarhetsredovisning 2013



14

RISKHANTERING

PROCESS FOR RISKHANTERING

Sandviks riskhanteringsprocess, Enterprise Risk Management (ERM), utvdrderar sdavil
finansiella som icke-finansiella risker med syfte att bade minimera riskerna inom alla delar

av verksambeten och att sikerstilla att mojligheter tillvaratas pad bdsta sdtt.

andviks riskutvirdering omfattar

inte enbart den egna verksamhe-

ten utan dven risker relaterade till
geografiska omraden dar koncernen ver-
kar, liksom risker hos leverantorer. ERM
utgor en integrerad del i styrningen av
verksamheten och ger Sandvik en mojlig-
het att agera vid forandringar i omvarld
och marknadsforutsdttningar. ERM ar
ett ramverk som hjilper Sandvik att iden-
tifiera bade hot och mojligheter inom
sina verksamhetsomraden. Genom att
virdera, analysera, hantera, rapportera
samt 6vervaka riskerna ar ERM ett
hjalpmedel for Sandvik att uppna strate-
giska, finansiella och operativa mal.
Under 2013 granskades och utvirderades
Sandviks ERM-arbete, vilket resulterade
i att metoden for riskidentifiering och
vardering reviderades. Darfor dr ett av
madlen under 2014 att den reviderade
metodiken ska vara enhetligt inford i
hela organisationen.

Hallbarhetsrisker

Risk Riskbeskrivning

Huvudkomponenterna i riskarbetet dr
identifiering, vardering, hantering, rap-
portering, uppfoljning och kontroll. For
varje risk etableras en dtgardsplan i syfte
att antingen acceptera, reducera, eller
eliminera risken i fraga, alternativt dra
nytta av de mojligheter som risken ocksd
kan innebira. Sandvik verkar globalt
inom ménga olika omraden och bedriver
sin verksamhet inom ramen for de regel-
verk som giller for olika lander, markna-
der och sakomraden. Detta dr ocksa ett
krav enligt OECD:s riktlinjer om
ansvarsfullt foretagande for multinatio-
nella foretag. Internrevision av Sandviks
riskhantering leds av Group Assurance.
En betydande kategori av risker i ERM
definieras som risker relaterade till brott
mot internationella lagar och konventio-
ner, lokala lagar och regleringar i linder
dar vi dr verksamma samt mot var uppfo-
randedekod och Sandviks 6vriga policyer.

Potentiell paverkan

I tabellen nedan redovisas identifierade
héllbarhetsrisker efter prioritet och sanno-
likhet, samtidigt som samtliga risker rela-
terade till lagefterlevnad bedoms kunna
fa stor paverkan pa foretaget.

MANSKLIGA RATTIGHETER

Sandvik bedriver verksamhetilander dar
risk for krénkningar av de manskliga rattig-
heterna foreligger. Vireviderar vara stan-
darder och processer for att identifiera,
férebygga och minska riskerna hanforliga
till brott mot de manskliga rattigheterna
inom koncernens verksamhet och varde-
kedja varlden ¢ver, med sarskilt fokus pa
hogrisklander.

Atgard for att minimera risken

Korruption

Halsa och sékerhet

Miljé

Arbetsforhallanden

Leverantorers
beteende

Kunders beteende

Respekt for
handelsregler

Att ge en muta for att fa en bestalining. Att
ta emot en muta innan man lagger en
bestallining.

Interna eller externa bedragerier som leder
till ekonomiska forluster och/eller férsdmrat
anseende.

Bristande sdkerhet kan leda till skador/sjuk-
dom/dodsfall pa arbetsplatsen.

Skador hos kontraktsanstéalld personal som
arbetar pa Sandviks anlaggningar.

Ineffektiv anvandning av energi och ravaror
och/eller risk for miljoforstoring. Okad med-
vetenhet och fokus bland allmanheten om
klimatférandringar och vattenforbrukning.

Diskriminering och segregation av medar-
betare. Brott mot nationell och internationell
arbetslagstiftning.

Leverantorer, underentreprendrer, agenter
samt distributérer som inte respekterar
Sandviks uppférandekod.

Sandviks rykte paverkas av ett tveksamt
uppférande hos kunderna och/eller av att
féretaget bedriver verksamhetilander som
har problem med efterlevnaden av de
manskliga rattigheterna.

Kartellbildning samt brott mot internatio-
nella handelsbestammelser.

Sandvik Hallbarhetsredovisning 2013

Legala konsekvenser.
Férsamrat rykte/anseende och svagare
finansiell stalining.

Skador, sjukdomar och dédsolyckor pa
arbetsplatsen.

Okade kostnader, negativa effekter p&
miljéon och férsamrat rykte/anseende.
Minskad tillgang pa ravaror for framtida
behov.

Legala konsekvenser, negativinverkan pa
medarbetarnas sakerhet, halsa och valbe-
finnande, samt férsdmrat anseende.

Samre arbetsmiljostandard for leveranto-
rernas anstéllda. Férsamrat rykte och sva-
gare finansiell stallning.

Sé&mre arbetsmiljo for kundernas anstallda.

Forsamrat rykte och svagare finansiell
stéallining.

Legala konsekvenser, forsamrat rykte.

Utbildning, leverantérsgranskning,
revidering och forstarkning av relaterade
processer.

Sékerhetskampanjer, utbildning inom
sakerhetsmedvetande, OHSAS 18001-
certifieringar, skyddsutrustning.

ISO 14001-certifieringar, livscykelanalyser,
miljérapportering, utbildning och
beteendeférandringar.

Utbildning for att 6ka medvetenheten,
utbildning i Sandviks uppférandekod, samt
revisionsprocesser.

Reviderad plan for leverantdrshantering,
granskning av leverantorer.

Forbéattrad dialog med kunder vad géller
hallbarhetsfragor.

Okad medvetenhet kring handelsfragor, och
lander med embargon. Utbildning och
kommunikation i handelsfragor.



EKONOMISKT ANSVAR

FINANSIELL INFORMATION

Aret kiannetecknades av en svagare nivd pa affirsverksambeten jamfért med 2012, en trend som var mest uttalad
for Sandvik Mining. Orderingangen uppgick till 84 072 miljoner kronor (97 948), vilket var en minskning med 10 %
i vdrde vid fast valuta for jamforbara enbeter. Koncernens fakturering uppgick till 87 328 miljoner kronor (98 529),
vilket var en minskning med 7 % i vdrde vid fast valuta for jamforbara enbeter.

oncernens resultat efter finan-

siella intdkter och kostnader upp-

gick till 6 753 miljoner kronor
(11 516). Resultat per aktie blev 4,00
kronor (6,51). Avkastningen pa sysselsatt
kapital uppgick till 13 %. Styrelsen fore-
sldr en utdelning om 3,50 kronor (3,50)
per aktie. Det motsvarar cirka 4,4 miljar-
der kronor och en direktavkastning pa
3,9 % baserat pd kursen vid arets slut.

Sandvik-aktiens utveckling, fem ar

Borsvardet sjonk under dret med 16
miljarder kronor till 114 miljarder kronor
(130) vilket betydde att Sandvik var det
13:e (9) virdemaissigt storsta foretaget pa
NASDAQ OMX Stockholm. Aktien
omsattes under aret till ett virde av 119
miljarder kronor (118) vilket betydde att
aktien var den 7:e (5) mest omsatta.

SKATT

OECD har utfirdat riktlinjer for prissatt-
ningen vid transaktioner dver grianserna i
multinationella koncerner. Sandvik foljer
dessa riktlinjer, liksom den lokala lag-
stiftningen i respektive land for att siker-
stilla att en korrekt prissittningsmodell
anvinds och att Sandvik betalar skatt
enligt gillande regelverk i linder dar
foretaget bedriver verksamhet.

SEK
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Sandvik-aktien OMX Stockholm_PI [l Omsattantal aktier 1 000-tal
Agarférdelning per land, 31/12 2013, % Agare i Sandvik AB, 31/12 2013, %
M Sverige, 71,5 M Svenska privatpersoner, 11,7
0 USA 114 % ABIndustrivarden, 11,6
B Storbritannien, 9,4 B Alecta Pensionsforsakring, 4,5
Luxemburg, 2,4 Handelsbankens Pensionsstiftelse, 3,8
B Schweiz, 0,9 B Swedbank Robur Fonder, 3,4
M Ovrigalander, 4,4 M JPM Chase, 3,1
M Ovriga svenska institutioner, 36,5
Ovriga &gare utanfor Sverige, 25,4
De tio storsta dgargrupperna, innehav 31/12 2009-2013, %
2013 2012* 2011 2010 2009
AB Industrivarden 11,6 11.4 12,2 11,7 11.4 Antal aktiedgare, 31/12 2009-2013
. s 117 062
Alecta Pensionsforsakring 4,5 29 3,6 3,4 2,5 109401 112194 112959 1107g7
Handelsbankens Pensionsstiftelse 3.8 3,8 41 4,0 4,0
Swedbank Robur Fonder 3.4 4,7 4,6 50 4,7
JPM Chase** 31 4,9 3.6 3,6 2,8
AMF - Fdérsakring och Fonder 3,0 2,0 15 2,0 1.8
SSB CL Omnibus** 2,8 3.6 3.3 3.0 2,5
Nordea Investment Funds 2,6 1.9 1.5 1.8 1.4
L E Lundbergféretagen AB 2,4 2.2 2,3 2,0 1.2
Goranssonska Stiftelserna 2,0 2,0 21 21 21
* Det totala antalet aktier i Sandvik AB 6kade 2012 i samband med férvérvet av utestaende aktier i Seco Tools.
**Forvaltarregistrerade aktier. 2009 2010 2011 2012 2013

Kalla: Euroclear Sweden
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16

EKONOMISKT ANSVAR

Sandvik har inlett samarbeten med
skattemyndigheter i ett flertal linder och
gemensamt diskuterat foretagets interna
arbete for att sikerstalla att det finns sys-
tem och processer for att minska skatte-
risker och samtidigt sikra efterlevnad av
skattelagarna. Det hir tillvigagangssattet
ar frivilligt och bygger pa var vilja till
transparens och fortroende mellan foreta-
get och de berorda skattemyndigheterna.
Vi dr overtygade om att en 6ppen diskus-
sion och samarbete med skattemyndig-
heter runtom i vdrlden underlattar for
foretaget att minska osikerheten nar det
giller den skatt som ska betalas. Det ger
oss dven mojlighet att diskutera komplexa
skattefrdgor pa ett tidigt stadium och fa
skattemyndighetens standpunkt pa
osidkra skattepositioner, vilket ger storre
sakerhet och mojlighet att minska skatte-
risker. Sandvik forsoker ocksa teckna
avtal med skattemyndigheter och f3 till
stind forhandsbesked eller beslut for att
uppné sikerhet nir det galler prissatt-
ningsmodellen for vissa transaktioner.

Fortlopande diskussioner med skatte-
myndigheter minskar ocksa behovet av
ytterligare taxeringsrevisioner. Skatte-
myndigheterna far en storre forstdelse for
var verksamhet och kan darmed genom-
fora sina utredningar pa ett effektivare
satt. Trots samarbetet med skattemyndig-
heter kan inte koncernen eliminera alla
skattetvister. Det viktigaste skattedrendet
under 2013 var en dom i Sverige rorande
agandet av immateriella rattigheter. I juni
2013 domde Kammarritten till Sandviks
nackdel rorande en omorganisation av
agande och hantering av immateriella
rittigheter fran 2005 och darfor betalade

SANDVIKS FINANSIELLA MAL

% 2 5 %

Arlig tillvéaxt Avkastning pa
sysselsatt kapital

Sandvik Hallbarhetsredovisning 2013

Ekonomiskt varde, genererat och fordelat

MSEK 2013
Intakter 87328
Tillverkningskostnader 50947
Loéner och ersattningar” 23599
Betalningar till kapitalforsorjare 6279
Betalningar till stater 3937
Ekonomiskt varde fordelat 84762
Kvariforetaget 2566
1) Summa Iéner och erséttningar innefattar Iéner till medarbetare inklusive belopp som betalats till den offentliga sektorn
(Ibneskatter, avgifter och arbetsléshetskassor) for medarbetarnas rékning.

Nyckeltal

2013 2012 2011 2010 2009
Antal aktier vid arets slut (miljoner) 1254 1254 1186 1186 1186
Borsvarde vid arets slut (miljarder) 114 130 100 156 102
Antal aktiedgare 117 062 110787 112959 112194 109 401
Aktiekurs vid arets slut 90,70 103,50 84,45 131,10 86,40
Resultat per aktie 4,00 6,51 4,63 5,59 -2,24
P/E-tal vid arets slut 227 15,9 18,2 23,5 —
Kursférandring under aret, % =12 +23 -36 +52 +76
Ordinarie utdelning, kr/aktie 3,60* 3,560 3,25 3,00 1,00
Utdelning i % av resultat per aktie 88 54 70 54 —
Totalavkastning
(vardedkning + utdelning), % -9 +27 -34 +53 +83
Andel aktier i Sverige, % 72 64 68 69 67
Andel aktier dgda av de 10 storsta agar-
grupperna, % 39 39 38 36 35

*Forslag till utdelning.

Sandvik i september 2013 cirka 5 800
miljoner kronor inklusive rinta till Skatte-
verket. I huvudsak kommer skattebeloppet
att dtervinnas genom minskade skattebe-
talningar hinforliga till 6kade avskriv-
ningar. Domen 6verklagades till Hogsta
Forvaltningsdomstolen men provningstill-
stand medgavs inte och ddrmed stir
Kammarrittens beslut fast.

<O,8 500/0

Nettoskuld- Utdelning som andel
sattningsgrad av vinst per aktie

Skattebetalare i olika lander
Sandvik bidrar till de samhillen och
lander dar foretaget bedriver verksamhet

bland annat genom att betala skatt och
anstilla medarbetare. Under 2013 beta-
lade koncernen 7 816 miljoner kronor

(3 056) i inkomstskatt globalt. Utover det
betalar Sandvik fastighetsskatt, arbetsgi-

varavgifter, tullavgifter, energiskatt samt
indirekta skatter.



NOLLTOLERANS MOT KORRUPTION

Vi arbetar aktivt for att motverka korruption i alla dess former, vilket omfattar
mutor, illojal konkurrens, intressekonflikter, bedrigerier, forskingring, sd kallade

kickbacks samt alla former av vantjinster.

etta innebdr att Sandvik inrattat

riktlinjer, principer och proces-

ser for att identifiera risker,
utbilda medarbetare och leverantorer och
vidta limpliga atgdrder nir overtradelser
av foretagets regelverk och principer har
intraffat. Korruptionsnivan i de olika lan-
der dir vi verkar 6vervakas kontinuerligt.

Arbetet som utfordes under 2013 ir en
fortsdttning pa och en forbattring av det
arbete som utforts under tidigare ar.
Malet med arbetet ar att sikerstilla att
Sandvik uppfyller kraven i de internatio-
nella mutbrottslagar som foretaget omfat-
tas av.

Under 2012 etablerades en Group
Compliance-funktion med uppgift att
overvaka efterlevnaden av mutbrottslag-
stiftning pa global niva och foretaget
inforde en rad olika interna regelverk och
processer. Under 2013 forstarktes funk-
tionen ytterligare dd vi utsag ett antal
representanter med ansvar for regelefter-
levnad (compliance officers) bade lokalt
pa enskilda marknader och inom affars-
omréddena. Under aret stirktes riskbe-
domningsprocessen. S4 kallad due dili-
gence genomfordes och ett koncerngemen-
samt program introducerades for att
sikerstilla att nya och befintliga tredje
parter granskas med hjilp av en enhetlig
koncernovergripande riskbaserad metod.
Fokus under projektet har varit pa
Sandviks relationer med tredje parter.
Resultatet av dessa undersokningar och
av riskbedomningen hjilper oss att battre
forstd de risker som vi star infor i de manga

lander dar foretaget har verksambhet,
vilket i sin tur minimerar risken for
mutor och korruption. Arbetet har lett
till diverse atgarder, inklusive att kontrakt
med tredje parter har avslutats.

Under dret uppdaterade och forstirkte
Sandvik flera av koncernens policyer och
inforde dven nya, vilket starker det existe-
rande ramverket for antikorruption i
syfte att motverka mutbrott och att
sprida en etisk affirskultur i hela Sandvik-

koncernen.

Under 2013 introducerades flera utbild-
ningsinitiativ rorande antikorruption i

syfte att hoja medvetenheten inom hela
organisationen vad géller de risker som
koncernen moter i olika lander och affirs-
omraden. Bland annat har en E-learning-
modul lanserats. Dessutom har Group
Compliance, med stod av landorganisatio-
nerna och HR, genomfért utbildningar
for hogriskgrupper, exempelvis ledande
befattningshavare och personal inom silj-,
inkops-, samt finansfunktionerna.

Sandvik Hallbarhetsredovisning 2013
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FORSKNING OCH UTVECKLING

TEKNISKA INNOVATIONER
FOR FRAMTIDENS AFFARER

De strategiska satsningarna for att stdrka vdar konkurrenskraft inom forskning
och utveckling ir langsiktiga och omfattande. Okad produktivitet och livslingd,

minskad miljopdverkan, forbdttrad sikerhet och arbetsmiljo stdr i fokus.

arje ar investerar Sandvik over 3

miljarder kronor i forskning och

utveckling (FoU). Fler an 2 700
personer arbetar inom omradet och kon-
cernen har omkring 8 000 aktiva patent
samt andra immateriella rittigheter.

En stark innovationskraft driver var FoU
framat. Satsningar inom FoU gor skillnad
for kunderna i form av 6kad produktivitet
och produktlivslingd, minskad miljopaver-
kan, samt forbittrad sikerhet och arbets-
miljo. Inom Sandvik tar sig dessa satsningar
uttryck genom fokus pa okad energieffekti-
vitet, produktsikerhet, minskning av kol-
dioxidutsldpp och 6kad anvindning av
atervunnet material. De goda resultaten
grundar sig pa ett nara samarbete mellan
var tekniska expertis och vara kunder.

En FoU-styrelse ledd av koncernens
forsknings- och utvecklingsdirektor, med
representanter fran Sandviks alla affirsom-
raden, ansvarar for den strategiska inrikt-
ningen for koncernens forskning och
utveckling. Uppdraget ar bland annat att
skapa synergier inom koncernen och
utveckla metoder och processer for att
sakra ett effektivt och innovationskraftigt
FoU-arbete i koncerngemensamma projekt
och initiativ. Varje affirsomrade ansvarar
for sitt eget FoU-arbete och samverkar med
andra affarsomraden i gemensamma och
langsiktiga projekt.

For att skapa goda relationer och sikra
bolagets framtida tekniska expertis samar-
betar koncernen med universitet, hogskolor
och forskningsinstitut och deltar i en rad

forskningsprogram. Inom ramen for detta
samarbete sponsrar vi dven doktorander.
Sandvik har adjungerade professorer pa
bland annat Chalmers och Uppsala univer-
sitet. Koncernens FoU-direktor Olle Wijk
har ocksa en gastprofessur vid Shanghais
universitet i Kina.

FOU-SATSNINGAR PA GLOBAL NIVA

» En milstolpe for Sandviks langsiktiga forskning ar koncernens
satsning pa additiv tillverkning eller 3D-printing, dar en special-
styrka pa 12-15 ingenjorer och designers under de narmaste
aren ska utreda majliga tillampningar av denna materialteknik
i koncernens produktion.

Sandvik bygger upp forskningscenter iIndien och Kina, som
ska starka koncernens tillvaxt pa dessa utvecklingsmarkna-
der. Fokus for centret i Indien &r material- och processteknik,
med spetskompetens inom modellering och simulering, samt
forskningsprojekt for att definiera moéjliga framtida karnverk-
samheter. Fokus for centret som skapas i Kina ar miljé och
energi, med tonvikt pa att skapa en teknologisk plattform for
framtida affarsmaojligheter inom dessa omraden. Gemensamt

ar att dessa center mojliggoér anpassning av produkterbju-
danden till regionala kundbehoyv, att korta "time to market”
och att stoddja samtliga affarsomraden inom respektive
kompetensomrade.

Under aret har tre tekniska expertnatverk skapats. De samlar
koncernens specialister inom materialkarakterisering, pulver-
metallurgi samt modellering och simulering. For kunderna
innebér det att de i &nnu storre utstrackning far ta del av
Sandviks samlade innovationskompetens.

For att attrahera, behalla och utveckla Sandviks tekniska
kompetens inférs inom FoU karriarvagar for ledare, med-
arbetare och experter. Dessa innebar helt nya méjligheter
att tillvarata teknisk expertis.

Sandvik Hallbarhetsredovisning 2013




Exempel pa produktutveckling med hallbarhetsaspekter

Sandvik Mining

Sandvik Machining
Solutions

Sandvik Materials
Technology

FORSKNING OCH UTVECKLING

Sandvik Construction

Sandvik Venture

Fokus

Onskat resultat

Exempel pa produkter
eller processer med
hallbarhetsvinster

Utveckling av I&sningar
for automatiserad gruv-
driftinomborrning, kross-
ning och bergfrasning.
Fokus pa sékerhet, alter-
nativa energikallor samt
energi- och kostnads-
effektivitet.

Kortare produktutveck-
lingstid med sankta kost-
nader, minskad energi-
anvandning, 6kad
sakerhetiproduktion
och drift, forbattrad miljo
och arbetsmiljo.

PANTERA™
Driftséker och stabil
automatiserad borrplatt-
form med 6kad borr-
kapacitet och livslangd,
lagre branslekonsum-
tion, battre sdkerhet och
arbetsmilj¢ anandra
alternativ pa marknaden.

Utveckling av nya verk-
tygsmaterial och produk-
ter. Forbattrade produk-
tionsmetoder och
utrustning. Verktygens
prestanda och kvalitet
forbattras samtidigt som
kundens och Sandviks

produktion effektiviseras.

Starkt kundfokus for hojd
produktivitet genom
avancerad teknologi, lag
miljépaverkan och gynn-
sam total produktions-
ekonomi.

MS2050

Seco Tools nya koncept
for svarvning av titan. Det
Okar produktivitet och
livslangd fér kunder inom
flygindustri, olje-, gas-
och energisektorn.

Utveckling av avance-
rade rostfria stdl och
speciallegeringar for de
mest kravande industri-
erna och anvandnings-
omradena. Energiseg-
mentet ar sarskilt viktigt
och materialutveck-
lingen skerinérasam-
arbete med kunderna.

Bidra till att industriella
processer blir sékrare
och mer effektiva, samti-
digt som de blir mer
resurssnala samt mins-
kar miljopaverkan.

Omvénd kompound
HT5/SANICRO™30
Kompoundrérsprodukt
for kolférgasning som
ger Okat energiutnytt-
jande frankol, 6kad flexi-
bilitet for bransleanvand-
ning samt minskade
koldioxidutslapp per
energienhet.

Produktutveckling
genom en kombination
av forstaelse for kunder-
nas behov och ettinno-
vativt arbetssattinom
krossning, borrning,
spréackning och demole-
ring. Fokus pa standiga
forbattringar for att korta
ledtider och forbattra
miljo-, hélso- och
sakerhetsarbetet.

Lagre produktionskost-
nader, 0kad tillforlitlighet,
battre prestanda, enklare
och sékrare drift och
underhall samt minskad
energianvandning. Okad
eftermarknad for
slitdelar.

CH550

En ny generation kon-
kross med vasentligt
O6kad prestanda och med
forenklat och sékrare
underhall som ger en
lagre total driftskostnad.

Utveckling av tekniskt
avancerade produkteri
nara samarbete med
nyckelkunder. Ny produk-
tionsteknologi och nya
produktionsprocesser
utvecklas med fokus pa
kvalitet och kostnads-
effektivitet samt forbatt-
rad produktprestanda.

Oka kundernas produkti-
vitet med hjalp av avan-
cerad teknologi, lag mil-
jopaverkan och
kostnadseffektiv
produktion.

Process fér atervinning
av hardmetallskrot
Wolfram Bergbau und
Hutten har utvecklat
smarta processer som
infors i en omfattande
investering for 6kad
kapacitetinom ater-
vinning av hardmetaller.

Sandviks Pantera™ ar en ny borrigg utvecklad for att dra fordel av den pagaende trenden i gruvindustrin mot en helt automatiserad verksamhet.
Den har 6kad borrkapacitet och livslangd, 1agre branslekonsumtion och battre sékerhet an andra alternativ pa marknaden.

Sandvik Hallbarhetsredovisning 2013
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MILJOANSVAR

MED MILJON | FOKUS

Sandviks miljéstrategi ska skapa en foretagskultur dar miljarbetet stodjer och framjar de
overgripande affarsmdlen. Ett aktivt och synligt ledarskap inom miljéomrddet dr en viktig
faktor ndr det giller att forbdttra foretagskulturen, systemen och resultatet. Koncernen har
darfor satt upp mal for att sakerstilla att samtliga chefer stodjer fordindringarna.

andviks verksamhet har bade en

direkt och indirekt miljopaverkan.

Miljopaverkan star i relation till
hur vara ravaror viljs och anvinds, hur
energin utnyttjas i produktion, hur upp-
varmning sker, vilka transportmedel som
anvinds, hur kemikalier och avfall hante-
ras samt hur vara produkter anvinds hos
kunden och hur de sedermera sluthanteras.

Sandviks direkta miljopaverkan upp-

star fraimst genom var produktion i olika
lander samt transporter av gods och med-
arbetare. Den indirekta miljopaverkan
uppstar i leverantorsled, distributionsled,
kundled samt vid utfasning eller dtervin-
ning av vdra produkter. For att kunna
beskriva reella forandringar ar det darfor
viktigt att hela virdekedjan beaktas.
I vissa fall kan miljopaverkan fran ravaru-
framstillning, produktion och leverans av
vara produkter kompenseras av en miljo-
besparing i forhallande till kundens nytta
i anvindarled exempelvis till foljd av
energi- eller materialeffektivisering i
kundapplikationen.

LIVSCYKELANALYSER OCH
PRODUKTERNAS MILJOEFFEKTER
Sandvik har under en ling tid haft en
strategi att erbjuda kunder produkter
med ldng livslingd och effektivt resursut-
nyttjande. Vara produkter ska i storsta
mojliga man medverka till att minska
miljopaverkan i kundernas processer och
vara atervinningsbara.

Sandvik Materials Technology har
sedan 2012 utfort ett antal livscykelana-
lyser. Mélet ar att ha livscykeldata till-
gangliga for de viktigaste stdlsorterna
inom affirsomrddets produktportfolj for
att kunna utvirdera faktisk miljobespa-
ring i kundledet for strategiska applika-
tioner, information som delges intresse-
rade kunder. Under 2013 studerades nio
stélsorter fran ett livscykelperspektiv,
vilket 6kade antalet genomforda livs-
cykelanalyser frén sju till sexton.

Under 2012 installerades ett nytt biologiskt reningssteg for sanitart avloppsvatten i Sandviken.
Detta har resulterati minskade utslapp av syreférbrukande damnen och fosfor till Storsjon.

KLIMATPAVERKAN, ENERGI-
ANVANDNING OCH UTSLAPP
Koncernens utslidpp till luft omfattar
metallhaltigt stoft, organiska dmnen, kol-
dioxid och férsurande @mnen. Utslippen
kommer framst frdn vdra egna produk-
tionsprocesser och forbranning av fossila
branslen i samband med uppvarmning
och transporter, samt indirekt genom
inkop av elektricitet.

SANDVIKS BETYDANDE
MILJOASPEKTER

* Anvandning/férbrukning av energi, ravaror,
farskt vatten och farliga kemikalier.

« Utslapp och avfallshantering.

« Atervinning av révaror, material och
anvandning av restprodukter.

Sandvik Hallbarhetsredovisning 2013



Sandviks mal ar att genomfora minsk-
ningar av energianvindning och/eller kol-
dioxidutsldpp pa sex utvalda produk-
tionsanlaggningar. Dessa svarar var och
en for mer dn 2 % av energiforbruk-
ningen och/eller 4 % av koldioxidutsldp-
pen inom koncernen och ir darfor av stor
betydelse for att minska koncernens
totala utslappsniva.

Dessutom har alla betydande produk-
tionsrelaterade enheter med fler dn 25
medarbetare mélet att ta fram handlings-
planer med fokus pa bland annat energi-
anviandning och koldioxidutslapp.
Sandviks verksamhet genererar dven kol-
dioxidutslapp fran transport av material,
produkter och medarbetare. For att
minska miljopaverkan fran transporter
har Sandvik Materials Technology, som
ar medlem i Clean Shipping Index, beslutat
om ett gront program inom transport-
och logistikverksamheten. Programmet
omfattar aktiviteter som optimering av
interna transporter i Sandviken och
miljokrav i affarsomradets fraktavtal.

Utslapp till luft

Sandviks verksamhet genererar ocksé
direkta utsldpp av forsurande amnen,
exempelvis svaveldioxid och olika former
av kviveoxider, samt utslapp av stoft och
organiska @mnen. Svaveldioxid kommer
huvudsakligen frdn forbranning av oljor
och koks. Utsldppen av svaveldioxid
minskade under dret och berdknas ha
varit 39 ton (42). Minskningen forklaras
bland annat av att forbranningen av oljor
minskat pd flera av vira anliggningar i
Indien. De hade under dret en mer stabil
elfo