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* Hallbarhetschef utsdgs med uppgift att driva och samordna Sandviks héallbarhetsarbete.
e Samordningsteam for hallbarhetsfragor etablerades pa koncernniva samtifyralander.
» Vasentlighetsanalys genomférdes med medlemmar av koncernledningen.

* Fornyelsebara energikallor anvandes i majoriteten av de europeiska lander dar koncernen
har betydande verksamhet.

» Sakerhetsarbetet inriktades pa kulturforandringar och pa hégriskomraden.
* Sandvik inkluderades i FTSE4Good Index och Ethibel Sustainability Index Excellence Europe.

» Sandvik utsags till ett av varldens 100 mest innovativa féretag av analysféretaget Thomson
Reuters.

* Sandvik blev medlem i FN:s Global Compact.
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KONCERNCHEFENS KOMMENTAR

HALLBARHET SKAPAR NYA
AFFARSMOJLIGHETER

Pd Sandvik bar vi hoga ambitioner nar det galler att driva en hdllbar affirsverksambet.
For mig dr hdllbarbet en viktig del av vdr verksambet; det ger oss affdarsfordelar och
vdgleder oss i vdra olika ansvarsomrdaden.

ar ambition ar att bli ett av de

mest hallbara foretagen i var

bransch med stark koppling mel-
lan affirsstrategi, varumarkesvirde och
héllbarhetsarbete. Vi har en del arbete
kvar innan vi ndr detta, men det ir en
realistisk mdlsdttning med tanke pd att
Sandvik redan har kommit en bra bit pa
vag. Personligen ar jag dvertygad om att
héllbarhetsaspekterna méste vara integre-
rade i allt Sandvik gor och att detta dr
avgorande for verksamhetens langsiktiga
framgdngar. Vi har darfor intensifierat
integrationen av hallbarhetsarbetet i kon-
cernens visiondra och strategiska inrikt-
ning. Vi ser att detta ger oss en stabil
grund for att forbattra arbetet med hall-
bara affirer i foretagets hela virdekedja.

Under 2013 samordnades arbetet pa ett
mer effektivt sitt, bland annat genom att
prioritera de omrdden som ar viktigast
for Sandvik, vira kunder, dgare och med-
arbetare. Vi har flyttat frigorna narmare
koncernledningen genom att vi tillsatt en
hallbarhetschef pa koncernniva. Detta
har vi foljt upp genom skapandet av en
tviarfunktionell enhet med uppgift att
stodja och samordna Sandviks affars-
omrdden och 6vriga funktioner gillande
héllbarhet.

Ett aktivt hdllbarhetsarbete 6ppnar
upp for manga mojligheter. Det dr bland
annat en del av Sandviks kunderbjudande.
Som exempel finner man idag milj6-, hilso-
och sikerhetsinformation i Sandvik
Minings senaste Offering Guide, det vill
siga deras produkt- och serviceoversikt.
Hallbarhetsfrdgorna ar ocksa starkt for-
knippade med vér attraktionskraft som

"HALLBARHET AR

arbetsgivare, eftersom manniskor vill
arbeta for ett foretag de kan respektera
och vara stolta over.

Vi arbetar stindigt med att forbittra
sikerheten for vira medarbetare runt om
i virlden, vilket har lett till en fortsatt
minskning av foretagets totala olycksfalls-
frekvens, ett viktigt arbete i strivan mot
var nollvision, ”zero harm”. Tyvirr hade
vi ocksd motgéngar under dret. Jag bekla-
gar att vi har haft tre arbetsrelaterade
dodsfall, tva underentreprendrer och en
medarbetare pa Sandvik, vilket dr djupt
sorgligt for familjer, slikt och nira kolle-
gor. Olyckorna ger oss en brysk pimin-
nelse om vdra utmaningar och de risker
som finns i de branscher vi verkar inom
och varfor en siker arbetsmiljo alltid
maste vara var hogsta prioritet. Vi kom-
mer att intensifiera vart arbete inom
sikerhet ytterligare.

Nir det giller miljoarbetet arbetar vi
brett for att hushdlla med resurserna och
minimera koncernens utslapp. Under dret
har vi bland annat bytt till fornyelsebara
energikallor i majoriteten av de euro-
peiska lander dir vi har betydande verk-
samhet. Vi har ocksa starkt vara proces-
ser for korruptionsbekdmpning i hela
koncernen, bland annat genom utbild-
ning. Vi tar dven ansvar for leverantorer
och samarbetspartners genom exempelvis
var uppforandekod for leverantorer samt
uppfoljning av dessas hallbarhetsarbete.

Jag ar speciellt stolt 6ver att Sandvik
aterigen utnamndes till ett av virldens
mest innovativa foretag pA Thomson
Reuters lista 2013 Top 100 Global Inno-
vators. Koncernen placerade sig dessutom

EN DEL

AV VART KUNDERBJUDANDE
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under aret pd ekonomitidningen Forbes
motsvarande rankinglista. Innovation ar
en av vdra fraimsta drivkrafter i stravan
att framja ett héllbart foretag, exempelvis
genom att vi utvecklar och erbjuder vdra
kunder allt sikrare och mer energieffektiva
produkter.

Under 2013 beslutade vi oss for att
ansluta Sandvik till FN:s Global Compact.
Vi har f6ljt Global Compacts principer
under ménga &r, men nu kinde vi att
tiden var mogen for att formellt ansluta
oss. Principerna ger oss, tillsammans med
OECD:s riktlinjer och FN:s vigledande
principer for foretag och manskliga rattig-
heter, en bra grund av internationellt
erkinda principer som stod for en mer
héllbar affarsverksamhet.

Nir vi blickar framét finns det ett antal
omraden som vi behover vidareutveckla,
exempelvis samordning och effektivise-
ring i arbetet med héllbarhetsfridgorna
samt revidering av vdra styrdokument.
Jag dr 6vertygad om att vart okade fokus
pd hdllbarhetsfragor kommer att gora det
mojligt for oss att skapa ett annu béttre
foretag, bland annat genom att stirka
vart varumirkesvirde, minimera risker
och skapa nya affirsmojligheter.

OLOF FAXANDER, FEBRUARI 2014
VERKSTALLANDE DIREKTOR
OCH KONCERNCHEF
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Olof Faxander, Sandviks verkstallande direktor och koncernchef, framfor adapterrikten pa Sandvik Mining Rock Tools i Sandviken, Sverige. Nya investeringar
gjordes irobotcellen under 2013, som ledde bade till en betydligt forbattrad sékerhet for medarbetarna och en avsevart forkortad leveranstid hos kunderna.
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Sandvik dr en hogteknologisk och global industrikoncern som
erbjuder produkter, tianster och service som forbdttrar kunder-
nas produktivitet, lonsambet och sikerbet. Koncernen hade
2013 cirka 47 000 medarbetare, forsilining i 6ver 130 lander
och en omsdtining pa drygt

miljarder kronor. Koncernen
investerar Rraftigt i forskning och utveckling och har ett
ndra samarbete med kunder och leverantiorer. Verksam-
heten dr indelad i fem affarsomrdaden: Sandvik Mining,
Sandvik Machining Solutions, Sandvik Materials
Technology, Sandvik Construction och

Sandvik Venture.

VARLDSLEDANDE POSITION
INOM FOLJANDE HUVUDOMIBADE

Verktyg och verktygssystem for Maskiner och verktyg fér gruv- och Hogféradlade produkteriavance-
skarande metallbearbetning samt anlaggningsindustrin samt olika rade rostfria stal, speciallegeringar
komponenter i hardmetall och typer av processanlaggningar. och titan samt metalliska och
andra harda material. keramiska motstandsmaterial.
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Sandvik Mining &r specialiserat pa
maskiner, verktyg och service for gruv-
industrin. Affarsomréadet ar verksamt
inom prospektering, bergborrning,
bergavverkning, krossning, lastning
och transportlésningar ovan och under
jord.

Sandvik Machining Solutions ar framst
inriktat pa verktyg och verktygssystem
for skarande metallbearbetning.
Produkterna séljs under enrad inter-
nationella varumarken som Sandvik
Coromant, Seco, Walter, Pramet,
Safety, Impero, Dormer och Carboloy.

Sandvik Materials Technology &r spe-
cialiserat pa hogforadlade produkter i
avancerade rostfria stal och specialle-
geringar fér de mest krdvande industri-
erna. Spetskompetensen bygger pa en
integrerad produktionsplattform samt
en varldsledande metallurgi och FoU-
verksamhet. Produktomraden &r Tube,
Strip, Wire and Heating Technology
samt Primary Products.

Sandvik Construction ar specialiserat
pa maskiner, verktyg och service for
nischerna brytning, krossning och
borrning inom anlaggningsindustrin.

Sandvik Venture skapar varde genom
I6nsam tillvaxt av sma till medelstora
bolag av sarskilt intresse for Sandvik-
koncernen. Produktomradena, som
drivs som fristdende bolag, ar Sandvik
Process Systems, Sandvik Hyperion*
samt Wolfram Bergbau und Hitten.

*Galler frén och med 1 januari 2014. Sandvik
Hyperion &r en sammanslagning av de tidi-
gare fristdende produktomradena Diamond
Innovations och Sandvik Hard Materials.

Maskiner, verktyg, service och tek-
niska l6sningar fér mineralprospekte-
ring, brytning och bearbetning av berg
och mineraler inom gruvindustrin.
Affarsomradet erbjuder marknadens
mest kompletta produktprogram for
borrning, mekanisk brytning, lastning
och transport, krossning och sortering
samt for demolering, atervinning och
hantering av berg och mineraler.

Marknadsledande inom avancerade,
produktivitetsforbattrande produkter
ochldsningar for skdrande metall-
bearbetning. Fokus ligger pa att 6ka
kundens produktivitet genom att till-
handahalla produkter, service och
applikationskunnande.

Hogt foradlade produkter baserade pa
avancerade rostfria stal, speciallege-
ringar och titan, ugnsprodukter, varme-
system och motstandsmaterial. Pro-
dukterna bidrar till att gora industriella
processer sakrare och mer effektiva,
samtidigt som de blir mer resurssnala.

Produkter och I6sningar fér speciella
applikationer inom anlaggningsindu-
strin, exempelvis brytning, krossning
och sortering, bergborrning, tunnel-
drivning och underjordsarbete, dag-
brott och andra ovanjordsprojekt.

Sandvik Process Systems erbjuder
stalbandsbaserad processutrustning
och hogpresterade stalband. Sandvik
Hyperion erbjuder produkter och
lI6sningar baserade pa harda och super-
harda material och Wolfram Bergbau
und Hutten tillverkar volframoxid-,

volframmetall-, och volframkarbidpulver.

Produkterna anvands framsti gruvor
over hela varlden. Varldsmarknaden
uppskattades 2013 till cirka 185 miljarder
kronor. Den underliggande arliga tillvax-
ten for maskiner, verktyg och reservde-
lar uppgar tilli genomsnitt 4-6 %,
medan den &r nagot hogre for service.

Kunderna finns bland annat inom verk-
stads-, flyg- och fordonsindustri, energi-
omradet samt elektronik- och medicin-
teknisk industri.

Varldsmarknaden for verktyg inom
skarande metallbearbetning uppskatta-
des 2013 till omkring 150 miljarder kro-
nor. Den underliggande arliga tillvaxten
uppgar tilli genomsnitt 4-5 %.

Kunderna finns exempelvis inom energi-
omradet, flyg- och fordonsindustri samt
kemisk och petrokemisk industri; industri-
segment dar hoga krav stélls pa sakerhet,
produktivitet, kostnadseffektivitet och
lang livslangd.

Varldsmarknaden uppskattades 2013
till mer an 100 miljarder kronor. Den
underliggande arliga tillvaxten uppgar till
igenomsnitt 4-6 %, men tillvéxten ar
normalt sett hogre inom energiomradet.

Produkterna anvands inom anlaggnings-
industrinihela varlden. Véarldsmarknaden
uppskattades 2013 till cirka 140 miljarder
kronor. Den underliggande arliga tillvax-
ten for utrustning, verktyg och reserv-
delarinom anlaggningsindustrin uppgar
tilli genomsnitt 4 %.

Kunderna finns inom olje- och gasindu-
strin, komposittillverkning, skarande
bearbetning och specifika konsument-
nischer.



HANDELSER UNDER ARET

* Under aret lanserades den 18-manader langa kampanjen
“Make it Count” géllande milj6, hélsa och sékerhet, som
visar att fragorna ar hogprioriterade i organisationen.
Kampanjen bestar av flera minikampanjer inom respektive
omrade, tillsammans med en interaktiv hemsida
www.sandvikmakeitcount.com.

* En Compliance Offier med ansvar for affarsomradet
utségs med specifika uppgifter att utbilda och informera
organisationen i fragor om regelefterlevnad och anti-
korruption samt att ge stéd i hanteringen av kartlagda
risker.

* Produktomréde Walter's anlaggningar i Tyskland
certifierades enligt ISO 50001 Energiledningssystem.

« Affarsomradet, inklusive alla produktomraden, genom-
férde en nuldgesanalys och definierade mal for mang-
falds- ochinkluderingsarbetet samt utbildade nyckel-
personeriamnet.

« Ettarbete med att tillvarata dverskottsvarme fran
anlaggningen i Hallstahammar genomférs under 2013-
2014. Detta innebar bland annat att energibehovet kom-
mer att minskas med 3-5 GWh per ar samt att koldioxid-
utslappen minskar med cirka 1 000 ton per ar.

« Oljeforbrukningen i maskiner inom borrstalstillverkning
och amnesbehandling har genom ett systematiskt miljo-
arbete under senare ar minskat fran cirka 1 500 liter/
vecka till cirka 100 liter/vecka. Detta har, forutom minskad
miljopaverkan, dven inneburit reducerade kostnader for
inkop av olja och destruktion av spillolja.

« En Compliance Officer utsags for affarsomradet och
varje produktomrade utsag aven ansvariga personer for
konkurrensrattsliga fragor.

« Vid utvecklingen av krossen CH550 beaktades miljo-
hansynihela processen. Det ar en effektiv och kompakt
konkross, med enklare hantering, sékrare underhall och
lagre driftskostnad. Motorn har fem ganger langre livs-
langd via en effektiv energidverforing, samt minskade
koldioxidutslapp. Den har slitskydd i gummi for att
minska bullret i krossningsprocessen och cirka 25 %
lagre energiférbrukning én typiska krossar med samma
prestanda.

« Ett samarbete mellan affarsomradena genom den sa
kallade Raw Materials Board mojliggjorde en kraftig
minskning av lagerhallning av volfram inom koncernen.

«Hyperion's anlaggning i Worthington bytte kemisk
process i sin avfallshantering vilket mer an halverade
mangden restprodukter fran anlaggningen, baserat
pa samma produktionsvolym.

 Anlaggningen i Worthington bytte dven system for
hantering av oljigt avfallsvatten for att eliminera
behovet av deponiav 6ver 425 ton avfall per ar.
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*** Omraknat till heltidstjénster per 31/12 2013. 2 423 av medarbetarna ar koncerngemensamma och ar saledes inte anstéllda i ndgot affarsomrade.

**** | ost Time Injury Frequency Rate (LTIFR), det vill sdga antal olyckor per miljon arbetstimmar.
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STRATEGI OCH STYRNING

OKADE AMBITIONER
INOM HALLBARA AFFARER

For Sandvik betyder hallbara affirer att vi ska minska den negativa ekonomiska, sociala och miljs-
mdssiga paverkan fran foretagets verksambet, samtidigt som tar vi tar vara pd de mojligheter som
uppkommer som ett resultat av att ha hallbarbetsaspekterna integrerade i var kdarnverksambet.

andvik har som ambition att bli

ledande inom hallbara affdrer i

var bransch eftersom vi dr 6ver-
tygade om att detta utgor en viktig affars-
mojlighet. Framtidens utmaningar hand-
lar mycket om att vi manniskor méste bli
battre pd resurshantering samtidigt som
var trygghet, miljo och livskvalitet for-
battras. Har har Sandvik en viktig roll att
fylla. Koncernens mal dr att bidra till en
global hdllbar utveckling dar véra pro-
dukter och losningar medverkar till att
skapa en mer hallbar virld dar vi
respekterar bdde manniskor och miljo.

For att kunna nd detta ar det viktigt

for oss att ytterligare integrera ett hall-

bart tinkande i Sandviks affarsstrategi
och varumairke. Héllbarhetsfrdgorna dr
redan idag en del av koncernens produk-
tionsled, frén produktutveckling till kund-
erbjudande. Detta integrerade forhdll-
ningssatt ar ocksd grundlaggande for hur
vi hanterar vdra medarbetare och dgare
samt hur vi for dialoger med véra intres-
senter och utvecklar vart samhallsengage-
mang. Det ar viktigt for oss att vi tar
ansvar for den paverkan vi har pd vira
intressenter, pd samhallena ddr vi verkar
och i var virdekedja.

Virt strategiska forhallningssatt gor
det mojligt att hantera héllbarhetsrelate-
rade affarsrisker effektivt, samtidigt som

SANDVIKS VARDEKEDJA

Globala drivkraftey

@ Investering:
%(:9 over 3 miljarder

kronor per ar

Atervunnet material
iSandviks produkter

&=

Sandviks material
och komponenter
finns éverallt

Valutvecklad
inkdps-
organisation

Tillverkning
iegenregirunt
omivérlden

-

vi drar nytta av de mojligheter som ges i
Sandviks karnverksamhet. Till exempel
fortsatter vi att utveckla vdra produkter
sd att de moter de krav vdra kunder stéller
pd bland annat sikerhet och miljoeffek-
tivitet. Kunderna finns i ménga delar av
virlden s& havstdngseffekten blir stor nir
koncernens erbjudanden ir héllbara.
Dessutom kan Sandviks attraktionskraft
som arbetsgivare stirkas om foretaget
har ett starkt hdllbarhetsarbete dd mann-
iskor kdnner att de vill arbeta for ett fore-
tag som de kan vara stolta over.

Sandviks Overgripande strategi for den fortsatta
affarsutvecklingen ar att ta vara pa de olika driv-
krafter som finns i samhéllet. Det géller exempel-
vis globalisering, hdgre levnadsstandard med
Okad konsumtion som féljd, samt inte minst dkat
fokus pa energieffektivitet, battre resurshushall-
ning och sékerhet.

GLOBALA DRIVKRAFTER
* Hogre levnadsstandard Okar konsumtioneni
varlden.

« Tillvaxtldnder driver pa global utveckling.
« Starktinnovationstryck.

* Langsiktigt véaxande efterfragan pa ravaror.

AFFARSMASSIGA DRIVKRAFTER
* Krav pa energieffektivisering, energisnala
produkter och sékerhet.

 Kortare produktlivscykler ger 6kat behov av
effektivare bearbetningsverktyg.

+ Okad automatisering och digitalisering inom
gruvdrift av sédkerhets-, arbetsmiljo-, miljo- och

Strategiskt
placerade
distributions-
centraler

Hog tillgénglighet Saéljare over

hela varlden effektivitetsskal.

g INTRESSENTER
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GRUNDEN FOR SANDVIKS
HALLBARHETSARBETE

Sandviks styrelse antar koncernens
uppforandekod och koncernledningen
fastslar mal for hallbarhetsarbetet. Till-
sammans med koncernens uppforandekod
for leverantorer och underliggande poli-
cyer utgor var uppforandekod grunden
for héllbarhetsarbetet. Varje affirsom-
rade och koncernfunktion ansvarar for
att uppforandekoden f6ljs och att héllbar-
hetsmélen bryts ned i organisationen.
Affirsomradena ansvarar ocksd for
hanteringen av héllbarhetsrelaterade
risker inom omrdden som miljo, hilsa
och sikerhet, antikorruption, minskliga
rattigheter, arbetsvillkor och leverantorer
i sin verksambhet.

Sandviks uppforandekod och uppfo-
randekod for leverantorer revideras for
nirvarande och arbetet vintas vara far-
digt under 2015. Under 2013 antogs en
policy for sponsring och samhillsengage-
mang som ska vigleda detta arbete i de
samhillen vi bedriver verksamhet.

En viktig hiandelse under dret var att vi
anslot oss till FN:s Global Compact.

STRATEGI OCH STYRNING

KONCERNOVERGRIPANDE
FUNKTION FOR
HALLBARA AFFARER

Sustainable Business ar koncernens tvar-
funktionella funktion som ansvarar for fore-
tagets dvergripande héllbarhetsstrategi
och stottar alla Sandviks affarsomraden
och funktioner. Sustainable Business ska
stddja organisationen genom att:

» Koordinera, identifiera och utveckla
synergier.
* |dentifiera organisationens behov.

* Foraintressentdialoger och genomféra
analyser.

* Kommunicera hallbarhetsfragorna.
* Tillhandahalla utbildningar.
* Ange den strategiska riktningen.

« Erbjuda expertis, riktlinjer och verktyg.

Under 2013 arbetade Sandvik for att vidareutveckla koncernens strategii en alltmer konkurrens-
utsatt marknad. Koncernen beslutade om ett starkt fokus pa tillvaxt, vilket forutsatter att Sandvik
ar en hogpresterande organisation som kontinuerligt stravar efter att forbattra sitt erbjudande
och att skapa ett unikt mervarde fér kunderna. En ny vision togs fram och kdrnvardena vidare-
utvecklades, detta for att bygga vidare pa den grund som kravs for att koncernen ska kunna
uppfylla sina tillvaxtambitioner.

VAR VISION

WE SET THE
INDUSTRY STANDARD

Sandviks visioninnebar att det ar vioch ingen annan som lagger ribban. For att uppna det ar kon-
cernens medarbetare och de relationer de bygger upp med kunder och intressenter precis lika
viktiga som Sandviks teknologi och expertis. For att satta branschstandarden kravs det en hog
niva avinnovativt tdnkande i alla foretagets processer och i vart satt att bedriva det I6pande
arbetet. Visionen forstarker och forbattrar var standiga stravan efter att vara ledande inom
branschen och inom vara utvalda segment.

FYRA KARNVARDEN BYGGDA PA VART STARKA ARV
STODJER SANDVIKS AMBITIONER FOR FRAMTIDEN

CUSTOMER FOCUS

INNOVATION

Viformar framtiden genom att standigt
strava efter att hitta banbrytande
|6sningar i hela var verksamhet.

Vistrévar standigt efter att dvertréaffa
vara kunders forvantningar och
g6ra det mojligt for dem att bli mer
framgangsrika i sin verksamhet.

FAIR PLAY PASSION TO WIN

Viarengagerade och drivs av att goéra
vart foretag till det ledande i branschen.

Viarbetar och gor affarer pa ett
héllbart och ansvarsfullt satt.

Sandvik Hallbarhetsredovisning 2013
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STRATEGI OCH STYRNING

Visserligen har Sandviks hallbarhetsarbete
sedan lange byggt pa Global Compacts
tio principer om manskliga rittigheter,
arbetsritt, miljo och antikorruption, men
nu var tiden mogen att formellt ansluta
Sandvik till FN-initiativet. Aven FN:s vig-
ledande principer for foretag och mansk-
liga rittigheter samt OECD:s riktlinjer
for multinationella foretag ar grund-
laggande i vart arbete.

MALFORMULERING

Med utgdngspunkt i Sandviks hallbarhets-
strategi och uppforandekod analyseras
foretagets risker och mojligheter. Lang-
siktiga och kortsiktiga mal sitts for att
effektivt mota de risker och nyttja de
mojligheter som identifierats. Mdlformu-
lering inom de olika hallbarhetsomradena
beslutas av respektive funktion eller
enhet. Det ar viktigt for oss att sitta upp
maél som driver affarsfordelar och utveck-
lar ledarskap inom héllbarhetsfragorna.
Dessa mal ska komplettera de nyckeltal
som mater utfallet av hallbarhetsarbetet
och ska driva beteendeforandringar for
att uppnd okade resultat pa lang sikt.
Niégra exempel pd denna typ av mal
aterfinns i Sandviks arbete med miljo,
hilsa och siakerhet samt inom mangfalds-
arbetet.

SA STYRS HALLBARHETSFRAGORNA
Sandvik AB har sitt sdte i Stockholm och
ar moderbolag i Sandvik-koncernen, med
dotterbolag i 6ver 60 linder. Sandvik AB
ar ett publikt bolag, noterat pd NASDAQ
OMX Stockholm (Bérsen).
Bolagsstyrningen inom Sandvik omfat-
tar koncernens styr- och ledningssystem.
Syftet ar att sikerstilla ett effektivt och
viardeskapande beslutsfattande genom en
tydlig roll- och ansvarsférdelning mellan
dgare, styrelse och koncernledning.
Bolagsstyrningen baseras pa tillimplig
lagstiftning, Borsens regelverk, Svensk
kod for bolagsstyrning och interna rikt-
linjer och regler. Alla aktiedgare har moj-
lighet att utnyttja sin rostritt i det hogst
beslutande organet, bolagsstimman.
Sandviks medarbetare ges mojlighet till
insyn och inflytande 6ver foretagets verk-
samhet genom fackliga representanter
eftersom de enligt svensk lagstiftning har
rdtt till facklig representation i styrelsen.
For att tydliggora kopplingen till
affirsnyttan och for att stirka héllbar-
hetsfrdgorna pd strategisk niva utsigs
under 2012 en ansvarig person for hall-
barhetsfrdgorna i koncernledningen.
Under varen 2013 forstdrktes detta arbete
ytterligare d& en hallbarhetschef tillsattes
med uppgift att bland annat samordna

fragorna, utveckla bolagets strategiska
forhallningssatt, samt sitta fokusomraden
och mal for koncernens 6vergripande
héllbarhetsarbete. Under dret beslutades
aven om Okade satsningar pa en ansvars-
full leverantorskedja och starkta processer
for antikorruptionsarbetet.

Verktyg och system utvecklas lopande
for att tillgodose foretagets behov inom
hallbara affirer och for att leva upp till
den hoga ambition som beslutats. Olika
funktioner, som indirekt inkop, riskhan-
tering, HR (personal) och EHS (miljo,
hilsa och sikerhet), ar ansvariga for sina
respektive omraden, med tillhorande
policyer och standarder. P4 koncernniva
finns ett antal kommittéer och andra
samverkans- och beredningsorgan med
deltagare fran de olika affirsomradena, i
vilka de olika funktionernas fragor han-
teras och beslutas, inklusive mal och
nyckeltal som redovisas kvartalsvis,
analyseras och rapporteras till koncern-
ledning och i vissa fall dven styrelsen.

I ett stort, globalt foretag som Sandvik
kan det vara utmanande att samordna
alla héllbarhetsfragor, sarskilt i ljuset av
fradgornas okande komplexitet. Darfor
har samordningsteam etablerats bade pa
koncernniva och i utvalda lander.

ATERVINNING AV HARDMETALLER

Sandvik Machining Solutions 6kar kontinuerligt atervinningen av hardmetall-
produkter genom aterkodp fran kunder. Ravaror &r en knapp och andlig resurs.
Den uppskattade tillgangen pa volfram ligger exempelvis pa cirka 7 miljoner
ton, eller 100 &rs férbrukning. Atervinning innebér att behovet av materialkép
fran gruvor minskar. Produktomradet Sandvik Coromants program for atervin-
ning av salda h&rdmetallskar utgdr en viktig del i detta hallbarhetsarbete. Ater-
kop av hardmetallprodukter fran kunder har aven inforts inom 6vriga produkt-
omraden, vilket innebér att behovet av primart material minskar ytterligare.
Vid tillverkning av verktyg fran dtervunnen hardmetall anvands 70 % mindre
energijamfort med nar de tillverkas av nya ravaror. Produktion baserad pa
atervunnet material innebar 40 % lagre koldioxidutslapp. Produktionen i ater-
vinningsanlaggningen ar certifierad med ISO 14001 och OHSAS 18001 och
Sandvik soker standigt efter nya satt att géra atervinningsteknikerna renare
och effektivare.

Sandvik Hallbarhetsredovisning 2013




LEDNINGSSYSTEM

Som ettled i Sandviks arbete med fragor
rérande miljd, halsa och sakerhet har kon-
cernen beslutat att alla betydande produk-
tionsrelaterade enheter (med fler an 25 med-
arbetare) ska vara certifierade enligt ISO
14001 och OHSAS 18001, inom tva ar fran
att de forvarvats eller etablerats. Vid arets
slut var 98 % av dessa certifierade enligt

ISO 14001 och 97 % enligt OHSAS 18001.

I dessa samordningsteam finns represen-
tanter som arbetar till exempel med
finans, riskhantering, EHS, indirekt
inkop, kommunikation, mangfald och
inkludering samt antikorruption. Lokala
samordningsteam har hittills etablerats i
Indien, Kina, Mexiko och Brasilien.
Haéllbarhetsarbetet granskas av den
oberoende koncernfunktionen Group
Assurance, som dven ansvarar for att
sikerstilla att ledningssystem, intern-
kontroll och riskhantering fungerar.
Group Assurance granskar ocksd att
uppforandekoden foljs internt. Fram till
slutet av 2013 hade Group Assurance

ansvaret for revisioner av hogriskleveran-
torer, ett ansvar som flyttades till inkops-

funktionen vid arssiftet 2013/2014.

UTVECKLINGEN AV ETT GLOBALT
VISSELBLASARSYSTEM OCH
INRATTANDET AV EN
UTREDNINGSENHET

Sandviks uppférandekod innehéller en
specifik uppmaning till anstillda att
anmila overtradelser av uppforande-
koden och/eller oetiska affirsmetoder,
eller misstanke diarom. Aven om uppfo-
randekoden anger hur anstillda ska
anmaila overtrddelser identifierades under
2013 ett behov av att utveckla systemet
ytterligare for att skapa en effektivare,
koncernovergripande mekanism som for-
enklar anmilningsprocessen. Det nya
systemet ska dven inkludera en mojlighet
for externa parter att rapportera over-
tradelser eller forekomst av oegentligheter.
Inforandet av den nya globala rapporte-
ringsfunktionen kommer att ske i samband
med att den reviderade uppférandekoden
lanseras. Syftet dr att samla samtliga
anmilningar pa global nivd genom ett
automatiserat drendehanteringssystem

STRATEGI OCH STYRNING

vilket innebér att Sandvik far en forteck-
ning 6ver samtliga anmilningar samt
vilka atgarder som vidtagits och vad dessa
atgirder resulterat i. Arendehanterings-
systemet kan darutover dven granskas,
vilket dr viktigt.

Under det senaste dret har Group
Assurance hanterat ett flertal drenden,
bdde anmalningar om 6vertriadelser av
uppforandekoden och specifika drenden
formedlade av ledningsgrupperna i viara
olika affirsomraden. Exempelvis har vi,
som en del av vart antikorruptionsarbete,
lanserat en granskning av tredje parter
med fokus pd tjdnsteleverantorer, som
har lett till ett antal fall som kravt ytterli-
gare utredning.

Sandvik har upprittat en sarskild
utredningsenhet inom Group Assurance
med uppgift att folja upp anmalningar
som gjorts via bland annat visselbldsar-
systemet.

VASENTLIGHETSANALYS

For att fokusera Sandviks hallbarhetsarbete genomforde medlemmar av
koncernledningen en vasentlighetsanalys under 2013. Utgangspunkten var
18 olika hallbarhetsomraden som beddmts som vasentliga for koncernen
utifrdn en medie- och trendanalys, dialoger med vara intressenter, Sandviks
uppférandekod och internationella ramverk och institutioner; Global Reporting
Initiative (GRI), Dow Jones Sustainability Index och Global Compact, samt
Sandviks egen beddémning av relevanta omraden. Omradena prioriterades i
syfte att systematiskt kartlagga de omraden som Sandvik ska fokusera pa
under nastkommande ar. Vasentlighetsanalysen uppdateras I6pande for att
garantera att de viktigaste omradena for koncernen belyses.

Energi, utslapp och
klimatférandringar

Attrahera, utveckla

Halsa och
sékerhet

Anvéandning,
ateranvandning
och tervinning av
naturresurser

Mangfald och
inkludering, inklusive
icke-diskriminering

och behélla
medarbetare

Sandviks hogst prioriterade hallbarhetsomraden

Sandvik Hallbarhetsredovisning 2013
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INTRESSENTDIALOGER

DIALOGER MED
VARA INTRESSENTER

Pd Sandvik strivar vi efter en 6ppen dialog med vdra intressenter om hur hdllbarbetsarbetet bedrivs,
vdra prioriteringar och beslut, samt de resultat som uppnds. Intressentdialogerna ger viktig information
ndr vi faststaller vilka som dr koncernens mest vdsentliga hallbarhetsfragor. Detta ligger ocksa till

grund for vilken information som ska inkluderas i hallbarbetsredovisningen.

e viktigaste héllbarhetsfrdgorna

kommuniceras till intressenterna

huvudsakligen via ars- och hall-
barhetsredovisning, Sandviks webbplats
och I6pande i den dagliga verksamheten.
Dialoger med intressenter fors pa kon-
cernniva och till stor del i affirsomradena
och hos de lokala bolagen runt om i virl-
den. Under hosten kartlades Sandviks
huvudsakliga intressenter utifrdn deras
intresse for koncernen och hallbarhetsfra-
gor samt deras potentiella paverkan pa
foretaget.

Sandvik har cirka 117 000 dgare i 86
linder. Nira 30 % av dgarna finns utan-
for Sverige. Storsta dgare (31/12 2013) ar
investmentbolaget AB Industrivirden
med 11,6 % av aktierna.

Under aret fordes intressentdialoger om
héllbarhetsfragor med en av vdra storre
agargrupper, Nordea, samt med Den

Sandvik Hallbarhetsredovisning 2013

Norske Bank. I dialogerna diskuterades
hur Sandvik bedriver sitt arbete med
héllbara affirer och mer specifikt kring
hur koncernen arbetar med sina kunder
ur ett manniskorittsperspektiv och om
skatteinbetalningar i de linder dir
Sandvik har verksamhet. Lis mer om
detta arbete i kapitlen ”Process for risk-
hantering” (s. 14) och ”Finansiell infor-
mation” (s. 15).

Att kommunicera varumirket och mark-
nadsfora koncernen som en bra arbetsgi-
vare dr en viktig del av de sd kallade
Employer Branding-aktiviteterna for att
nd blivande medarbetare. Hallbarhetsar-
betet spelar hir en viktig roll, inte bara
for blivande medarbetare, utan dven for
nuvarande.

Under 4ret holls dialoger med medar-
betare i motesform. Utgdngspunkten vid
urvalet av de medarbetare som skulle

delta i dialogerna var mangfald, dir
hinsyn togs till dlder, kon, befattning,
land och affirsomrdde. I dialogerna fick
medarbetarna framfora sina dsikter om
Sandviks héllbarhetsarbete. Medarbetarna
betonade vikten av att integrera hallbarhet
i allt vi gor, att kommunikationen kring
frdgorna behover vara stark och att det
ar viktigt med konkreta verktyg och rikt-
linjer for att kunna agera pa ett hallbart
satt. Detta kommer vi tillgodose bland
annat genom att stirka kommunikationen
kring frdgorna pd www.sandvik.com och
pa vart intranit.

Sandvik har kunder i 6ver 130 linder.

I storleksordning aterfinns vara kunder
inom foljande segment: gruvindustri,
verkstadsindustri, anldggningsindustri,
fordonsindustri, energisektor, flygindustri
och konsumentrelaterad industri. De krav
som stills pad oss av kunderna giller till
exempel produktsikerhet och energi-
effektivitet. Kunderna stiller ocksa
Okande krav pa sina leverantorskedjor,
dir Sandvik ingdr, vilket innebar att kun-
dernas krav omfattar koncernens hantering
av héllbarhetsfragor internt och i leveran-
torskedjan. Vi ser att kunder stiller allt
fler fragor gillande sa kallade konflikt-
mineraler. Lis mer om detta arbete nedan
samt i kapitlet "Hallbara inkép” (s. 30).

Sandvik har leverantérer och underleve-
rantorer av exempelvis ravaror, konsum-
tionsvaror, kapital-/investeringsvaror,
komponenter, service och tjanster. Vi for
lopande dialog med leverantorer bland
annat om var uppforandekod for leveran-
torer. I diskussionerna lyfts vikten av att
leverantorerna respekterar uppforande-
koden for leverantorer och att vi dr villiga
att stodja leverantorerna med att forbittra
deras hdllbarhetsarbete, exempelvis i
form av utbildning. Detta arbete dr under



revidering och kommer att forstarkas
under 2014. Lis mer om detta arbete i
kapitlet "Hallbara inkoép” (s. 30).

SAMHALLE OCH ORGANISATIONER
Sandvik har omkring 150 anlidggningar
som spelar en stor roll for sina omgivande
samhillen runt om i virlden. Det dr viktigt
for koncernen att informera och fora dia-
log med minniskorna i dessa samhillen.
Sandvik har historiskt ett stort engage-
mang i samhallen dir koncernen verkar.
Samhillsengagemanget har tagit sig
uttryck pa olika sitt, till exempel i lokalt
foreningsliv, kulturprojekt, hilsoprojekt,
utbildningsprojekt och stod till vilgo-
rande organisationer. Lds mer om detta
arbete i kapitlet ”Vara samhillsinveste-
ringar” (s. 31).

Till intressentgruppen “organisationer”
hor arbetstagar-, arbetsgivar-, bransch- och
andra intresseorganisationer, lokala, regio-
nala samt internationella samarbetsorgan
med flera. Under dret holls intressentdialo-
ger i motesform med de svenska fackfor-
eningarna IF Metall och PTK. Under dessa
intressentdialoger framkom onskemal om
okat fokus pa hilsofrdgor och arbets-
relaterade sjukdomar samt att Sandvik bor
minska sina koldioxidutsliapp. Fackforen-
ingarna uttryckte dven ett 6nskemal om
bittre informationsutbyte mellan dem och
Sandvik. Lis mer om detta arbete i kapit-
len ”Nollvision for skador” (s. 24) och
”Med miljén i fokus” (s. 20).

Swedwatch, en svensk ideell organisa-
tion med uppdrag att granska och
paverka foretag, publicerade under dret
tva rapporter i vilka koncernen granska-
des. I den ena rapporten undersoktes hur
Sandvik och tre andra foretag resonerar
och agerar gillande skatteinbetalningar i
utvecklingsliander, specifikt med avseende
pd Zambia. Swedwatch uttryckte en 6ns-
kan om storre transparens betraffande
skatteinbetalningar, men betonade att
Sandvik inte gor sig skyldig till ndgra

overtridelser av skattelagstiftningen. I den
andra rapporten undersoktes hur koncer-
nen arbetar med FN:s vigledande principer
om minskliga rittigheter och foretag.
Sandvik uppmuntrades att ytterligare
beakta fragorna. Lis mer om detta arbete
i kapitlen ”Finansiell information” (s. 15)
och "Process for riskhantering” (s. 14).

FORSKNINGSINSTITUT, UNIVERSITET
OCHHOGSKOLOR

Samarbeten inom olika forskningsomraden
sker for att nd var rekryteringsbas av hog-
skolestuderande inom ekonomi, teknik och
andra omriden, samt bidra till medarbetar-
nas kompetensutveckling. Under dret fore-
liste Sandvikanstillda bland annat for
bade svenska och utlindska universitet
samt giststudenter om Sandviks hallbar-
hetsarbete. Studenterna fick vid dessa till-
fallen mojlighet att fora fram dsikter och
stilla fragor om koncernens hallbarhets-
arbete och de visade stort intresse.

FINANSMARKNAD

Sandviks omfattande kommunikation
med investerare och analytiker pa den
internationella finansmarknaden koordi-
neras via koncernfunktionen Investor
Relations. Dialog med vara analytiker
och investerare sker 16pande under aret.
Forutom daglig kommunikation sker
fokuserade kontakter via presentationer,
moten, konferenser samt vid besok vid
olika Sandvikenheter. Dialogerna visar
att det finns ett intresse for hur koncer-
nen tar ansvar i leverantorskedjan, men
aven for hur Sandvik hanterar potentiella
risker relaterade till manskliga rittighe-
ter, antikorruption samt vilka dtgdrder
som vidtas for att minska var miljopa-
verkan. Lds mer om detta arbete i kapitlen
”Process for riskhantering” (s. 14),
”Nolltolerans mot korruption” (s. 17)
och ”Med miljon i fokus” (s. 20).

INTRESSENTDIALOGER

MEDIA

Sandvik har en global verksamhet med
stark lokal forankring genom enheter pa
maénga olika platser. Det genererar ett
medialt intresse lokalt, nationellt och
internationellt, bade ur ett finansiellt och
hallbarhetsperspektiv. Under aret rappor-
terade media bland annat om koncernen
relaterat till vart hallbarhetsarbete gene-
rellt och vért arbete i virdekedjan samt
sakerhetsfragor, manskliga rattigheter,
maéngfald och skattefragor. Vi beskriver
vart arbete med dessa fragor bland annat
i kapitlen ”Héllbara inkop” (s. 30),
”Process for riskhantering” (s. 14),
”Mojliggorandet av en hogpresterande
global organisation” (s. 27) och ”Finansiell
information” (s. 15).

AFFARSPARTNERS OCH MYNDIGHETER
Sandvik har kontakter och samarbeten
med olika privata och statliga bolag samt
myndigheter. Koncernens kontakter med
myndigheter och institutioner varlden
over ar betydande och kan gilla exempelvis
export, import, skatter och avgifter, olika
former av tillsyn eller hillbarhetsfragor.
Vi dr alltid mana om goda relationer med
lokala myndigheter, samtidigt som det ar
viktigt att formedla budskap om betydel-
sen av hallbarhetsfragor sdsom antikor-
ruptionsarbetet och miljoarbetet.

Under 2013 holls dialoger med Export-
kreditnamnden och Svensk Exportkredit.
Under dialogerna presenterade Sandvik
sin hallbarhetsstrategi, fokus for frigorna
i koncernen samt hur arbetsprocessen ser
ut. Under dialogerna uttrycktes en for-
vantan att koncernen utvecklar sin risk-
hantering sdrskilt gillande mannisko-
rattsfragor i kundrelationen. Las mer om
detta arbete i kapitlen ”Okade ambitioner
inom héallbara affirer” (s. 8) samt ”Process
for riskhantering” (s. 14).

Sandvik Hallbarhetsredovisning 2013
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RISKHANTERING

PROCESS FOR RISKHANTERING

Sandviks riskhanteringsprocess, Enterprise Risk Management (ERM), utvdrderar sdavil
finansiella som icke-finansiella risker med syfte att bade minimera riskerna inom alla delar

av verksambeten och att sikerstilla att mojligheter tillvaratas pad bdsta sdtt.

andviks riskutvirdering omfattar

inte enbart den egna verksamhe-

ten utan dven risker relaterade till
geografiska omraden dar koncernen ver-
kar, liksom risker hos leverantorer. ERM
utgor en integrerad del i styrningen av
verksamheten och ger Sandvik en mojlig-
het att agera vid forandringar i omvarld
och marknadsforutsdttningar. ERM ar
ett ramverk som hjilper Sandvik att iden-
tifiera bade hot och mojligheter inom
sina verksamhetsomraden. Genom att
virdera, analysera, hantera, rapportera
samt 6vervaka riskerna ar ERM ett
hjalpmedel for Sandvik att uppna strate-
giska, finansiella och operativa mal.
Under 2013 granskades och utvirderades
Sandviks ERM-arbete, vilket resulterade
i att metoden for riskidentifiering och
vardering reviderades. Darfor dr ett av
madlen under 2014 att den reviderade
metodiken ska vara enhetligt inford i
hela organisationen.

Hallbarhetsrisker

Risk Riskbeskrivning

Huvudkomponenterna i riskarbetet dr
identifiering, vardering, hantering, rap-
portering, uppfoljning och kontroll. For
varje risk etableras en dtgardsplan i syfte
att antingen acceptera, reducera, eller
eliminera risken i fraga, alternativt dra
nytta av de mojligheter som risken ocksd
kan innebira. Sandvik verkar globalt
inom ménga olika omraden och bedriver
sin verksamhet inom ramen for de regel-
verk som giller for olika lander, markna-
der och sakomraden. Detta dr ocksa ett
krav enligt OECD:s riktlinjer om
ansvarsfullt foretagande for multinatio-
nella foretag. Internrevision av Sandviks
riskhantering leds av Group Assurance.
En betydande kategori av risker i ERM
definieras som risker relaterade till brott
mot internationella lagar och konventio-
ner, lokala lagar och regleringar i linder
dar vi dr verksamma samt mot var uppfo-
randedekod och Sandviks 6vriga policyer.

Potentiell paverkan

I tabellen nedan redovisas identifierade
héllbarhetsrisker efter prioritet och sanno-
likhet, samtidigt som samtliga risker rela-
terade till lagefterlevnad bedoms kunna
fa stor paverkan pa foretaget.

MANSKLIGA RATTIGHETER

Sandvik bedriver verksamhetilander dar
risk for krénkningar av de manskliga rattig-
heterna foreligger. Vireviderar vara stan-
darder och processer for att identifiera,
férebygga och minska riskerna hanforliga
till brott mot de manskliga rattigheterna
inom koncernens verksamhet och varde-
kedja varlden ¢ver, med sarskilt fokus pa
hogrisklander.

Atgard for att minimera risken

Korruption

Halsa och sékerhet

Miljé

Arbetsforhallanden

Leverantorers
beteende

Kunders beteende

Respekt for
handelsregler

Att ge en muta for att fa en bestalining. Att
ta emot en muta innan man lagger en
bestallining.

Interna eller externa bedragerier som leder
till ekonomiska forluster och/eller férsdmrat
anseende.

Bristande sdkerhet kan leda till skador/sjuk-
dom/dodsfall pa arbetsplatsen.

Skador hos kontraktsanstéalld personal som
arbetar pa Sandviks anlaggningar.

Ineffektiv anvandning av energi och ravaror
och/eller risk for miljoforstoring. Okad med-
vetenhet och fokus bland allmanheten om
klimatférandringar och vattenforbrukning.

Diskriminering och segregation av medar-
betare. Brott mot nationell och internationell
arbetslagstiftning.

Leverantorer, underentreprendrer, agenter
samt distributérer som inte respekterar
Sandviks uppférandekod.

Sandviks rykte paverkas av ett tveksamt
uppférande hos kunderna och/eller av att
féretaget bedriver verksamhetilander som
har problem med efterlevnaden av de
manskliga rattigheterna.

Kartellbildning samt brott mot internatio-
nella handelsbestammelser.

Sandvik Hallbarhetsredovisning 2013

Legala konsekvenser.
Férsamrat rykte/anseende och svagare
finansiell stalining.

Skador, sjukdomar och dédsolyckor pa
arbetsplatsen.

Okade kostnader, negativa effekter p&
miljéon och férsamrat rykte/anseende.
Minskad tillgang pa ravaror for framtida
behov.

Legala konsekvenser, negativinverkan pa
medarbetarnas sakerhet, halsa och valbe-
finnande, samt férsdmrat anseende.

Samre arbetsmiljostandard for leveranto-
rernas anstéllda. Férsamrat rykte och sva-
gare finansiell stallning.

Sé&mre arbetsmiljo for kundernas anstallda.

Forsamrat rykte och svagare finansiell
stéallining.

Legala konsekvenser, forsamrat rykte.

Utbildning, leverantérsgranskning,
revidering och forstarkning av relaterade
processer.

Sékerhetskampanjer, utbildning inom
sakerhetsmedvetande, OHSAS 18001-
certifieringar, skyddsutrustning.

ISO 14001-certifieringar, livscykelanalyser,
miljérapportering, utbildning och
beteendeférandringar.

Utbildning for att 6ka medvetenheten,
utbildning i Sandviks uppférandekod, samt
revisionsprocesser.

Reviderad plan for leverantdrshantering,
granskning av leverantorer.

Forbéattrad dialog med kunder vad géller
hallbarhetsfragor.

Okad medvetenhet kring handelsfragor, och
lander med embargon. Utbildning och
kommunikation i handelsfragor.



EKONOMISKT ANSVAR

FINANSIELL INFORMATION

Aret kiannetecknades av en svagare nivd pa affirsverksambeten jamfért med 2012, en trend som var mest uttalad
for Sandvik Mining. Orderingangen uppgick till 84 072 miljoner kronor (97 948), vilket var en minskning med 10 %
i vdrde vid fast valuta for jamforbara enbeter. Koncernens fakturering uppgick till 87 328 miljoner kronor (98 529),
vilket var en minskning med 7 % i vdrde vid fast valuta for jamforbara enbeter.

oncernens resultat efter finan-

siella intdkter och kostnader upp-

gick till 6 753 miljoner kronor
(11 516). Resultat per aktie blev 4,00
kronor (6,51). Avkastningen pa sysselsatt
kapital uppgick till 13 %. Styrelsen fore-
sldr en utdelning om 3,50 kronor (3,50)
per aktie. Det motsvarar cirka 4,4 miljar-
der kronor och en direktavkastning pa
3,9 % baserat pd kursen vid arets slut.

Sandvik-aktiens utveckling, fem ar

Borsvardet sjonk under dret med 16
miljarder kronor till 114 miljarder kronor
(130) vilket betydde att Sandvik var det
13:e (9) virdemaissigt storsta foretaget pa
NASDAQ OMX Stockholm. Aktien
omsattes under aret till ett virde av 119
miljarder kronor (118) vilket betydde att
aktien var den 7:e (5) mest omsatta.

SKATT

OECD har utfirdat riktlinjer for prissatt-
ningen vid transaktioner dver grianserna i
multinationella koncerner. Sandvik foljer
dessa riktlinjer, liksom den lokala lag-
stiftningen i respektive land for att siker-
stilla att en korrekt prissittningsmodell
anvinds och att Sandvik betalar skatt
enligt gillande regelverk i linder dar
foretaget bedriver verksamhet.

SEK
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Sandvik-aktien OMX Stockholm_PI [l Omsattantal aktier 1 000-tal
Agarférdelning per land, 31/12 2013, % Agare i Sandvik AB, 31/12 2013, %
M Sverige, 71,5 M Svenska privatpersoner, 11,7
0 USA 114 % ABIndustrivarden, 11,6
B Storbritannien, 9,4 B Alecta Pensionsforsakring, 4,5
Luxemburg, 2,4 Handelsbankens Pensionsstiftelse, 3,8
B Schweiz, 0,9 B Swedbank Robur Fonder, 3,4
M Ovrigalander, 4,4 M JPM Chase, 3,1
M Ovriga svenska institutioner, 36,5
Ovriga &gare utanfor Sverige, 25,4
De tio storsta dgargrupperna, innehav 31/12 2009-2013, %
2013 2012* 2011 2010 2009
AB Industrivarden 11,6 11.4 12,2 11,7 11.4 Antal aktiedgare, 31/12 2009-2013
. s 117 062
Alecta Pensionsforsakring 4,5 29 3,6 3,4 2,5 109401 112194 112959 1107g7
Handelsbankens Pensionsstiftelse 3.8 3,8 41 4,0 4,0
Swedbank Robur Fonder 3.4 4,7 4,6 50 4,7
JPM Chase** 31 4,9 3.6 3,6 2,8
AMF - Fdérsakring och Fonder 3,0 2,0 15 2,0 1.8
SSB CL Omnibus** 2,8 3.6 3.3 3.0 2,5
Nordea Investment Funds 2,6 1.9 1.5 1.8 1.4
L E Lundbergféretagen AB 2,4 2.2 2,3 2,0 1.2
Goranssonska Stiftelserna 2,0 2,0 21 21 21
* Det totala antalet aktier i Sandvik AB 6kade 2012 i samband med férvérvet av utestaende aktier i Seco Tools.
**Forvaltarregistrerade aktier. 2009 2010 2011 2012 2013

Kalla: Euroclear Sweden

Sandvik Hallbarhetsredovisning 2013
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EKONOMISKT ANSVAR

Sandvik har inlett samarbeten med
skattemyndigheter i ett flertal linder och
gemensamt diskuterat foretagets interna
arbete for att sikerstalla att det finns sys-
tem och processer for att minska skatte-
risker och samtidigt sikra efterlevnad av
skattelagarna. Det hir tillvigagangssattet
ar frivilligt och bygger pa var vilja till
transparens och fortroende mellan foreta-
get och de berorda skattemyndigheterna.
Vi dr overtygade om att en 6ppen diskus-
sion och samarbete med skattemyndig-
heter runtom i vdrlden underlattar for
foretaget att minska osikerheten nar det
giller den skatt som ska betalas. Det ger
oss dven mojlighet att diskutera komplexa
skattefrdgor pa ett tidigt stadium och fa
skattemyndighetens standpunkt pa
osidkra skattepositioner, vilket ger storre
sakerhet och mojlighet att minska skatte-
risker. Sandvik forsoker ocksa teckna
avtal med skattemyndigheter och f3 till
stind forhandsbesked eller beslut for att
uppné sikerhet nir det galler prissatt-
ningsmodellen for vissa transaktioner.

Fortlopande diskussioner med skatte-
myndigheter minskar ocksa behovet av
ytterligare taxeringsrevisioner. Skatte-
myndigheterna far en storre forstdelse for
var verksamhet och kan darmed genom-
fora sina utredningar pa ett effektivare
satt. Trots samarbetet med skattemyndig-
heter kan inte koncernen eliminera alla
skattetvister. Det viktigaste skattedrendet
under 2013 var en dom i Sverige rorande
agandet av immateriella rattigheter. I juni
2013 domde Kammarritten till Sandviks
nackdel rorande en omorganisation av
agande och hantering av immateriella
rittigheter fran 2005 och darfor betalade

SANDVIKS FINANSIELLA MAL

% 2 5 %

Arlig tillvéaxt Avkastning pa
sysselsatt kapital

Sandvik Hallbarhetsredovisning 2013

Ekonomiskt varde, genererat och fordelat

MSEK 2013
Intakter 87328
Tillverkningskostnader 50947
Loéner och ersattningar” 23599
Betalningar till kapitalforsorjare 6279
Betalningar till stater 3937
Ekonomiskt varde fordelat 84762
Kvariforetaget 2566
1) Summa Iéner och erséttningar innefattar Iéner till medarbetare inklusive belopp som betalats till den offentliga sektorn
(Ibneskatter, avgifter och arbetsléshetskassor) for medarbetarnas rékning.

Nyckeltal

2013 2012 2011 2010 2009
Antal aktier vid arets slut (miljoner) 1254 1254 1186 1186 1186
Borsvarde vid arets slut (miljarder) 114 130 100 156 102
Antal aktiedgare 117 062 110787 112959 112194 109 401
Aktiekurs vid arets slut 90,70 103,50 84,45 131,10 86,40
Resultat per aktie 4,00 6,51 4,63 5,59 -2,24
P/E-tal vid arets slut 227 15,9 18,2 23,5 —
Kursférandring under aret, % =12 +23 -36 +52 +76
Ordinarie utdelning, kr/aktie 3,60* 3,560 3,25 3,00 1,00
Utdelning i % av resultat per aktie 88 54 70 54 —
Totalavkastning
(vardedkning + utdelning), % -9 +27 -34 +53 +83
Andel aktier i Sverige, % 72 64 68 69 67
Andel aktier dgda av de 10 storsta agar-
grupperna, % 39 39 38 36 35

*Forslag till utdelning.

Sandvik i september 2013 cirka 5 800
miljoner kronor inklusive rinta till Skatte-
verket. I huvudsak kommer skattebeloppet
att dtervinnas genom minskade skattebe-
talningar hinforliga till 6kade avskriv-
ningar. Domen 6verklagades till Hogsta
Forvaltningsdomstolen men provningstill-
stand medgavs inte och ddrmed stir
Kammarrittens beslut fast.

<O,8 500/0

Nettoskuld- Utdelning som andel
sattningsgrad av vinst per aktie

Skattebetalare i olika lander
Sandvik bidrar till de samhillen och
lander dar foretaget bedriver verksamhet

bland annat genom att betala skatt och
anstilla medarbetare. Under 2013 beta-
lade koncernen 7 816 miljoner kronor

(3 056) i inkomstskatt globalt. Utover det
betalar Sandvik fastighetsskatt, arbetsgi-

varavgifter, tullavgifter, energiskatt samt
indirekta skatter.



NOLLTOLERANS MOT KORRUPTION

Vi arbetar aktivt for att motverka korruption i alla dess former, vilket omfattar
mutor, illojal konkurrens, intressekonflikter, bedrigerier, forskingring, sd kallade

kickbacks samt alla former av vantjinster.

etta innebdr att Sandvik inrattat

riktlinjer, principer och proces-

ser for att identifiera risker,
utbilda medarbetare och leverantorer och
vidta limpliga atgdrder nir overtradelser
av foretagets regelverk och principer har
intraffat. Korruptionsnivan i de olika lan-
der dir vi verkar 6vervakas kontinuerligt.

Arbetet som utfordes under 2013 ir en
fortsdttning pa och en forbattring av det
arbete som utforts under tidigare ar.
Malet med arbetet ar att sikerstilla att
Sandvik uppfyller kraven i de internatio-
nella mutbrottslagar som foretaget omfat-
tas av.

Under 2012 etablerades en Group
Compliance-funktion med uppgift att
overvaka efterlevnaden av mutbrottslag-
stiftning pa global niva och foretaget
inforde en rad olika interna regelverk och
processer. Under 2013 forstarktes funk-
tionen ytterligare dd vi utsag ett antal
representanter med ansvar for regelefter-
levnad (compliance officers) bade lokalt
pa enskilda marknader och inom affars-
omréddena. Under aret stirktes riskbe-
domningsprocessen. S4 kallad due dili-
gence genomfordes och ett koncerngemen-
samt program introducerades for att
sikerstilla att nya och befintliga tredje
parter granskas med hjilp av en enhetlig
koncernovergripande riskbaserad metod.
Fokus under projektet har varit pa
Sandviks relationer med tredje parter.
Resultatet av dessa undersokningar och
av riskbedomningen hjilper oss att battre
forstd de risker som vi star infor i de manga

lander dar foretaget har verksambhet,
vilket i sin tur minimerar risken for
mutor och korruption. Arbetet har lett
till diverse atgarder, inklusive att kontrakt
med tredje parter har avslutats.

Under dret uppdaterade och forstirkte
Sandvik flera av koncernens policyer och
inforde dven nya, vilket starker det existe-
rande ramverket for antikorruption i
syfte att motverka mutbrott och att
sprida en etisk affirskultur i hela Sandvik-

koncernen.

Under 2013 introducerades flera utbild-
ningsinitiativ rorande antikorruption i

syfte att hoja medvetenheten inom hela
organisationen vad géller de risker som
koncernen moter i olika lander och affirs-
omraden. Bland annat har en E-learning-
modul lanserats. Dessutom har Group
Compliance, med stod av landorganisatio-
nerna och HR, genomfért utbildningar
for hogriskgrupper, exempelvis ledande
befattningshavare och personal inom silj-,
inkops-, samt finansfunktionerna.

Sandvik Hallbarhetsredovisning 2013
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FORSKNING OCH UTVECKLING

TEKNISKA INNOVATIONER
FOR FRAMTIDENS AFFARER

De strategiska satsningarna for att stdrka vdar konkurrenskraft inom forskning
och utveckling ir langsiktiga och omfattande. Okad produktivitet och livslingd,

minskad miljopdverkan, forbdttrad sikerhet och arbetsmiljo stdr i fokus.

arje ar investerar Sandvik over 3

miljarder kronor i forskning och

utveckling (FoU). Fler an 2 700
personer arbetar inom omradet och kon-
cernen har omkring 8 000 aktiva patent
samt andra immateriella rittigheter.

En stark innovationskraft driver var FoU
framat. Satsningar inom FoU gor skillnad
for kunderna i form av 6kad produktivitet
och produktlivslingd, minskad miljopaver-
kan, samt forbittrad sikerhet och arbets-
miljo. Inom Sandvik tar sig dessa satsningar
uttryck genom fokus pa okad energieffekti-
vitet, produktsikerhet, minskning av kol-
dioxidutsldpp och 6kad anvindning av
atervunnet material. De goda resultaten
grundar sig pa ett nara samarbete mellan
var tekniska expertis och vara kunder.

En FoU-styrelse ledd av koncernens
forsknings- och utvecklingsdirektor, med
representanter fran Sandviks alla affirsom-
raden, ansvarar for den strategiska inrikt-
ningen for koncernens forskning och
utveckling. Uppdraget ar bland annat att
skapa synergier inom koncernen och
utveckla metoder och processer for att
sakra ett effektivt och innovationskraftigt
FoU-arbete i koncerngemensamma projekt
och initiativ. Varje affirsomrade ansvarar
for sitt eget FoU-arbete och samverkar med
andra affarsomraden i gemensamma och
langsiktiga projekt.

For att skapa goda relationer och sikra
bolagets framtida tekniska expertis samar-
betar koncernen med universitet, hogskolor
och forskningsinstitut och deltar i en rad

forskningsprogram. Inom ramen for detta
samarbete sponsrar vi dven doktorander.
Sandvik har adjungerade professorer pa
bland annat Chalmers och Uppsala univer-
sitet. Koncernens FoU-direktor Olle Wijk
har ocksa en gastprofessur vid Shanghais
universitet i Kina.

FOU-SATSNINGAR PA GLOBAL NIVA

» En milstolpe for Sandviks langsiktiga forskning ar koncernens
satsning pa additiv tillverkning eller 3D-printing, dar en special-
styrka pa 12-15 ingenjorer och designers under de narmaste
aren ska utreda majliga tillampningar av denna materialteknik
i koncernens produktion.

Sandvik bygger upp forskningscenter iIndien och Kina, som
ska starka koncernens tillvaxt pa dessa utvecklingsmarkna-
der. Fokus for centret i Indien &r material- och processteknik,
med spetskompetens inom modellering och simulering, samt
forskningsprojekt for att definiera moéjliga framtida karnverk-
samheter. Fokus for centret som skapas i Kina ar miljé och
energi, med tonvikt pa att skapa en teknologisk plattform for
framtida affarsmaojligheter inom dessa omraden. Gemensamt

ar att dessa center mojliggoér anpassning av produkterbju-
danden till regionala kundbehoyv, att korta "time to market”
och att stoddja samtliga affarsomraden inom respektive
kompetensomrade.

Under aret har tre tekniska expertnatverk skapats. De samlar
koncernens specialister inom materialkarakterisering, pulver-
metallurgi samt modellering och simulering. For kunderna
innebér det att de i &nnu storre utstrackning far ta del av
Sandviks samlade innovationskompetens.

For att attrahera, behalla och utveckla Sandviks tekniska
kompetens inférs inom FoU karriarvagar for ledare, med-
arbetare och experter. Dessa innebar helt nya méjligheter
att tillvarata teknisk expertis.

Sandvik Hallbarhetsredovisning 2013




Exempel pa produktutveckling med hallbarhetsaspekter

Sandvik Mining

Sandvik Machining
Solutions

Sandvik Materials
Technology

FORSKNING OCH UTVECKLING

Sandvik Construction

Sandvik Venture

Fokus

Onskat resultat

Exempel pa produkter
eller processer med
hallbarhetsvinster

Utveckling av I&sningar
for automatiserad gruv-
driftinomborrning, kross-
ning och bergfrasning.
Fokus pa sékerhet, alter-
nativa energikallor samt
energi- och kostnads-
effektivitet.

Kortare produktutveck-
lingstid med sankta kost-
nader, minskad energi-
anvandning, 6kad
sakerhetiproduktion
och drift, forbattrad miljo
och arbetsmiljo.

PANTERA™
Driftséker och stabil
automatiserad borrplatt-
form med 6kad borr-
kapacitet och livslangd,
lagre branslekonsum-
tion, battre sdkerhet och
arbetsmilj¢ anandra
alternativ pa marknaden.

Utveckling av nya verk-
tygsmaterial och produk-
ter. Forbattrade produk-
tionsmetoder och
utrustning. Verktygens
prestanda och kvalitet
forbattras samtidigt som
kundens och Sandviks

produktion effektiviseras.

Starkt kundfokus for hojd
produktivitet genom
avancerad teknologi, lag
miljépaverkan och gynn-
sam total produktions-
ekonomi.

MS2050

Seco Tools nya koncept
for svarvning av titan. Det
Okar produktivitet och
livslangd fér kunder inom
flygindustri, olje-, gas-
och energisektorn.

Utveckling av avance-
rade rostfria stdl och
speciallegeringar for de
mest kravande industri-
erna och anvandnings-
omradena. Energiseg-
mentet ar sarskilt viktigt
och materialutveck-
lingen skerinérasam-
arbete med kunderna.

Bidra till att industriella
processer blir sékrare
och mer effektiva, samti-
digt som de blir mer
resurssnala samt mins-
kar miljopaverkan.

Omvénd kompound
HT5/SANICRO™30
Kompoundrérsprodukt
for kolférgasning som
ger Okat energiutnytt-
jande frankol, 6kad flexi-
bilitet for bransleanvand-
ning samt minskade
koldioxidutslapp per
energienhet.

Produktutveckling
genom en kombination
av forstaelse for kunder-
nas behov och ettinno-
vativt arbetssattinom
krossning, borrning,
spréackning och demole-
ring. Fokus pa standiga
forbattringar for att korta
ledtider och forbattra
miljo-, hélso- och
sakerhetsarbetet.

Lagre produktionskost-
nader, 0kad tillforlitlighet,
battre prestanda, enklare
och sékrare drift och
underhall samt minskad
energianvandning. Okad
eftermarknad for
slitdelar.

CH550

En ny generation kon-
kross med vasentligt
O6kad prestanda och med
forenklat och sékrare
underhall som ger en
lagre total driftskostnad.

Utveckling av tekniskt
avancerade produkteri
nara samarbete med
nyckelkunder. Ny produk-
tionsteknologi och nya
produktionsprocesser
utvecklas med fokus pa
kvalitet och kostnads-
effektivitet samt forbatt-
rad produktprestanda.

Oka kundernas produkti-
vitet med hjalp av avan-
cerad teknologi, lag mil-
jopaverkan och
kostnadseffektiv
produktion.

Process fér atervinning
av hardmetallskrot
Wolfram Bergbau und
Hutten har utvecklat
smarta processer som
infors i en omfattande
investering for 6kad
kapacitetinom ater-
vinning av hardmetaller.

Sandviks Pantera™ ar en ny borrigg utvecklad for att dra fordel av den pagaende trenden i gruvindustrin mot en helt automatiserad verksamhet.
Den har 6kad borrkapacitet och livslangd, 1agre branslekonsumtion och battre sékerhet an andra alternativ pa marknaden.

Sandvik Hallbarhetsredovisning 2013
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MILJOANSVAR

MED MILJON | FOKUS

Sandviks miljéstrategi ska skapa en foretagskultur dar miljarbetet stodjer och framjar de
overgripande affarsmdlen. Ett aktivt och synligt ledarskap inom miljéomrddet dr en viktig
faktor ndr det giller att forbdttra foretagskulturen, systemen och resultatet. Koncernen har
darfor satt upp mal for att sakerstilla att samtliga chefer stodjer fordindringarna.

andviks verksamhet har bade en

direkt och indirekt miljopaverkan.

Miljopaverkan star i relation till
hur vara ravaror viljs och anvinds, hur
energin utnyttjas i produktion, hur upp-
varmning sker, vilka transportmedel som
anvinds, hur kemikalier och avfall hante-
ras samt hur vara produkter anvinds hos
kunden och hur de sedermera sluthanteras.

Sandviks direkta miljopaverkan upp-

star fraimst genom var produktion i olika
lander samt transporter av gods och med-
arbetare. Den indirekta miljopaverkan
uppstar i leverantorsled, distributionsled,
kundled samt vid utfasning eller dtervin-
ning av vdra produkter. For att kunna
beskriva reella forandringar ar det darfor
viktigt att hela virdekedjan beaktas.
I vissa fall kan miljopaverkan fran ravaru-
framstillning, produktion och leverans av
vara produkter kompenseras av en miljo-
besparing i forhallande till kundens nytta
i anvindarled exempelvis till foljd av
energi- eller materialeffektivisering i
kundapplikationen.

LIVSCYKELANALYSER OCH
PRODUKTERNAS MILJOEFFEKTER
Sandvik har under en ling tid haft en
strategi att erbjuda kunder produkter
med ldng livslingd och effektivt resursut-
nyttjande. Vara produkter ska i storsta
mojliga man medverka till att minska
miljopaverkan i kundernas processer och
vara atervinningsbara.

Sandvik Materials Technology har
sedan 2012 utfort ett antal livscykelana-
lyser. Mélet ar att ha livscykeldata till-
gangliga for de viktigaste stdlsorterna
inom affirsomrddets produktportfolj for
att kunna utvirdera faktisk miljobespa-
ring i kundledet for strategiska applika-
tioner, information som delges intresse-
rade kunder. Under 2013 studerades nio
stélsorter fran ett livscykelperspektiv,
vilket 6kade antalet genomforda livs-
cykelanalyser frén sju till sexton.

Under 2012 installerades ett nytt biologiskt reningssteg for sanitart avloppsvatten i Sandviken.
Detta har resulterati minskade utslapp av syreférbrukande damnen och fosfor till Storsjon.

KLIMATPAVERKAN, ENERGI-
ANVANDNING OCH UTSLAPP
Koncernens utslidpp till luft omfattar
metallhaltigt stoft, organiska dmnen, kol-
dioxid och férsurande @mnen. Utslippen
kommer framst frdn vdra egna produk-
tionsprocesser och forbranning av fossila
branslen i samband med uppvarmning
och transporter, samt indirekt genom
inkop av elektricitet.

SANDVIKS BETYDANDE
MILJOASPEKTER

* Anvandning/férbrukning av energi, ravaror,
farskt vatten och farliga kemikalier.

« Utslapp och avfallshantering.

« Atervinning av révaror, material och
anvandning av restprodukter.

Sandvik Hallbarhetsredovisning 2013



Sandviks mal ar att genomfora minsk-
ningar av energianvindning och/eller kol-
dioxidutsldpp pa sex utvalda produk-
tionsanlaggningar. Dessa svarar var och
en for mer dn 2 % av energiforbruk-
ningen och/eller 4 % av koldioxidutsldp-
pen inom koncernen och ir darfor av stor
betydelse for att minska koncernens
totala utslappsniva.

Dessutom har alla betydande produk-
tionsrelaterade enheter med fler dn 25
medarbetare mélet att ta fram handlings-
planer med fokus pa bland annat energi-
anviandning och koldioxidutslapp.
Sandviks verksamhet genererar dven kol-
dioxidutslapp fran transport av material,
produkter och medarbetare. For att
minska miljopaverkan fran transporter
har Sandvik Materials Technology, som
ar medlem i Clean Shipping Index, beslutat
om ett gront program inom transport-
och logistikverksamheten. Programmet
omfattar aktiviteter som optimering av
interna transporter i Sandviken och
miljokrav i affarsomradets fraktavtal.

Utslapp till luft

Sandviks verksamhet genererar ocksé
direkta utsldpp av forsurande amnen,
exempelvis svaveldioxid och olika former
av kviveoxider, samt utslapp av stoft och
organiska @mnen. Svaveldioxid kommer
huvudsakligen frdn forbranning av oljor
och koks. Utsldppen av svaveldioxid
minskade under dret och berdknas ha
varit 39 ton (42). Minskningen forklaras
bland annat av att forbranningen av oljor
minskat pd flera av vira anliggningar i
Indien. De hade under dret en mer stabil
elforsorjning vilket har minskat behovet
av egna generatorer for att sikra tillgdng
pd elektricitet. I Sandviken sker framstill-
ning av dnga mer med elektricitet och
genom mindre forbrinning av eldnings-
olja vilket bidrar till minskade utslapp,
inte bara av svaveldioxid utan dven av
koldioxid.

Utslapp av kviveoxider kommer framst
frdn smaltprocesserna i Sandviken,
Hallstahammar och Svedala samt fran
forbranningsprocesser och till en mindre

MILJOANSVAR

Koldioxidutslapp, 2013, %

W Elektricitet, 44
Naturgas, 19

B Gasol, 17
Diesel, 8

W Bensin, 6

M Eldningsoljor, 6

Energianvandning, 2013, %

W Elektricitet, 62
Naturgas, 14

W Gasol, 11
Diesel, 5

W Bensin, 4

M Eldningsoljor, 3

M Fjarrvarme, 1

MILJOTILLSTAND

Sandvik har cirka 150 anldggningar runt om i varlden. Tillstand
for dessa anlaggningar ar en forutsattning for att verksamhet
ska kunna bedrivas.

MARKFORORENINGAR

Inom koncernen férekommer verksamheti en mangd olika
lander och manga av produktionsanldggningarna ar av aldre
ursprung. Pa vissa av dessa har det historiskt anvants kemika-
lier och deponerats avfall pa ett satt som inte gors idag. Ett
exempel ar anvandningen av trikloretylen som avfettnings-
medel vilket var vanligt férekommande inom verkstadsindu-
strin under 1960- till och med 90-talet.

Flertalet produktionsanlaggningar har kartlagts avseende
forekomsten av olika markféroreningar, oftasti samrad med
miljdomyndigheter. Vid behov planeras och utfors saneringsat-
garder for att uppfylla miljdmyndigheternas krav och for att
reducera miljoriskerna fér omgivningen. Vid avyttringar och
forvarv gors alltid en miljdundersokning for att upptacka och
hantera eventuella markféroreningar.

SARSKILDA MILJOKRAV
Koncernens anlaggningar i Sandviken och Hallstahammar
omfattas av handelssystemet for utslappsratter avseende kol-
dioxid inom EU. For 2013 tilldelades koncernen utslappsratter
motsvarande 90 780 ton koldioxid. Darutdver kdptes ytterli-
gare 11 924 utslappsréatter under aret.

Kemikalielagstiftningen, framst genom EU:s REACH-férord-
ning och produktrelaterade miljokrav baserade pa olika EU-
direktiv och liknande krav fran andra delar av varlden, medfor
kostnader for tillstdndsprovning och registrering av kemiska
amnen samt kontroll av kemiskt innehall i vara produkter.
Dessa regelverk kan ocksa innebara fordelar for vara affarer.

| Tyskland finns energiskatteregler for att stimulera féretag
attinfora certifierade energiledningssystem. Detta kan inne-
bara viktiga kostnadsbesparingar for féretag som skaffar
sadana certifierade system. Walter certifierade under aret
energiledningssystemen vid anldggningarnai Tyskland i enlig-
het med kravenilSO 50001.

Sandvik Hallbarhetsredovisning 2013
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del fran anlidggningar for betning och
rengoring av metallytor. Kvdaveoxidut-
slippen minskade marginellt under dret
till strax under 351 (354) ton, tack vare
att den totala forbranningen av fossila
branslen var nagot ldgre dn foregdende ar.

Utslapp till vatten

Utslapp till vatten utgors huvudsakligen
av fosfor och kvive, syreforbrukande
amnen samt metaller frin betningsan-
laggningar. Allt avloppsvatten fran pro-
cesserna renas innan det slipps ut.

ANVANDNING, ATERANVANDNING OCH
ATERVINNING

Ravaror och ingangsmaterial

Olika typer av metalliska ravaror, vatten
och inkopta komponenter ar de mest rele-
vanta ingdngsmaterialen. Sandvik Materials
Technologys anlidggningar i Sandviken
och Hallstahammar har den storsta rava-
ruférbrukningen inom koncernen. De
viktigaste rdvarorna for Sandvik Materials
Technology ar jarn, nickel, krom, mangan
och molybden ingdende i skrot eller i form
av legeringar.

De viktigaste metalliska ravarorna for
Sandvik Machining Solutions och Sandvik
Venture ir volfram, volframkarbid och
kobolt, men dven grafit och foreningar
med mer ovanliga grundimnen som tantal

GRUNDLAGGANDE
MILJOPRINCIPER

Foéljande fyra grundlaggande miljoprinciper
som aterfinns i FN:s Global Compact,
OECD:s riktlinjer for multinationella féretag
samt SO 26000, &r heltintegreradei
Sandviks arbetssatt:

* Milidansvar: Innebér att ansvar tas for nega-
tiv miljopaverkan genom att aktivt arbeta
med att forbattra miljoprestanda i den egna
verksamheten liksom hos andra dar
Sandvik har mojlighet att paverka.

* Forsiktighetsprincipen: Innebar att forsik-
tighetsmatt vidtas sa snart det finns skél att
anta att en atgard kan skada miljon eller
manniskors hélsa.

* Miljériskhantering: Innebar att program
infors som bygger pa ett riskbaserat och
hallbart perspektiv for att minska och
mildra miljoméassig paverkan fran Sandviks
aktiviteter, produkter och service.

* Férorenaren betalar: Innebéar att den som
orsakar skador i miljon ska betala de sam-
héallsekonomiska kostnader som uppstar.

MINSKADE KOLDIOXID-
UTSLAPP FRAN
ENERGIANVANDNING

Under 2013 lanserade Sandvik ett initiativ
for att reducera koncernens koldioxid-
utslapp. Detta innebar att vi fér 2013 kdpte
in elektricitet fran fornyelsebara energikallor
som vatten, vind, sol och biomassaien
majoritet av de europeiska lander* dar vihar
betydande verksamhet, i enlighet med det
europeiska systemet for ursprungsgarantier
—ett system som garanterar att elen ar produ-
ceradav fornyelsebara energikallor. | Sverige
kops el som ar ursprungsmarkt av leverant-
oren, som darmed garanterar laga koldioxid-
utslapp for var svenska verksamhet. Tack
vare dessa initiativ minskade Sandviks kol-
dioxidutslapp med omkring 110 000 ton i
jamforelse med foregaende ar, vilket mot-
svarar cirka 20 % av koncernens utslapp.

* Frankrike, Tjeckien, Tyskland, Storbritan-
nien, Spanien, Italien, Irland, Polen, Finland
och Nederlénderna.

REDUCERING AV
KEMIKALIER I ABO

100 kemikalier rensades ut fran Sandvik
Minings produktionsenhet i Abo, Finland.
Anledningen &r att flera olika kemikalier med
samma egenskaper anvandes, samt att flera
kemikalier inte anvandes alls langre. Nu
pagar centralisering av kemikaliehanteringen
och férhandlingar med de viktigaste kemika-
lieleverantorerna. Miljo- och héalsorisker fran
kemikaliehanteringen pa anldggningen har
minskat tack vare detta arbete.

Andel av koncernens energianvandning, koldioxidutslapp
och vattenanvandning per marknadsomrade

Energi
75 %

NORDAMERIKA
Koldioxid

29 %

Vatten

8 %

Energi

14 %

AFRIKA/MELLANOSTERN
Koldioxid

Energi

2 %

SYDAMERIKA
Koldioxid

2 %

Vatten

2 %

Energi

2 %
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EUROPA
Koldioxid

38

5 %

Vatten

84+

ASIEN
Koldioxid

21 %

Vatten

5 %

Energi

6 %

Vatten

0 %

AUSTRALIEN
Koldioxid

5 %

Vatten

1 %

Energi

1 %

Vattenforbrukning, 2013, %

Inkopt vatten, 38
B Grundvatten, 8

B Insamlat ytvatten, 53

Insamlat regnvatten, 1

FARVAL TILL
SMORJMEDLEN

Sandvik Machining Solutions skickade arligen
med 6ver 200 000 tuber smérjmedeli sina
verktygsforpackningar. Manga kunder
slangde dessa for att de inte behdévde dem.
Dessutom klassades produkten som farlig
for vattenmiljon, vilket resulterade i ett flertal
milj6- och halsokrav samt logistikforpliktelser.
Sandvik har darfor slutat att skicka med
smoérjmedeliproduktleveranserna.

Beslutet framjar bade Sandvik och miljon.
Anvandningen av smorjmedel blir mer effek-
tiv nar kunderna anvander det smérjmedels-
system de helst villha och mangden farligt
avfall pa kundernas anldggningar minskar.
Forpackningsmaterialet minskar ocksé och
Sandvik far en kemisk produkt mindre att
kopain och administrera.




anvinds. Sandvik Mining forbrukar en
del jarn- och manganrivaror for tillverk-
ning av gjutgods. Som ingdngsmaterial
anvinds mdnga typer av maskinkompo-
nenter. Sandvik Construction anvander
framst ingdngsmaterial som gjutgods,
smidda axlar, stalplat och komponenter.
For koncernen totalt kommer cirka 81 %
av de metalliska rdvarorna frin ateranvint
material. For att maximera ett uthdlligt
materialutnyttjande och for att minska
miljopaverkan dterkops anvianda hird-
metallprodukter.

Vattenanvandning

Vatten dr en virdefull resurs. Vi stravar
darfor kontinuerligt efter att minska
farskvattenforbrukningen (inkopt vatten)
och insamling av grund- och ytvatten
forekommer vid ett 30-tal anldggningar.
Det dr framforallt viktigt med hushall-
ning i omraden dir vatten ir en bristvara,
sa kallade vattenstressade omraden. En
kartlaggning har genomforts av anliagg-
ningars lokalisering i forhdllande till olika
vattenrelaterade stressfaktorer. Fem
anlidggningar i Indien och en i Kina ligger
i omraden som enligt FN:s definition har

Koncernens miljémal

en vattentillgdng som dr mindre an 500 m?
per ar och person. Dessa anldggningar
kommer att analyseras narmare i syfte att
effektivisera vattenanvindningen.
Anlaggningen i Sandviken, som har en
mycket stor vattenanviandning, har under
aret tagit fram en handlingsplan for att
minska forbrukningen av dricksvatten.

Avfall

Sandviks verksamhet ger upphov till olika
typer av avfall. Metallhaltigt avfall och
andra restprodukter dteranvinds eller dter-
vinns i storsta mojliga utstrackning. Vissa
avfallsprodukter, exempelvis slagg fran
stilproduktion och gjutning samt anrik-
ningssand fran volframanrikning, depone-
ras dock fortfarande i vintan pa att dessa
avfallsslag vidareutvecklats till anvindbara
biprodukter. Den totala miangden avfall
har okat med 4 %. Avfall till deponi har
okat med 5§ % under aret trots att delar av
anrikningssanden fran volframanrik-
ningen nu kan anvindas som konstruk-
tionsmaterial. Farligt avfall har 6kat med

8 %. Denna sorts avfall omgardas av
strang lagstiftning och tas om hand pa

ett sakert satt.

Fardig-

MILJOANSVAR

VATTENANVANDNING |
INDIEN

Ettav de lander med mycket begransad till-
gang till vatten dar Sandviks vattenanvand-
ning ar betydande, ar Indien. Samtliga till-
verkningsenheter iIndien har infért system
daravloppsvatten renas och tas tillvaraiden
egna verksamheten. Flera enheter samlar
ocksain regnvatten for internt bruk.

VATTENANVANDNING |
SANDVIKEN

Produktionsenheten i Sandviken ar den mest
dominerande fran miljosynpunktinom kon-
cernen. Detta géller inte minst anvandningen
av vatten. | Sandviken anvénds bade dricks-
vatten ochindustrivatten i produktionen.
Vattnet som anvants (industrivatten inklusive
nederbdrdsvatten) och dricksvatten cirkulerar
over eninvallad del av Storsjon ochrenasi
ett vattenreningsverk. Recirkulering och
rening av industrivatten innebar att méngden
férbrukat vatten och utslapp av féroreningar
till recipient kan begransas betydligt. Mal-
sattningen ar att ytterligare forbattra industri-
vattnets kvalitet for att pa sa satt minska
behovet av kopt dricksvatten.

Mal Delmal 2 Status Kommentar
stéllande

Att uppna markbart minskad Miljéplaner frén nyckelenheter for specifika 2013 Pagar Forsenat. Planer for nyckelenheter for vatten-
miljopaverkan inom omraden dar omraden (energi, vatten och koldioxidutslapp) anvandning ar inte framtagna for anldggningar i
Sandviks verksamhet har en ska tas fram. vattenstressade omraden. Alla ¢vriga planer for
betydande effekt, genomattinféra nyckelenheter éar utvecklade och godkéanda i
miljoplaner inriktade pa att hantera koncernledningen.
releivant‘a omraden for den enskilda Miliéplaner fran nyckelenheter for specifika 2015 Pagar Vid arets slut hade i huvudsak utrednings- och
anlaggningen. . i o «

omraden ska genomfoéras. uppstartsaktiviteter &gt rum.

Formella generella miljéplaner for 6vriga bety- 2013 Avslutat Varje affarsomrade hade samlatin de generella

dande produktionsenheter ska tas fram. miljoplanerna fran enheterna.

Formella generella miljiéplaner ska genomféras. 2015 Pagar Enligt plan.

For alla 6vriga enheter ska planer fér 6kad miljé- 2013 Pagar Forsenat. De flesta Ovriga enheter saknar

medvetenhet och minimerad miljépaverkan tas utvecklad plan.

fram.

Planer for 6vriga enheter ska genomforas. 2015 Ej paborjat

Varje affarsomrade ska ta fram en plan for mins- 2015 Pagar Enligt plan.

kade koldioxidutslapp fran transporter av varor
och afférsresorinnan slutet av 2015.

*Seéven s. 25 fér gemensamma mal fér miljé, hélsa, och sékerhet (EHS).

Sandvik Hallbarhetsredovisning 2013
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NOLLVISION FOR SKADOR

Sandvik har en nollvision vad giller olyckor och foretagets sikerbetsarbete

har bogsta prioritet.

isionen “zero harm” (noll skador)

ska uppnds genom att arbeta

bdde globalt och lokalt med sam-
ordnade eller standardiserade aktiviteter
for hela koncernen, en metod kallad ”glo-
balize and localize”, samtidigt som det
blir mojligt for organisationen att genom-
fora innovativa losningar. Sandvik har
identifierat viktiga framgangsfaktorer
sasom ett aktivt och synligt ledarskap,
utveckling av en foretagskultur dar kun-
skap standigt formedlas, samt god kom-
munikation och ett konsekvent ansvars-
tagande.

MAL OCH PLANER

I Sandviks arbetsmiljostrategi ligger tyng-
den pa forebyggande atgirder och pa
aktiviteter for att forandra foretagskultu-
ren. Parallellt arbetar koncernen med
uppfoljning av nyckeltal som visar utfallet
av det arbete som genomforts, vilket
inkluderar olycksfallsfrekvens (Lost Time
Injury Frequency Rate, LTIFR). Koncer-
nens mal har utvecklats for att stodja
detta arbete.

Sandviks sikerhetsarbete har tva
huvudsakliga fokusomraden. Det ena
avser att ta itu med det faktum att, trots
att Sandviks olycksfallsfrekvens har
minskat under manga ar, har det fortfa-
rande skett dodsolyckor. Sandviks samt-
liga affirsomrdden genomfor darfor
ytterligare sikerhetsbedomningar. Syftet
ar att identifiera samtliga potentiellt
extrema risker och infora system for att
kontrollera och minimera dessa.

Det andra fokusomradet handlar om
att minska antalet olyckor och arbetsre-
laterade sjukdomar. Vi har okat anstring-
ingarna vad galler att mata och folja upp
effekten av forebyggande aktiviteter med
hjalp av proaktiva nyckeltal (leading
indicators). Sandvik kraver att samtliga
produktionsanliggningar med fler an 25
medarbetare ska vara certifierade i enlig-
het med OHSAS 18001 inom tvi ar efter
att de har forvirvats eller etablerats.

Sandvik Hallbarhetsredovisning 2013

Sandviks hdlsomal syftar till att saker-
stdlla att alla foretagets medarbetare
arbetar i en kultur och miljo som stodjer
deras hilsa och vilbefinnande. Koncernen
genomfor dessutom regelbundna hilso-
kontroller och 6vervakar noggrant
personer som exempelvis utsitts for
farliga amnen som kobolt och nickel.

MAL, PLANER - OCH VERKLIGHETEN
Under 2013 omkom tre personer under
sitt arbete pd Sandvik. Det dr en tragedi
och en verklighet som dr svér att ta till
sig. Naturligtvis ar det ocksa ett allvarligt
bakslag for Sandviks mal att eliminera
dodsfall och skador som leder till perma-
nent invaliditet. Vid de tragiska tillfillen
dé en arbetsrelaterad dodsolycka intraf-
far ar det forsta steget att erbjuda hjilp
och stod till den omkomnes familj och
medarbetare. Koncernledningen informe-
ras omgdende och fir sedan l6pande upp-
dateringar om alla aspekter av olyckan.
Parallellt med detta piborjas omedelbart
en fullstindig utredning av olyckan, ofta
i samarbete med lokala myndigheter.
Beroende pa omstindigheterna kring
olyckan kan siddana utredningar bli kom-
plexa och pdgd under en langre tid,
ibland flera manader. Sa fort det finns
bekriftade rapporter fran utredningen
genomfor de lokala cheferna en uttom-
mande genomgang med foretagsledningen
dar det informeras om slutsatser och om
framtida forebyggande atgarder. Sand-
viks medarbetare informeras [6pande
under processen.

MINSKAD OLYCKSFALLSFREKVENS
For att den langsiktigt positiva utveck-
lingen med olycksfallsfrekvens ska fort-
sdtta kommer vi forstirka redan befint-
liga system. Ett aktivt och synligt ledar-
skap ar en viktig framgangsfaktor for att
forandra foretagskulturen och medarbe-
tarnas beteenden.

Vi har sett en positiv utveckling da var
olycksfallsfrekvens har minskat och malet
pé koncernniva pa 3,7 overtriffades
under aret. Sandviks olycksfallsfrekvens
forbattrades med 27 % under 2013 och
var vid arets slut 3,2.

Liksom tidigare dr uppvisar markna-
derna i Asien och Afrika de lagsta
olycksfallsfrekvenserna. Hogst olycks-
fallsfrekvens har fortfarande Europa och
Nordamerika. Sydamerika, Afrika och
Australien lyckades halvera sina respek-
tive olycksfallsfrekvenser jamfort med
aret innan. Samtliga affirsomrdden upp-
visade forbattringar och vid drets utgdng
hade resultatet ndstan ndtt mélet dven
for 2014 vilken var satt till 3,1. Darfor
har malet reviderats till 2,4.

Nir olycksfall med pafoljande fran-
varo minskar och kommer ner till lagre
nivder okar vikten av att dven folja
ovriga olyckskategorier parallellt. Detta
for att forsikra sig om att sikerhetsarbe-
tet ger resultat pd bred front. Sandvik
foljer darfor ocksd de olyckskategorier
som inte resulterar i frinvaro, till exem-
pel olyckor som leder till alternativa
arbetsuppgifter for den skadade eller

VESPASIANO I BRASILIEN FIRAR 1 200 DAGAR
| FOLJD UTAN OLYCKOR SOM LETT TILL FRANVARO

"Certo a partir de mim”. Med dessa ord som gemensamt atagande var det i mitten av november dags
for Sandvik Minings mer an 200 personer starka produktionsenhet i Vespasiano i Brasilien att fira att
de natt 1 200 dagar i foljd utan en enda olycka som lett till frdnvaro. “Certo a partir de mim" betyder
ungefar "ratt fran mig”. Teamet i Vespasiano har enats om att detta &r ett bra arbetssatt som alla kan
relatera till och anamma i sina egna uppgifter for att tillsammans bidra till gemensam framgang — pa ett
sakert satt. For att lyckas har manintroducerat flera koncept for att starka arbetet med att forebygga
olyckor. Bland annat har det etablerats rutiner for dagliga sakerhetssamtal och utbildningar och
arrangemang ordnas for att hdja sdkerhetsmedvetandet och starka sékerhetskulturen.




Koncernens mal for miljé, halsa och sadkerhet (EHS)*

SOCIALT ANSVAR

Fardig-
Mmal Delmal stéllande Status Kommentar
Alla affarsomrdden ska utveckla  Varje affarsomradesplan ska vara godkénd av 2013 Avslutat Alla affarsomraden har natt delmalet.
och verkstalla en godkand plan koncernledningen.
;(;frér:!;c?:jilkan anvandas som Varje affarsomréde ska ha genomfort sin plan. 2015 Pagar Enligt plan.
Innan slutet p& 2015 ska varje Allaikoncernens och varje affarsomrades led- 2013 Pagar Forsenat. Koncernledningen och affarsomradenas
chef faststalla, 6ppet kommuni- ningsgrupper, liksom lokala ledningsgrupper ledningar har sina ledarskapsbeteenden pa plats
ceraoch folja 3 personliga bete-  skanamalet. till 60 %. Bland lokala ledningsgrupper pagar arbe-
enden som visar gott tet med att faststalla och samla in beteenden
EHS-ledarskap. fortfarande.
Alla chefer (utom forsta linjens chefer) ska na 2014 Pagar Enligt plan.
malet.
Forsta linjens chefer ska nd malet. 2015 Ej
paborjat
Att eliminera alla dodsolyckor och Varje affarsomrade ska genomféra en risk- 2013 Avslutat Alla affarsomréden har natt delmalet.
olyckor som leder till livslang beddmning for attidentifiera alla extrema poten-
skada och funktionsnedséattning tiella risksituationer.
genom att |dent|Af|era c.’.Ch hantera Inféra standarder for att kontrollera dessarisker. 2015 Pagar Enligt plan.
situationer som innebéar extrema
potentiella risker.
Att med systemens och féretags- Alla betydande produktionsrelaterade enheter 2013 Avslutat Alla affarsomraden har natt delmalet.
kulturens hjalp minska antalet (med fler an 25 medarbetare) ska ta fram formella
arbetsrelaterade skador, sjukdo-  sékerhetsplaner med aktiviteter som ska god-
mar och 6vrigaincidenter ytterli-  kénnas inom varje affarsomrade.
gare, sanﬂwt minska allvarlighets- Aktiviteterna i de formella sékerhetsplanerna 2015 Pagar Enligt plan.
graden for dessa. .
ska vara genomfoérda.
Alla andra enheter ska ta fram allménna saker- 2013 Pagar Vid arets slut hade inte alla enheter planer pa plats.
hetsplaner for att sakerstalla en stark sdkerhets-
kulturinom hela foretaget.
Aktiviteterna i de allménna sékerhetsplanerna 2015 Pagar Enligt plan.
ska vara verkstallda.
Na en olycksfallsfrekvens (LTIFR) pa 3,7. 2013 Avslutat LTIFR var 3,2 vid arets slut.

Att alla medarbetare arbetar i
en kultur och miljé som stéder
medarbetarens egen hadlsa och
valmaende.

Alla medarbetare ska ha fortsatt tillgang till ett
hélso- och valméendeprogram genom det egna
Sandvikbolaget.

De flesta medarbetare ska uppleva att deras
tillgangliga program ar effektivt.

*Koncernens specifika miljémal redovisas pa s. 23.

Olyckor och olycksfallsfrekvens, 2006-2013

Antal Frekvens
1000 15
800 12
600 9
400 6
200 3
0 0
2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
I Antalolyckormed WMl Olycksfallsfrekvens MalLTIFR

franvaro (LTI)

(LTIFR)

2013-2015 Pagar

2013-2015 Ejpaborjat

Malet har reviderats till 2,4.

Efter plan. Omkring 60 % av enheterna uppgav att
de hade ett program som var fulltimplementerat
eller dér endast en del arbete aterstod vid arets
slut. Ovriga angav att de inte hade ett program pa
plats eller att de paborjat arbetet.

Planeras inga i féretagets nasta
medarbetarundersokning.

Olycksfallsfrekvens per marknadsomrade

Antal olyckor per miljon arbetstimmar.

Koncernen
totalt

Afrika/

Mellandstern

[ 2012 W 2013

Australien Asien Sydamerika Nafta Europa
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olyckor som kridver medicinsk behand-
ling. For 2013 hade foretaget samman-
lagt 8,6 olyckor (Total Recordable Inju-
ries) per miljon arbetade timmar. Mal-
sattningen dr att aven se denna utvecklas
positivt. Det dr for tidigt att se ndgon
trend i detta nyckeltal eftersom 2013 var
forsta dret som detta foljdes upp for alla
delar inom koncernen.

ETT FRISKT FORETAG

Sandvik stravar efter att forbattra medar-
betarnas hilsa och vilmdende. Mélet ar
att de ska uppleva tiden bade pa arbetet
och pé fritiden som meningsfull. Vi anser
att det dr viktigt att samtliga medarbe-
tare ska kunna gora sitt basta pa arbetet
och samtidigt hitta en bra balans mellan
arbete och fritid.
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Alla anldggningar ska ha tillgang till
ett program for hilsa och vilmdende som

anpassats till de lokala forutsdttningarna.

Vi tillhandahaller riktlinjer for att hjdlpa

de olika anlidggningarna att skapa och

genomfora program for hilsa och valma-

ende, dven om den lokala ledningen

ansvarar for en anpassning och hantering

av dessa program som sedan overvakas

inom ramen for den plan som utveklats

for anldggningen i fraga. Exempel pd vad

som kan ingd i ett program for hilsa och

valméende:

e Forbattra medarbetarnas allmidnna
hélsa.

e Forbattra balansen mellan arbete och
fritid.

e Stresshantering.

e Hilsosam kost/viktminskning.

e Stod i rokavvanjning.

HIV/AIDS-PROGRAM

HIV/AIDS har en paverkan pa Sandvik
framfor allt i den sodra delen av Afrika.
Darfor har koncernen initierat omfat-
tande HIV/AIDS-program i Sydafrika,
Zimbabwe, Tanzania, Zambia och
Malawi samt i viss utstrickning i Ghana
och Demokratiska Republiken Kongo.
Programmen innefattar utbildning och
radgivning om HIV/AIDS till medarbe-
tare och deras familjer och i vissa fall
aven till andra invanare i narheten av
Sandviks verksambhet.

Olycksfallsfrekvens per affairsomrade, 2007-2013

Antal olyckor per miljon arbetstimmar.
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Sandvik Materials Technology

INITIATIV FOR ETT FRISKARE FORETAG

Sandvik Materials Technology i Kanada har sedan 2010 en friskvardskommitté for att mota det
vaxande behovet av ett halso- och friskvardsprogram for medarbetarna i Arnprior. Kommittén
driver flera halso- och friskvardsprogram, bland annat Global Corporate Challenge (GCC). Sju
sjumannateam tavlar "jorden runt”. Samtliga deltagare har en stegraknare och under 16 veckor
redovisar de dagligen hur manga steg de har gatt. Malet ar att komma upp i minst 10 000 steg per
dag och per person. Under de senaste tre aren har Sandvik Materials Technology utnamnts till
Kanadas mest aktiva foretag av tavlingsledningen for GCC.

Under 2013 fick foretaget ocksa friskvardsutmarkelsen Certificate of Recognition fran organisa-
tionen Excellence Canada och dess initiativ Canada’s Healthy Workplace Month for en presenta-
tion med titeln "Your Health Matters" (Din hélsa &r viktig) som alla medarbetare har fatt ta del av.
Genom "Your Health Matters” ges medarbetarna information for att 6ka sin medvetenhet om de
riskfaktorer som gar att paverka vad géller cancer, samt hur man kan forebygga cancer. Dessutom
motiveras deltagarna att valja en mer halsosam livsstil.




MOJLIGGORANDET AV

EN HOGPRESTERANDE
GLOBAL ORGANISATION

SOCIALT ANSVAR

Det globala forandringsarbete inom personalomrdadet (HR) pd Sandvik, som syftar till att sikerstilla ett
battre HR-stod till vara chefer och medarbetare i koncernen, fortsatte under 2013. Som ett resultat av detta
har vi utvecklat en global HR-organisation med tydligare roller och styrning. Bemanningen av den nya
organisationen dr avslutad. Parallellt har dven stora framsteg gjorts inom ett antal viktiga fokusomriden
sasom ledarskapsutveckling, successionsplanering och talangutveckling, Employer Branding, mangfald
samt sdkerstdllande av interna karridrvigar.

trategin for HR har utvecklats i

syfte att sakerstilla att samtliga

aktiviteter stodjer koncernens
affar. Utifrdn Sandviks ldngsiktiga affars-
strategier har varje affirsomrade identifi-
erat initiativ och utmaningar inom HR-
omrddet. Dessa omraden har prioriterats
och ar en utveckling av Sandviks HR-
strategi. Arbetet har lett till att fem
huvudomraden har urskilts, var och ett
innehdllande ett antal nyckelinitiativ.
Huvudomrédena dr prestationskultur,
ledarskap, forandringsledning och talang-
utveckling. Det femte huvudomradet
omfattar ett antal initiativ nodvandiga
for att sikra kvalitet, effektivitet och
produktivitetsutveckling inom Sandviks
HR-arbete.

Arbetet med att utbilda vira medarbe-
tare i Sandviks kdrnvarden fortsatte under
aret. Under 2013 pédborjades dven arbetet
med att vidareutveckla kdrnvardena.
Detta for att dterspegla koncernens strategi
och hogre tillvixtambition pa en alltmer
konkurrensutsatt marknad.

MALSTYRNING OCH MALSAMTAL

Under 2013 infordes ett koncerngemen-
samt ramverk och systemstod for den
mélsamtalsprocess som omfattar samtliga
medarbetare. Initiativ planeras for att
astadkomma en dnnu mer hogpresterande
organisation inom Sandvik. Detta kom-
mer att omfatta omrdden sisom kompen-
sationsstrategi, kultur och karnvirden,
méngfald som affirsfordel samt foreta-
gets ramverk for mélstyrning. Under
2013 hade cirka 85 % av Sandviks med-

arbetare malsamtal.

—
Why diversity
and inclusion?

Sandviks verkstallande direktor, Olof Faxander, till héger, och personaldirektér Anna Vikstrom Persson

till véanster, med nagra av BON:s deltagare fran Sandvik.

BATTLE OF THE NUMBERS

—ETT SATT ATT TA TILLVARA PA ALLA TALANGER

Under 2013 deltog Sandvik i projektet Battle of the numbers (BON) tillsammans med nio andra globala
svenska foretag. Projektet utvecklar praxis for att 6ka andelen kvinnor pa operativa chefsbefattningar.
Namnet "Battle of the numbers” syftar till tva évergripande mal: andelen kvinnor pa foretagen ska 6ka
samtidigt som I6nsamheten hojs. For Sandvik har projektet lett till ambitiosa mal med konkreta planer.
Koncernledningen har haft en aktiv roll i arbetet som drivs av en projektgrupp bestdende av nio utvalda
kvinnliga chefer. Rekommendationerna till koncernledningen har baserats pa deras egna erfarenheter av

att gora karriarinom Sandvik.

LEDARSKAP

Vira insatser inom ledarutveckling syftar
till att koncernen ska ha ledare med
forméga att utveckla sin verksamhet,
sina medarbetare och sig sjilva. Sandviks
sa kallade Ledarskapsmodell, som lanse-
rades 2012, ar anpassad till Sandviks
strategi. Under 2013 genomfordes ett
flertal ledarskapsprogram baserade pa
koncernens affarsstrategi. Ledarskaps-
kriterier utvirderas arligen for samtliga
chefer i medarbetarsamtalen och med-
arbetare utvirderar sina chefer utifran
kriterier i den interna medarbetarunder-

sokningen.

TALANGUTVECKLING

Sandviks formdaga att attrahera, utveckla
och behalla talanger dr en viktig faktor
for att sakra prestation och tillvixt. Dir-
for genomfors successionsplanering for
samtliga positioner som har en direkt
inverkan pd vara affirsmal. Medarbetare
med potential att inta dessa positioner
har identifierats och planer pa kort och
lang sikt har upprittats. For att stirka
forutsattningarna for intern rorlighet har
fortsatt fokus varit pa att se till koncernen
som helhet da nyckelpositioner tillsatts.

Sandvik Hallbarhetsredovisning 2013
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Under 2013 lanserades dven andra initi-
ativ for att utveckla och motivera medar-
betare med hog potential. Vi lanserade till
exempel en global mentorpool dir seniora
ledare agerar som mentorer for nista
generations ledare och experter. Vidare
initierades ett globalt talangutvecklings-
program som har lanserats i utvalda linder.

EMPLOYER BRANDING
Personalomsattningen under 2013 var
12 %. Ett starkt arbetsgivarvarumarke ar
av avgorande betydelse for att Sandvik
ska kunna uppfylla koncernens strategi
och mal. For att attrahera, utveckla och
behélla de basta medarbetarna inom
Sandvik paborjades under 2013 infoéran-
det av en global strategi for att starka
koncernens arbetsgivarvarumarke pa
utvalda marknader.

Under 2013 paborjades dven en rad
initiativ kopplade till Employer Branding.
Bland annat lanserades en ny global
karriarsida pa koncernens webbplats
www.sandvik.com och anviandningen av
sociala medier okade som kanal for aktivi-
teter inom Employer Branding. Det globala
karridrsnitverket LinkedIn dr en av kon-
cernens huvudkanaler. Senaste dret har
antalet LinkedIn-f6ljare okat med 164 %.
Vi kommunicerar dven via Facebook,
Twitter och Instagram. Vid sidan av dessa
verksamheter fortsatte vi under dret att
aktivt starka relationer med studenter pa
universitet och hogskolor samt att bjuda

Antal medarbetare, 2009-2013*

50030
48742
44355 47 064 47338

2009 2010 2011 2012 2013

*Omraknat till heltidstjanster per 31/12 2009-2013.

Sandvik Hallbarhetsredovisning 2013

MANGFALD OCH INKLUDERING SKAPAR TILLVAXT
FOR SANDVIK | MEXIKO

Mexiko ar en marknad som varit féregdngare inom Sandvik vad géller det lokala mangfaldsarbetet. De
sag tidigt hur 6kad mangfald och ett inkluderande arbetsklimat dar allas potential tas tillvara forbattrar
deras formaga att rekrytera fler yngre medarbetare samt fler kvinnor. Det har i sin tur haft positiva effek-
ter pa affaren samt pa Sandviks attraktionskraft som arbetsgivare. De har lagt extra fokus pa att
forbattra sin rekryteringsprocess genom att se dver kravprofiler, rekryteringsannonser och vilka kanaler
de anvander nar de rekryterar i syfte att attrahera de nya malgrupperna. Mayra Munoz, personalchef i
Mexiko, kommer nu att hjélpa andra lander i Sydamerika att utveckla sitt mangfaldsarbete i linje med

Sandviks strategi for mangfald och inkludering.

in studenter att besoka och uppleva
Sandvik inifrdn. Ett beslut om att lansera
ett globalt traineeprogram med start hos-
ten 2014 fattades under dret.

ANSTALLNINGSFORHALLANDEN

Vi dr ména om vira medarbetare. Darfor
bygger anstillningsforhdllandena pa FN:s
allminna forklaring om de manskliga
rattigheterna och International Labour
Organizations (ILO) deklaration om
grundldggande principer och rittigheter i

Fordelning kvinnor och man
inom koncernen, %*

Man, 80,9
B Kvinnor, 191

* Berdkningarna &r baserade pé cirka 90 % av det totala
antalet medarbetare per 31/12 2013.

arbetslivet. Alla medarbetare har ratt att
ansluta sig till valfritt fackforbund och
att omfattas av kollektivavtal om de s
onskar. Koncernen har ett flertal fack-
forbund representerade i de olika ldn-
derna. Sandvik stravar alltid efter att ha
en god dialog med medarbetare och ge
dem mojlighet att paverka sina anstall-
ningsvillkor, oavsett om de har medlem-
skap i fackforbund eller inte.

Medarbetare per marknadsomrade*

M Europa, 26 409
Asien, 7 890
B Nafta, 5374

Afrika/Mellan-
Ostern, 2945

Bl Sydamerika, 2 823
B Australien, 1 899

*Omréaknat till heltidstjianster
per31/12 2013.



MANGFALD SOM AFFARSFORDEL
En forutsittning for att lyckas med
Sandviks fortsatta globalisering dr ett
maélmedvetet arbete inom mangfald och
inkludering. Inférandet av den globala
maéngfaldsstrategin som paborjades under
2012 fortsatte under 2013.
Affirsfordelarna med ett effektivt
maéngfaldsarbete 4r ménga, ndgra exem-
pel dr 6kad innovationskraft i hela orga-
nisationen, battre formaga att forsta kun-
dens behov pa den globala marknaden,
ytterligare forbattrade mojligheter att att-
rahera, utveckla och behilla de bista
medarbetarna samt okad produktivitet.
Med anledning av detta har varje
affirsomrade genomfort nuldgesanalyser
och identifierat forbattringsomraden
kopplade till koncernens langsiktiga mal
for mangfald och inkludering. En plan
for hur dessa forbattringsomraden ska
adresseras har gjorts for perioden 2013—
2015. Uppfoljning av planen genomfors
av respektive ledningsgrupp inom ramen
for affirsomradets kvartalsuppfoljning.
Sandvik har under 2013 haft fortsatt
fokus pa globalisering for koncernens
nyckelpositioner med avseende pa natio-
nalitet, kon och dldersspridning. Kon-
cernledningen har idag tre kvinnor vilket

ANDEL KVINNOR

—7
23-%
19%
1 6%

14
139

Koncernen Sandvik
totalt Mining
B Kvinnor*

[l Kvinnliga chefer*

ar en okning fran en kvinna sedan borjan
av 2013. En av dem ir Petra Einarsson,
Sandvik Materials Technology, som
under aret blev Sandviks forsta kvinnliga
affirsomradeschef. Vad giller nationali-
tet sd har koncernledningen, forutom
svenskar, representation frin Kina och
Storbritannien. Dinggui Gao, Sandvik
Construction, dr koncernens forsta
affirsomradeschef fran Asien.

Inom koncernen har andelen kvinnor i
ledningsgrupperna for affirsomradena
fortsatt att oka och ligger nu pa 21 %.
Det dr en 6kning fran 9 % sedan 2010.
Vi ser ocksa en 6kning av andelen kvin-
nor i poolen av nista generations chefer
som forbereds for framtida hogre chefs-
positioner. Den ar idag 28 %. I Sverige
ligger andelen kvinnor i chefspositioner
pa 21 % och bland alla medarbetare pa
24 %, vilket dr en okning med 2 %-
enheter under 2013. Det finns ambitioner
att fortsatta 6ka andelen kvinnor bade i
chefspositioner och bland anstillda gene-
rellt inom hela koncernen. Vi foljer
utvecklingen inom flera omraden for att
sdkra att Sandvik skapar forutsdttningar
for att oka andelen kvinnor pa olika

nivaer.

SOCIALT ANSVAR

SANDVIKS
MANGFALDSMAL

Var arbetsplats:
Ettinkluderande arbetsklimat.

Var arbetskraft:
En organisation med mangfald pa alla nivaer
ochialla funktioner.

Var marknadsplats:

En hoégpresterande organisation som drar
nytta av mangfald och inkludering for att
behalla sin konkurrenskraft pa den globala
marknaden.

Koncernens framgangsrika méangfalds-
arbete drivs bade pa ett globalt och lokalt
plan. I Indien, Sydafrika och Sverige tog
Sandvik under 2013 fram lokala méng-
faldsplaner. Under aret genomfordes i
dessa lander ocksa utbildning av chefer
och medarbetare i affarsnyttan med
méngfald. Utbildningen tar fasta pa hur
Sandviks medarbetare kan vara med och
bidra for att skapa ett inkluderande
arbetsklimat dar vira medarbetares
potential tas tillvara.

/r
2%

Affarsomradenas
ledningsgrupper

204
144

Sandvik Machining
Solutions

* Beréknat pé cirka 90 % av Sandviks totala antal medarbetare per 31/12 2013.

—7
2 1 %
1 8 %
1 70/0

Sandvik Materials
Technology

—7
28

Nasta
generations ledare

154
124

Sandvik
Construction

17%
13 9%

Sandvik
Venture

N

1 6 %
470/0
3 8 %

Koncern-

gemensamt
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LEVERANTORSHANTERING

HALLBARA INKOP

Under 2013 beslutade Sandvik att ytterligare 6ka anstringningarna for en hallbar leverantorskedja
genom att omarbeta befintliga processer och avsitta mer resurser till Sandvik Supplier Evaluation
Process. Syftet dr att effektivisera hanteringen av koncernens leverantorer samt att stirka ruti-
nerna for god styrning och att bdttre integrera koncernens sociala- och miljomdssiga ansvar i

inkopsprocessen.

e tio principerna i FN:s Global

Compact och OECD:s riktlinjer

ar viktiga utgangspunkter for
vart arbete med leverantorskedjan.
Omarbetningen av inkopsprocesserna ar
omfattande och kommer att fortgd under
2014. Sandviks uppforandekod for leve-
rantorer (leverantorskoden) och specifika
policyer mot korruption, som bygger pa
ovan namnda principer och riktlinjer, for-
mulerar vara krav pd leverantorer rorande
héllbarhetsrelaterade omraden. Leveran-
torskoden fungerar som grund for utvar-
dering, bedomning och godkidnnande av
leverantorer av bade varor och tjanster.

UTBILDNING, UTVARDERING OCH
UPPFOLJNING AV LEVERANTORER
Utbildning av vdra leverantorer dr en
viktig framgangsfaktor i arbetet med att
infora leverantorskoden. Vid utbildning-
arna gdr vi igenom vira krav samt lokala
lagkrav inom arbetsritt, miljo, hilsa och
arbetsmiljo. Vi uppmanar till en aktiv
dialog med leverantorerna om de lokala
utmaningar de stdr infor, knutna till kra-
ven i var uppforandekod for leverantorer.
Utbildningarna dr ocksa en forberedelse
infor platsrevision, dd leverantorerna far
mojlighet att stilla fragor och vi berittar
om hur en revision gar till och vad vi for-
vantar oss av dem i det efterfoljande for-
battringsarbetet. Under 2013 genomfor-
des 11 utbildningar av totalt 154 leveran-
torer i fraimst Indien och Kina.

Leverantorer utvarderas i en riskutvr-
deringsprocess. Vilken uppfoljning som
blir aktuell beror pd vilken riskklass leve-
rantorerna tillhor. Revisioner pa plats, vil-
ket enbart utfors pa hogriskleverantorer,
ar en viktig del i Sandviks process for
utvirdering, bedomning och godkinnande
av leverantorer. Under dret anstillde vi
ytterligare en heltidsrevisor i Kina, en i
Mexiko samt utbildade 17 nya deltidsrevi-
sorer i SA8000, en revisionsstandard for
socialt ansvarstagande. Sandvik har for
nédrvarande en stab av atta heltidsrevisorer
som utvirderar vdra leverantorers forméaga
att uppfylla kraven i leverantorskoden.

Sandvik Hallbarhetsredovisning 2013

Under 2013 genomfoérdes 157 revisioner
av hogriskleverantorer i Kina (50), Indien
(78), Brasilien (21), Sydafrika (2) och en i
vardera linderna Bolivia, Malaysia, Thai-
land, Ryssland, Turkiet och Madagaskar.
Generellt har vi noterat en 6kad medveten-
het om vara krav. Majoriteten av de avvi-
kelser som identifierats dr relaterade till
tung industri som gjuterier, smidesverksta-
der, staltillverkning och bearbetning.
Storre delen av dessa avvikelser giller
miljo, hilsa och sikerhet. Vi har sett en
forbattring gillande rekryteringsrutiner
och efterlevnad av arbetsritt, exempelvis
rorande forsakringsskydd i Indien. Vi kan
dock konstatera att avsaknad av anstill-
ningskontrakt och for linga arbetstider
fortfarande ar relativt vanligt, vilket vi for
en pagdende dialog med vira leverantorer
om. Det forkommer dven att leveranto-
rerna saknar policy mot barnarbete eller
atgardsprogram for hur de ska agera vid
eventuellt fall av barnarbete. Detta riknas
som avvikelser gillande barnarbete vilket
reflekteras i diagrammet nedan. Samtliga
avvikelser funna rorande tvangsarbete dr
relaterade till loneavdrag for anstillda hos
leverantorer i Kina vilket ar forbjudet och
klassificeras som tvdngsarbete.

Nir avvikelser konstateras uppmanas
leverantorerna att uppratta och genomfora
en plan for korrigerande atgirder inom en
begransad tidsram. Sandvik ger stod och
utbildning till dessa leverantorer for att
planera och genomféra de forbattringar
som behovs. Som en sista utvdg, om inte
leverantoren kan eller vill forbattra sig,
avslutas samarbetet med leverantoren.

KONFLIKTMINERALER

Som en foljd av att US Securities and
Exchange Commission i slutet av 2012
antog regler rorande information om
konfliktmineraler har Sandviks leveran-
torskod kompletterats med krav gillande
detta. De mineraler som berors ar tenn,
tantal, volfram och guld (3TG). Om de
hiarror fran Demokratiska Republiken
Kongo (DRK) eller dess grannldander
finns det en risk for att mineralerna kan
finansiera konflikten i DRK och de brott
mot de minskliga rittigheterna som foljer
i dess spar. Aven om bara en mycket liten
del av varldens samlade 3TG utvinns i
DRK eller dess grannliander riaknas all
3TG som konfliktmineraler, oavsett
ursprung.

Samtliga 3TG kan forekomma i vira
produkter. Darfor initierades under 2013
ett internt projekt for att 6ka kompeten-
sen om konfliktmineraler, den amerikan-
ska lagstiftningen och hur vi kan bidra
genom en ansvarsfull leverantorskedja.
Eftersom vi dr aktivt verksamma i hela
foradlingskedjan av volfram dr Sandvik
sedan december 2013 medlem i Tungsten
Industry — Conflict Minerals Council
(http://www.ti-cmc.org/), ett initiativ
som syftar till att rapportera och publi-
cera information om varifrdn medlem-
marnas volfram kommer och sikerstilla
att den dr konfliktfri.

Avvikelser funna hos leverantorer

Il Halsa och sakerhet
Miljo

M Loner/ersattningar
Tvangsarbete

B Barnarbete och unga arbetare

B Arbetstider

W Leverantoérshantering
Affarsetik

Diskriminering, foreningsfrinet



SAMHALLSENGAGEMANG

VARA SAMHALLSINVESTERINGAR

Sanduvik dr ett globalt foretag som pdaverkar mdnga av de sambillen dir koncernen dr
verksam. Vi strdvar alltid efter att vara goda sambillsmedborgare och vi har ett posi-
tivt inflytande pd mdnga sambdillen runt om i virlden.

andvik vill ta ett brett samhalls-

ansvar. Darfor engagerar vi oss

varje 4r i en rad globala och
lokala samhillsprojekt och organisatio-
ner. Foretagets instéllning ar att detta
gors bast pa lokal niva eftersom det ar
dar forstaelsen finns for vilka behov som
rdder inom respektive omrade.

Sandvik ar ofta en stor del av ett sam-
hille och har en rad intressenter som
paverkas av foretaget pa olika sitt. Ett
samhillsengagemang dr ocksd en affirs-
missig investering for skapandet av ett
langsiktigt hallbart foretag. Det bidrar
till exempel till ett gott anseende och

lojalitet for Sandvik, bdde i samhaillet
och bland medarbetarna. Vi ser ocksa en
direkt koppling mellan exempelvis utbild-
ningsinsatser och potentiella framtida
medarbetare, det vill siga att var rekryte-
ringsbas breddas, sirskilt i de lander ddr
det rader brist pd teknisk kompetens.
Utbildningsinsatser dr ocksa ett av de
mest effektiva medlen for fattigdoms-
bekdmpning. Vi ser darfor en dubbel for-
del av denna typ av investeringar.

Under 2013 fortydligade vi var policy
for sponsring och samhillsengagemang,
diar samhaillsengagemang definieras som
aktiva samarbeten mellan olika parter.

SANDVIK STOTTAR HALLBAR UTBILDNING | INDIEN

Precis som imanga andra lander stodjer Sandvik skolor i Indien. Skolor har identifierats i narheten av alla
vara produktionsanlaggningar ilandet. En av dessa ar en skola for barn i Ghumasan. En behovsanalys har
genomforts for att kartlagga vilket stod skolan behover for att kunna halla en hog kvalitet pa undervis-
ningen och nu arbetar vi pa att ta fram ett langsiktigt program. Projektet leds av Sandviks medarbetare
och de flesta aktiviteter for att hoja undervisningens kvalitet genomfors av detta team. Vara medarbetare
har lett aktiviteter i skolan som rér exempelvis halsa och sékerhet. Sandvik har &ven donerat skolunifor-
mer och sportutrustning samt givit bidrag till en ny datorsal.

Samarbeten ska ha tydliga och mitbara
mal, kunna uppvisa konkreta resultat och
vara kopplade till Sandviks karnvirden.

Precis som tidigare ar engagerade vi
oss under 2013 i en rad olika samhélls-
projekt runt om i virlden med varierande
inriktning. Utbildning, barns utveckling
och rittigheter, arbete for en miljomassigt
héllbar utveckling samt hilsa och siker-
het dr frdgor som ofta prioriteras i de
olika projekten.

SANDVIK STODJER
SKOLPROJEKT I KINA

Sandvik i Kina stodjer byggandet av nya
lokaler till en lagstadieskolai Yunan-provinsen.
Den befintliga skolbyggnaden ar i daligt skick
med potentiella sdkerhetsrisker. Sandviks
Kina-anstéllda har donerat pengar och
foretaget har matchat med samma summa.
Donationen gick till en utvald organisation
som kommer att ansvara for att driva Sandviks
Hope School-projekt. Projektet ar en del av
det kinesiska "Project Hope" som stottar
barnimindre priviligierade familjer for att de
ska kunna genomfora grundskolan. Bidrag till
utveckling kan ocksa ske genom besok pa
skolan eller genom volontérarbete som
larare.
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NYCKELTAL

NYCKELTAL

Nyckeltal

Ekonomiska nyckeltal Enhet 2013 2012 2011 2010 2009 2008 2007 2006

Ekonomiskt varde, genererat
och férdelat

Intakter MSEK 87328 98529 94084 82654 71937 92 654 86 338 72289
Tillverkningskostnader MSEK 50947 56 161 56 054 44758 46 859 53287 48343 38620
Léner och erséattningar MSEK 23599 24907 24014 22885 22441 23129 20562 18825
Betalningar till kapitalférsorjare MSEK 6279 6056 5776 2805 5986 7328 5604 4488
Betalningar till stater MSEK 3937 3180 3173 2391 885 2876 4167 3151
Kvar iforetaget MSEK 2566 8225 5067 9815 -4 234 6034 7662 7205
Koncernen Moderbolaget
Léner, ersattningar och 2013 2012 2013 2012
sociala kostnader Enhet
Loéner och ersattningar MSEK 18632 19 346 3840 3819
Sociala kostnader MSEK 4938 5311 1755 1789
Resultatandel till anstallda MSEK 29 250 24 212
Totalt MSEK 23599 24907 5619 5820
Varav pensionskostnaderingaende i
sociala kostnader MSEK 1700 1739 628 569
Miljdmassiga nyckeltal Enhet 2013 2012 201 2010 2009 2008 2007 2006
Metalliska ravaror Tusen ton 341 318 352 359 252 350 399 405
Varav ateranvant % 81 81 80 81 78 79 78 78
Energianvandning Tera Joule 8900 8900 9100 9100 7500 8900 8800 8100
Forandring % 0 -2 0 21 =15 1 8 —
Direkt anvandning, fran fossila Tera Joule 3300 3400 3700 3900 2900 3400 3300 3000
brénslen
Indirekt anvandning, fran el Tera Joule 5600 5500 5400 5200 4600 5500 5400 5100
ochfjarrvarme
Forbrukning av vatten Tusen 8100 8400 8400 8900 7100 6600 6800 6800
kubikmeter
Foérandring % -5 1 -6 27 7 -3 0 —
Varav inkopt vatten Tusen 3100 3200 3400 3400 3200 3600 3500 3300
kubikmeter
Varav grundvatten Tusen 700 700 600 600 600 500 500 500
kubikmeter
Varavinsamlat ytvatten Tusen 4300 4500 4400 4900 3300 2500 2800 3000
kubikmeter
Koldioxidutslapp Tusen ton 383 523 538 559 479 566 547 470
Forandring % =27 -3 -4 17 -15 3 16 —
Direkt utslapp, fran fossila Tusen ton 215 220 242 260 195 224 226 202
brénslen
Indirekt utslapp, fran elektricitet Tusen ton 168 303 296 299 284 342 322 268
Avfall Tusenton 366 352 433 417 280 166 171 150
Forandring % 4 -19 4 49 69 -3 14 —
Varav farligt Tusen ton 38 35 36 34 27 32 28 35
Varav till deponi Tusen ton 305 292 366 358 231 109 105 95
Utslappt processvatten Tusen 2100 2000 2300 2200 1400 — — —
kubikmeter
Forandring % 6 -13 5 52 — — — —
Utslapp till luft
NMVOC kg 64000 66 000 61000 62000 65000 — — —
Svaveldioxid kg 39000 42000 71000 69000 45000 — — —
Kvaveoxider kg 351000 354000 380000 441000 379000 — — —
Utslapp till vatten
Kvéve kg 237 000 285000 329000 379000 201000 — — —
Fosfor kg 32800 20700 12400 1300 1400 — — —
COD kg 208000 259 000 170000 201000 172000 — — —
Nickel kg 200 280 210 180 680 — — —
Krom kg 100 140 80 60 70 — — —
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NYCKELTAL

Sociala nyckeltal Enhet 2013 2012 2011 2010 2009 2008 2007 2006
Medarbetare
Totalt antal anstallda FTE 47 338 48742 50030 47 064 44 355 50028 47123 41743
Varav kvinnor % 191" 18,54 17,9 17,6 17.2 16.9 17,0 17,0
Heltidsanstallda’ % 97 — — — — — — —
Deltidsanstallda’ % 3 — — — — — — —
Inhyrda medarbetare FTE 3524 (7%) — — — — — — —
LTIFR Antal olycksfall 3.2 4,3 4,6 5,6 50 8,1 10,3 132
med franvaro
per miljon
arbetade
timmar
Afrika/
Europa Nafta Sydamerika Mellandstern Asien Australien
Medarbetare per region FTE 26 409 5374 2823 2945 7890 1899
Sandvik Sandvik
Sandvik Machining Materials Sandvik Sandvik Koncern-
Mining Solutions Technology Construction Venture gemensamma Total
Medarbetare per affarsomrade FTE 12965 19055 7113 3147 2635 2423 47 338
Kvinnor totalt’ % 141 20 17.8 14,6 16,9 46,5 191
Kvinnor i chefsposition’ % 12,9 137 16,9 12,2 13.2 377 16,1
Kén Aldersstruktur
Andel kvinnor Under 30 30-50 Over 50
Sammansattning av styrelse % Styrelse? 16,7 0 25 75
ochledning samt uppdelning
av andra anstallda
% Koncernledning ® 231 0 69 31
% Chefer’ 16,1 72 25
% Ovriga anstallda’ 19.5 18 58 24
2013 2012 2011 2010 2009 2008 2007 2006
Personalomséttning’
Personalomséttning per ar % 12 " 8 8 14 10 — —
Afrika/
Europa Nafta Sydamerika Mellandstern Asien Australien
Personalomsattning uppdelat % 10 15 21 11 9 29
per marknadsomrade
Man Kvinnor
Personalomséattning uppdelat % 12 13
perkon
Under 30 30-50 Over 50
Personalomsattning uppdelat % 26 9 12

per alder

" Beréknat p4 cirka 90 % av Sandviks totala antal medarbetare.

2 Inklusive suppleanter.

3 Inklusive medlemmar i den utokade koncernledningen.

4 Beraknat pa cirka 85 % av Sandviks totala antal medarbetare.
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REDOVISNINGSPRINCIPER

REDOVISNINGSPRINCIPER

edovisningen av Sandviks

ansvarstagande baseras pa drsre-

dovisningslagen, Sveriges Finans-
analytikers Forenings (SFF) rekommen-
dationer om Corporate Responsibility
samt pd den tredje generationens rikt-
linjer (G3) fran den internationella orga-
nisationen Global Reporting Initiative
(GRI). Mer information om GRI
finns pa organisationens webbplats
www.globalreporting.org. Redovisningen
motsvarar nivd B+ enligt GRI, vilket
innebdr att minst 20 indikatorer redo-
visas och att redovisningen genomgdtt en
extern granskning. Sandvik har antagit
AccountAbilitys AAT000APS (2008)
principer for redovisningsskyldighet.
Dessa innebir att intressenterna involve-
ras for att identifiera och forstd héllbar-
hetsrelaterade fragestillningar samt att
ta ansvar for, redovisa och forklara
beslut, aktiviteter och resultat. Hallbar-
hetsredovisningen har granskats av
externa revisorer utifrdin FAR:s rekom-
mendation RevR 6 ”Bestyrkande av hall-
barhetsredovisning” och AccountAbilitys
AA1000AS (2008). Den senare dr en
internationellt erkind standard som fast-

Sandvik Hallbarhetsredovisning 2013

stdller hur bestyrkande av hdllbarhetsre-
dovisningar ska genomféras. Mer infor-
mation finns pd www.accountability.org.

REDOVISNINGENS OMFATTNING OCH
AVGRANSNING

Vid definition av redovisningens innehall
har GRI:s vigledning med tillhérande
principer om redovisningens innehall;
vasentlighet, kommunikation med intres-
senterna, hillbarhetssammanhang och
fullstandighet, tillimpats. Héallbarhets-
redovisningen avser verksamhetséret
2013 och omfattar hela koncernens verk-
sambhet, inklusive dotterbolag, dock inte
intressebolag och samriskbolag. I de fall
de finns avgransningar i rapporten s
beskrivs detta i texten.

BERAKNINGSMETODER

I beridkningarna av koldioxidutsliapp
inkluderas inte utslapp fran transporter
av révaror och fardiga produkter samt
resor. I berdkningen av koldioxidutsliapp
relaterade till generering av elektricitet
har i de flesta fall faktorer for berdkning
av koldioxidutslapp erhallits fran leveran-
torerna av den elektricitet som anvints

vid enheterna. I 6vriga fall har faktorer
frdn International Energy Agency Data-
service anvants.

En ny berikningsmetod for olyckor och
olycksfallsfrekvens med verkliga arbets-
timmar har anvints av koncernen sedan
2012. Tidigare var antagandet 2 000 tim-
mar /person /ar. I den nya berdknings-
metoden ingar ocksd inhyrd personal.
Tidigare ingick endast egen personal.

I vissa fall har avrundningar skett, vil-
ket innebir att tabeller och berakningar
inte alltid summerar exakt. Angivna pro-
centuella forandringar i redovisningen
baseras pa verkliga siffror, det vill siga
inte pd avrundningar. Sammanstaillda
nyckeltal baseras pa information s som
den var tillgianglig vid senaste drsbokslut,
vilket kan innebara att historiska siffror
har justerats.

Koncernens utfall relativt koncernens
mal ar mitta med relevanta indikatorer
och nyckeltal. Vardena utgor, om inte
annat anges, ackumulerade varden for
2013 fran samtliga aktiva rapporterande
enheter.



GRI-INDEX

GRI-INDEX

Sidaihallbarhets- Hanvisning till
redovisningen (HR) eller Global Compacts
Omrade Kod Beskrivning &rsredovisningen (AR) Kommentar principer
Strategi och analys 1
1.1 Kommentar fran verkstallande direktoren. HR 2-3
1.2 Beskrivning av paverkan, risker och mojligheter. HR 9-10, 14, 18-19
Organisationen
2.1 Organisationens namn. HR Baksidan Sandvik Aktiebolag,
Organisationsnummer
556000-3468
2.2 Huvudsakliga varumarken, produkter och tjanster. HR 4-7
2.3 Organisationsstruktur. HR 4-7,10
2.4 Huvudkontorets lokalisering. HR 10
2.5 Lander dar organisationen ar verksam. HR 4-5
2.6 Agarstruktur och féretagsform. HR 10, 15
27 Marknader som organisationen ar verksam pa. HR 6-7
2.8 Bolagets storlek. HR 1,4-7,15-16
29 Vasentliga férandringar under AR 39
redovisningsperioden.
210 Utmaérkelser under rakenskapsaret. HR1
Information om 3
redovisningen
Redovisningsprofil 3.1 Redovisningsperiod. HR Omslagets insida,
34
3.2 Senaste redovisningen. HR Omslagets insida
3.3 Redovisningscykel. HR Omslagets insida
3.4 Kontaktperson fér rapporten. HR Omslagets insida
Redovisningens 3.5 Process for att definiera redovisningens innehall. HR 11-14, 34
omfattning och
avgransning
3.6 Redovisningens avgransningar. HR 34
37 Eventuella begransningar av omfattningen eller HR 34
avgransningen.
3.8 Redovisningsprinciper féor samagda bolag, HR 34
dotterbolag, och sa vidare.
3.9 Beskrivning av matmetoder och HR 34
berékningsgrunder.
3.10 Forklaring till korrigeringar fran tidigare rapporter. HR 32,34
3.1 Vasentliga férandringar i omfattning, avgransning HR 34
eller matmetoder jamfort med tidigare ars
redovisningar.
3.12 GRI-Index. HR 35-40
3.13 Policy och praxis for extern granskning. HR 34, 41
Styrning, ataganden 4
ochintressent-
relationer
Styrning 4.1 Bolagsstyrning. HR8-11,AR 63-68
4.2 Styrelseordférandens roll. AR 65, 124-127 Sandviks styrelseordférande
arinte foretagets VD.
4.3 For organisationer som endast har en styrelseniva AR 65

ange antalet medlemmar inom denna
som &r oberoende och/eller inte ingari
féretagsledningen.

4.4 Aktiedgarnas och medarbetarnas majligheter att
lamna rekommendationer eller vagledning till
styrelsen eller foretagsledningen.

4.5 Erséattning till ledande befattningshavare.

4.6 Rutiner och processerinom styrelsen for att
sakerstalla att inga intressekonflikter uppstar.

® Rapporterad @ Delvis Rapporterad

HR 10,12, AR 63-64,
124-125

AR 52

AR 65

| den delav rorlig ersattning som ar
relaterad till individuella mal, kan det
férekomma direkta kopplingar till
hallbarhetsrelaterade prestationer.
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GRI-INDEX

Sidaihallbarhets- Hanvisning till
redovisningen (HR) eller Global Compacts
Omréade Kod Beskrivning &rsredovisningen (AR) Kommentar principer
47 Rutiner och processer for att bestamma vilka AR 64
kvalifikationer och vilken expertis som styrelse-
medlemmarbér besitta for att styra organisatio-
nens strategii ekonomiska, miljémassiga
och sociala fragor.
4.8 Internt framtagna varderingar, uppférandekod och HR 8-11
principer fér ekonomiskt, miljdmassigt och socialt
upptradande.
4.9 Styrelsens dvervakning av hallbarhetsarbetet. HR 8-11,AR 66
410 Processer for att utvardera styrelsens egna AR 66
prestationer.
Engagemangiexterna 411 Forsiktighetsprincipens tillampning. HR 20-23
projekt
412 Externa deklarationer, principer och initiativ som HR 1-2,9-11
organisationen anslutit sig till eller foljer.
413 Medlemskap i organisationer. HR 18
Intressentengage- 414 Intressentgrupper som organisationen har kon- HR 12-13
mang takt med.
415 Princip for identifiering och urval avintressenter. HR 12-13
4.16 Tillvagagangssatt vid kommunikation med HR 12-13
intressenter.
417 Viktiga frdgor som har lyfts via kommunikation HR 12-13
med intressenter.
Sidaihallbarhets- Hanvisning till
redovisningen (HR) eller Global Compacts
Omréade Kod Beskrivning arsredovisningen (AR) Kommentar principer
Ekonomiska EC
indikatorer
Upplysningar om HR 8-11,15-16
hallbarhetsstyrning
Ekonomiska resultat EC1 Skapat och levererat direkt ekonomiskt HR 16, 32
varde.
EC2 Finansiell paverkan, samt andra risker och
mojligheter for organisationens aktiviteter,
hanforliga till klimatférandringen.
EC3 Omfattningen av organisationens formans- AR 112-114 Svensk redovisningslagstiftning
bestdmda ataganden. tillampas vid redovisning av
formansbestamda ataganden.
EC4 Vasentligt finansiellt stéd frén den offentliga AR 101 Inget finansiellt stdd togs emot
sektorn. under aret.
Marknadsnérvaro EC5 Ingangsloner i forhallande till minimiloner pa | Sandviks uppférandekod fast- 6
viktiga verksamhetsorter. slas koncernens riktlinjer for
IGnesattning.
http://www.sandvik.com/sv/
om-sandvik/hallbar-utveckling/
uppforandekod/
EC6 Policy och praxis samt andelen utgifter
som betalas till lokala leverantdrer.
EC7 Rutiner for lokalanstéllining. Uppférandekoden fastslar att 6
kvalificerade personer ska
garanteras samma anstall-
ningsvillkor och méjligheter.
Dettainnebar att Sandvik inte
har ndgon global policy att
lokala invanare ska ges fore-
trade vid rekrytering.
http://www.sandvik.com/sv/
om-sandvik/hallbar-utveckling/
uppforandekod/
Indirekt ekonomisk EC8 Uteckling och paverkan aviinvesteringari HR 31
paverkan infrastruktur och tjanster for allmanhetens
nytta.
EC9 Beskrivning av betydande indirekta ekonomiska

effekter, inklusive effekternas omfattning.
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Sidaihallbarhets-

GRI-INDEX

Hanvisning till
redovisningen (HR) eller Global Compacts
Omrade Kod Beskrivning &rsredovisningen (AR) Uppfylinad Kommentar principer
Miljéindikatorer EN
Upplysningar om HR 8-11,20-23
hallbarhetsstyrningen
Material EN1 Materialanvandning i vikt eller volym. HR 22-23,32 [ ) 7.8
EN2 Atervunnet material i procent. HR 23,32 o 8
Energi EN3 Direkt energianvandning per primar HR 21,32 ) 7,8
energikalla.
EN4 Indirekt energianvandning per primar HR 21,32 [ ) 8
energikalla.
EN5 Energibesparingar genom sparande och HR7 (D) 8
effektivitetsforbattringar.
EN6G Initiativ for att tillhandahalla produkter och HR7,18-19 O 8,9
tjanster som ar energieffektiva eller base-
rade pa fornyelsebar energi, samt minsk-
ningar av energibehovet som ett resultat av
dessainitativ.
EN7 Initiativ for att minska indirekt energi-
anvandning samt uppnadd reducering.
Vatten EN8 Total vattenanvandning per kélla. HR 22,32 [ ) 7,8
EN9 Vattenkallor som vasentligt paverkas av HR 23 (D) 8
vattenanvandningen.
EN10  Atervunnen och &teranvand vattenvolym, itotala
siffror ochiprocentav totaltanvand volym.
Biologisk mangfald ENT1 Lage och storlek av nyttjad mark, i eller
intill skyddade omraden eller omraden
med hogt biologiskt mangfaldsvarde.
EN12  Vésentlig paverkan pa den biologiska
mangfalden i skyddade omraden, eller
omraden med hog biodiversitet.
EN13  Skyddade eller restaurerade habitat.
EN14  Strategier, pAgaende atgarder, och planer
for att framgent hantera paverkan pa den
biologiska mangfalden.
EN15 Antal IUCN-roédlistade arter och nationellt
skyddade arter med habitat i omraden som
paverkas av verksamheten, per grad av
utrotningsrisk.
Utslapp till luft och EN16  Totala direkta ochindirekta utslapp av HR21-22,32 [ ) 7.8
vatten samt avfall véaxthusgaser, i vikt.
EN17 Andra relevanta indirekta utslapp av vaxt- () Mindre &n 0,5 % av Sandviks 8
husgaser, i vikt. utslapp av vaxthusgaser utgors
av andra utslapp an koldioxid.
EN18 Initiativ for att minska utslapp av vaxthus- HR 22 [ ) 8,9
gaser, samtresultat.
EN19 Utslépp av ozonnedbrytande &mnen, i vikt. [ ) Sandvik har inga sadana utslapp. 7,8
EN20  NO,, SOz samtandra vasentliga luftféro- HR 21-22,32 [ ) 7.8
reningar, i vikt per typ.
EN21 Totalt utslapp till vatten, i kvalitet och HR 22,32 [ ) 8
recipient.
EN22  Total avfallsvikt, per typ och HR 23,32 [ ) 8
hanteringsmetod.
EN23  Totaltantal samtvolym av vasentligt spill.
EN24 Vikt av transporterat, importerat, exporte-
rat eller behandlat avfall, som klassas som
miljofarligt enligt villkoren i Baselkonven-
tionens bilagor |, Il, och VIII, samt procent
transporterat avfall som transporterats
internationellt.
EN25 Identitet, storlek, skyddsstatus och varde

® Rapporterad

avseende biologisk mangfald for vatten-
massor med tillhérande habitat som
vasentligt paverkas av den redovisade
organisationens utslapp av vatten samt
dess angivna avrinningsvatten.

@ Delvis Rapporterad
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GRI-INDEX

Omréade

Kod

Beskrivning

Sidaihallbarhets-
redovisningen (HR) eller
&rsredovisningen (AR)

Uppfylinad

Kommentar

Hanvisning till
Global Compacts
principer

Produkter och tjanster

Efterlevnad

Transport

Overgripande

EN26

EN27

EN28

EN29

EN30

Atgérder for att minska miljopaverkan frén
produkter och tjanster, samt resultat.
Procent av salda produkter och deras for-
packningar som aterinsamlas, per

kategori.

Summan av betydande béter och antalet
icke-monetara sanktioner pa grund
av brott mot milj¢lagstiftning och

bestammelser.

Vasentlig miljopaverkan genom transport av
produkter, varor och material som anvands,

inklusive tjansteresor.

Sammanlagda kostnader och investe-
ringar for miljoskydd per typ.

HR7,19

HR 20-21

(D)

7,8.9

Inga betydande boter under 8

aret.

Socialaindikatorer
Upplysningar om
hallbarhetsstyrning
Anstalining

Relationer mellan
anstéllda och ledning

Halsa och sékerhet
iarbetet

Utbildning

Mangfald och
jamstalldhet

LA

LA1

LA2

LA3

LA4

LAS5

LAG

LA7

LA8

LA9

LA10

LATT

LA12

LA13

LA14

Total personalstyrka, uppdelad pa anstall-

ningsform och region.

Personalomsattning per aldersgrupp, kon

ochregion.

Formaner till heltidsanstalld personal.

Andel av personalstyrkan som omfattas av

kollektivavtal.

Minsta varseltid angdende forandringar i
verksamheten, och huruvida detta ar spe-

cifieratikollektivavtal.

Andelav personalenrepresenteradi
arbetsmiljo- och sédkerhetskommitéer.
Omfattningen av skador, arbetsrelaterade
sjukdomar, forlorade arbetsdagar, franvaro
samt totala antalet arbetsrelaterade dods-

olyckor per region.

Utbildning, rddgivning, férebyggande
atgarder och risknanteringsprogram for att
bistd medarbetare och deras familjer eller
samhaéllsmedlemmar betraffande allvarliga

sjukdomar.

Fragor om héalsa och sékerhet som
omfattas av formella 6verenskommelser

med fackforeningar.

Genomsnittligt antal trénings- och utbild-
ningstimmar per medarbetare och ar,
fordelat pa personalkategorier.

Program for vidareutbildning och livslangt

larande.

Andel anstéllda som far regelbunden
utvardering och uppféljning av sin prestation.
Sammanséttning av styrelse och ledning
samt uppdelning avandra medarbetare.
Loéneskillnad i procent mellan man och
kvinnor per anstéliningskategori.

HR 8-11, 24-29

HR 28-29, 33

HR 28,33

HR 28

HR 24-26, 33

HR 26

HR 27

HR 33
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Sidaihallbarhets-

GRI-INDEX

Hanvisning till
redovisningen (HR) eller Global Compacts
Omrade Kod Beskrivning arsredovisningen (AR) Kommentar principer
Ménskliga rattigheter HR
Upplysningar om HR 8-11, 14,
hallbarhetsstyrning 27-30
Investerings- och HR1 Andel och antal investeringsbeslut som
upphandlingsrutiner inkluderar krav gallande manskliga rattig-
heter, eller som har granskats utifran
manskliga rattigheter.
HR2 Procent av betydande leverantorer som HR 30 2
granskats avseende efterlevnad av
manskliga rattigheter, samt atgarder.
HR3 Personalutbildningstimmar for policyer HR9,27 Anstéllda ges utbildning i upp- 1
och rutiner for manskliga rattigheter, som férandekoden. Utbildningen
arrelevanta for verksamhetern, samt den kommer att uppdaterasisam-
procentuella andelen av medarbetare som band med uppdateringen av
genomgatt sadan utbildning. uppférandekoden.
Icke-diskriminering HR4 Antal fall av diskriminering, samt vidtagna
atgarder.
Foreningsfrinet och HR5 Verksamheter dar féreningsfriheten och HR 14,28, 3
ratt till kollektivavtal ratten till kollektivavtal kan vara hotade AR 54-55
och atgarder som vidtagits.
Barnarbete HR6 Verksamheter dar det finns risk for fall av HR 14, AR 54-55 5
barnarbete och atgarder som vidtagits.
Tvangsarbete HR7 Verksamheter dar det finns risk for tvangs- HR 14, 4
arbete och obligatoriskt arbete, och atgar- AR54-55
der som vidtagits.
Séakerhetsrutiner HR8 Sakerhetspersonals utbildning i organisa-
tionens policyer och rutiner som handlar
om manskliga rattigheter.
Ursprungsbefolkning- HR9 Total antal fall av krénkningar mot
arsrattigheter ursprungsbefolkningars rattigheter och
vidtagna atgarder.
Samhallsfragor SO
Upplysningar om HR8-11,17, 31
hallbarhetsstyrning
Samhalle SO1 Typ, utformning och omfattning av de ruti-
ner som utvarderar verksamhetspaverkan
pa samhéllen, inklusive intrade, verksamhet
och uttrade.
Korruption SO2 Affarsenheter som analyserats avseende HR 17, AR 54-55 10
risk for korruption.
SO3 Utbildning i organisationens policyer och HR 17 Drygt 12 000 medarbetare, 10
rutiner mot korruption. samt alla medlemmar av kon-
cernledningen och styrelsen,
har under 2013 genomgatt
antikorruptionsutbildning.
SO4 Atgarder som vidtagits pa grund av HR 10-11,17 10
korruptionsincidenter.
Politik SO5 Politiska stallningstaganden och delaktighet
i politiska beslutsprocesser och lobbying.
SO6 Varde av finansiella bidrag och gavor i form | enlighet med Sandviks uppf6-
av pengar eller in natura till politiska partier, randekod ger foretagetinte
politiker och likartade institutioner. bidrag till politiska partier eller
politiker.
http://www.sandvik.com/sv/
om-sandvik/hallbar-utveckling/
uppforandekod/
Konkurrensham- SO7 Totalt antal juridiska atgarder mot Foérnarvarande inga
mande aktiviteter organisationen for konkurrenshammande pagaende fall.
aktiviteter.
Efterlevnad S08 Belopp for betydande béter och sanktioner HR 16

for brott mot gallande lagar och
bestdmmelser.
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GRI-INDEX

Sidaihallbarhets-

Hanvisning till
redovisningen (HR) eller Global Compacts
Omrade Kod Beskrivning &rsredovisningen (AR) Uppfylinad Kommentar principer
Produktansvar PR
Upplysningar om HR 8-11,18-19
hallbarhetsstyrning
Kundernas hélsa PR1 Faserilivscykeln d& produkters och
och sakerhet tjdnsters paverkan pa halsa och sakerhet
utvarderas i férbattringssyfte, och andelen
produktkategorier som utvarderats.
PR2 Fall dar bestammelser och frivilliga koder
géllande halso- och sakerhetspaverkan
fran produkter och tjanster under deras
livscykelinte foljts.
Markning av produkter PR3 Typ av produkt- och tjansteinformation
och tjanster som kravs enligt rutinerna, samt andel av
produkter och tjanster som beroérs av
dessakrav.
PR4 Fall dér bestdammelser och frivilliga koder
forinformation om och markning av
produkter och tjanster inte foljs.
PR5 Rutiner for kundnojdhet, inklusive resultat
fran kundundersokningar.
Marknads- PR6 Program for efterlevnad av lagar, standarder [ ) Sandvik foljer OECD:s riktlinjer
kommunikation och frivilliga koder for marknadskommunika- ochiSandviks uppférandekod,
tion, inklusive marknadsféring, PR och vilken galler for alla medabetare,
sponsring. forklaras att marknadsféring
och férsélining av Sandviks
produkter och tjanster ska ske
pa ett rattvist och hederligt satt,
baserat pa kvalitet, prestanda,
pris, serviceniva och andrarele-
vanta faktorer. http://www.sand-
vik.com/sv/om-sandvik/hallbar-
utveckling/uppforandekod/
PR7 Fall dar bestammelser och frivilliga koder
gallande marknadskommunikation,
inklusive annonsering, marknadsféring
och sponsring inte féljs.
Kundintegritet PR8 Totalt antal underbyggda klagomal gal-
lande 6vertradelser mot kundintegriteten
och forlust av kunddata.
Efterlevnad PR9 Betydande béter fér brott mot géllande lagar [ ) Inga betydande boter

ochregler gallande tillhandahallandet och
anvandningen av produkter och tjanster.

rapporterade under aret.
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REVISORS RAPPORT

REVISORS RAPPORT

REVISORS RAPPORT OVER OVERSIKTLIG GRANSKNING AV
SANDVIK HALLBARHETSREDOVISNING 2013

Till lasarna av Sandviks hallbarhetsredovisning.

Inledning

Vi har fatt i uppdrag av koncernledningen i Sandvik att 6versikt-
ligt granska Sandviks hdllbarhetsredovisning 2013. Foretaget har
definierat hdllbarhetsredovisningens omfattning pa omslagets
insida.

Koncernledningens ansvar for hdllbarhetsredovisningen

Det dr koncernledningen som har ansvaret for det lopande arbetet
inom hallbar utveckling. Koncernledningen ansvarar for att pre-
sentera hallbarhetsredovisningen i enlighet med tillimpliga krite-
rier, vilka framgdr pd sidan 34 i hallbarhetsredovisningen, och
utgors av de delar av Sustainability Reporting Guidelines G3
utgivna av The Global Reporting Initiative (GRI) som ér tillimp-
liga for hallbarhetsredovisningen, samt av Sandviks egna fram-
tagna redovisnings- och berdakningsprinciper.

Revisorns ansvar
Vart ansvar dr att uttala en slutsats om héllbarhetsredovisningen
grundad pé var oversiktliga granskning.

Vi har utfort var oversiktliga granskning i enlighet med RevR
6 Bestyrkande av hallbarhetsredovisning utgiven av FAR och
AccountAbilitys AAT1000AS, typ 2 (2008). En 6versiktlig gransk-
ning bestar av att gora forfragningar, i forsta hand till personer
som ar ansvariga for upprattandet av hillbarhetsredovisningen,
att utfora analytisk granskning och att vidta andra 6versiktliga
granskningsatgirder. En 6versiktlig granskning har en annan
inriktning och en betydligt mindre omfattning jaimfort med den
inriktning och omfattning som en revision enligt TAASBs stan-
darder for revision och kvalitetskontroll och god revisionssed i
ovrigt har. De granskningsatgirder som vidtas vid en 6versiktlig
granskning gor det inte mojligt for oss att skaffa oss en sddan
sakerhet att vi blir medvetna om alla viktiga omstandigheter som
skulle kunna ha blivit identifierade om en revision utforts. Den
uttalade slutsatsen grundad pa en oversiktlig granskning har dar-
for inte den sdkerhet som en uttalad slutsats grundad pa en revi-
sion har.

De kriterier som var granskning baseras pa ar de delar av
Sustainability Reporting Guidelines G3, utgiven av The Global
Reporting Initiative (GRI), som ar tillimpliga for hallbarhets-
redovisningen, samt de redovisnings- och beridkningsprinciper
som foretaget sarskilt tagit fram och angivit. Dessa framgar av
sidorna 34-40. Vi anser att dessa kriterier ar lampliga for upp-
rittande av hallbarhetsredovisningen.

FAR foreskriver att vi agerar i enlighet med FARs yrkesetiska
regler. I enlighet med AAT1000AS (2008) bekraftar vi att vi ar
oberoende fran Sandvik AB. Var granskning har utforts av ett
multidisciplinidrt team specialiserat pa granskning av ekono-
miska, miljorelaterade och sociala fragestdllningar i hallbarhets-
redovisningar samt med erfarenhet fran den bransch Sandvik
verkar i.

Vi anser att de bevis som vi inhamtat under vir granskning ar
tillrackliga och andamalsenliga i syfte att ge oss grund for vart
uttalande nedan.

Uttalande

Grundat pd var oversiktliga granskning har det inte kommit fram
nigra omstandigheter som ger oss anledning att anse att hallbar-
hetsredovisningen inte, i allt visentligt, ar upprattad i enlighet
med kriterierna pa sidorna 34-40.

Ovriga upplysningar

Det foljande dr 6vriga upplysningar som inte paverkat vart
uttalande ovan. Principerna ”Inclusivity”, ”Materiality” och
”Responsiveness” tillimpas i den utstrickning som rapporteras
pa Sandviks webbplats i dokumentet AAT000APS 2013, vilket

markerar att foljande omrdden kan utvecklas ytterligare:

e [ relation till ”Inclusivity” kommer fokus vara att systematisera
bdde den lokala och den globala intressentdialogen.

e I relation till ”Materiality” kommer visentlighetsanalysen att
i storre utstrackning dn tidigare styra det fortsatta hallbarhets-
arbetet och -rapporteringen.

e I relation till ”Responsiveness” kommer processer pa alla
nivder utvecklas for 6kad intern och extern kommunikation
kring resultatet av hallbarhetsarbetet.

Stockholm den 24 mars 2014

KPMG AB

Joakim Thilstedt
Auktoriserad revisor

Ase Bickstrém
Specialistmedlem i FAR
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