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Hallbarhet ar en viktig del
| foretagets affarsverksamhet

Sandvik bedriver sedan mdnga dr ett omfattande hallbarbetsarbete och redovisar resultatet av detta i
denna hdllbarbetsredovisning. For Sandvik innebdr begreppet hdllbar utveckling ansvar for miljo, hilsa,
sdkerbet, affirsetik samt manskliga rittigheter och dr en del av ett systematiskt arbete med riskhantering
for att skapa nya affarsmajligheter med bibehallet gott anseende. En uppforandekod samt miljé- och
arbetsmiljoledningssystem utgor grunden for koncernens hallbarbetsarbete. Arbetet bedrivs decentraliserat

inom affarsomrddena utifrin centralt beslutade policyer, mal och indikatorer.

Sandviks ansvar

Sandvik har ett uttalat ansvar for fore-

tagets paverkan pa samhaillet, ekonomin

och miljon. Sandvik foljer de lagar och
regler som finns i lander dir bolaget
bedriver verksamhet samt respekterar
internationella normer och deklarationer
om manskliga riattigheter och arbetsratt
som fastslagits av FN och ILO. Sandvik
respekterar dessutom foljande fyra grund-
liggande miljoprinciper som samman-

fattas i ISO 26000:

e Miljoansvar: Innebir forutom att folja
lagar och forordningar, att ta ansvar for
en negativ miljopaverkan genom att
aktivt arbeta med att forbattra miljo-
prestanda i den egna verksamheten lik-
som hos andra ddr Sandvik har mojlig-
het att paverka.

o Forsiktighetsprincipen: Innebir att for-
siktighetsmatt vidtas sa snart det finns
skal till att anta att en dtgard kan skada
miljon eller manniskors hilsa.

Strategi

Miljoriskhantering: Innebar att program
infors som bygger pd ett riskbaserat och
hallbart perspektiv for att minska och
mildra miljomassig paverkan fran Sand-
viks aktiviteter, produkter och service.

e Fororenaren betalar: Innebar att den
som orsakar skador i miljon ska betala
de samhaillsekonomiska kostnader

SOm uppstar.

Sandvik har atagit sig att folja OECD:s
rekommendationer fér multinationella
foretag och koncernens ansvarstagande
sammanfattas i en uppforandekod som
fastslogs av styrelsen 2004. Koden inne-
héller ansvarstaganden inom omradena
affirsetik, leverantorer, medarbetarnas
arbetsforhallanden och utveckling,
minskliga rittigheter, miljé och samhalls-
engagemang. Koden ar oversatt till 14
sprak och finns tillganglig pd svenska pa
Sandviks webbplats (www.sandvik.se).

Koncernledningen faststdllde 2008 en
ny policy for miljo, hidlsa och sidkerhet
som giller for samtliga enheter inom
koncernen. Policyn dterfinns pd Sandviks
webbplats www.sandvik.se.

Viktiga hindelser under aret

e Fyra arbetsrelaterade dodsfall intriffade.
Tvd i Sverige, etti Ryssland och ett i Indien.

e Antalet olyckor minskade med 15 % och
olycksfallsfrekvensen minskade med 19
% jamfort med 2010.

e Antalet produktionsrelaterade enheter
som certifierats enligt ISO 14001 och
enligt OHSAS 18001 var 161 stycken
(97 %) vid drets utgang.

e Projekt startat for implementering av en
koncerngemensam process for utvirde-
ring och val av leverantorer ur ett CSR-
perspektiv.

e Sandvik inkluderades for fjarde aret i
rad i Dow Jones bada hallbarhetsindex

Sandviks ambition dr att vara en stark aktér som verkar for en hallbar utveckling i varlden. Denna ambition inkluderar att aktivt skapa och utveckla nya affirsmaojligheter
och da inte enbart fokusera pa hur vi bedriver affirer utan ocksé pa hur vara produkter bidrar till en hallbar utveckling. For att lyckas med detta har Sandvik prioriterat
foljande fokusomraden med ambitioner och évergripande mal:

Fokusomrade Ambition Overgripande mal
Medarbetare ¢ Frdmja och skydda individers sdkerhet och vdlmdende « Fortsdtta minska frekvensen av arbetsrelaterade olycksfall, sjukdomar och incidenter
* Forbéttra hdlsa och valmdende bland medarbetare
 Samtliga betydande tillverknings-, service- och distributionsenheter ska vara certifierade
i enlighet med OHSAS 18001 (eller jamférbar standard) inom tva ar fran att de for-
vdrvats eller etablerats
* Skapa en flexibel och hégpresterande organisation * Skapa forutséttningar for engagerade och inflytelserika medarbetare
« Skapa forutsattningar for hog mangfald och ett inkluderande ledarskap
Miljo  Samtliga betydande tillverknings-, service- och distributionsenheter ska vara certifierade
i enlighet med ISO 14001 inom tva ar fran att de férvdrvats eller etablerats
* Hushalla med jordens resurser; energi, material och vatten « Effektivare anvdndning av energi och ingdngsmaterial
» Okad atervinning av material och biprodukter
* Minimera emissioner till luft, land och vatten * Minskade utslapp till luft och vatten
* Minskad miljopaverkan fran anviandning av farliga kemikalier
* Sandviks produkter ska bidra till att effektivisera kunders + Okat antal produkter som stédjer principerna for hallbar tillvixt
processer i deras stravan att minimera miljopaverkan och
skapa en sdkrare arbetsmiljo
Leverantérer ¢ Sékerstdlla ansvarsfulla inkop « Inféra robusta processer for att sdkerstilla att leverantérer lever upp till Sandviks
uppférandekod for leverantorer.
Affédrsetik « Sdkerstélla en nolltolerans vad giller korruption * Inféra robusta processer for att minimera risker for mutori alla affirsprocesser och

ddrmed uppfylla kraven i UK Bribery Act
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Dow Jones Sustainability World Index och
Dow Jones Sustainability Europe Index.

e Energieffektiviteten forbattrades.

e Ny HR-strategi fastslagen med extra
fokus pa sikerhet, mangfald och en
hogpresterande organisation.

e Arbetet med antikorruption fortsitter.
Arbete startat for att uppfylla kraven i
UK Bribery Act.

Sandviks hallbarhetsarbete
Styrning av hallbarhetsarbetet

Med utgdngspunkt fran Sandviks hallbar-
hetsstrategi (se foregdende sida) och upp-
forandekod analyseras risker och mojlig-
heter. Langsiktiga och kortsiktiga mal sitts
for att minimera risker och utnyttja de
mojligheter som finns pa ett effektivt sitt.
Koncernledningen fastslir, med forankring
i styrelsen, Sandviks uppférandekod, mal
och indikatorer, och varje affirsomrade
ansvarar for att koden efterlevs och att
malen bryts ned i organisationen. Varje
affirsomrade ansvarar dessutom for
utvirdering av hallbarhetsrelaterade risker
(miljo, hilsa och sikerhet, affirsetik,
minskliga rdttigheter) i verksamheten och
inom affirsomradena finns specifika orga-
nisationer utsedda for att koordinera fra-
gorna och stodja de lokala ledningarna. Pa
koncernniva finns olika rad, till exempel
for HR, inkép och EHS (milj6, hilsa och
sikerhet), for koordinering av arbetet
mellan affirsomradena samt beredning av
gemensamma policyer, mal och indikatorer
till koncernledningen. Figuren nedan visar
hur ledningsprocessen fungerar for hall-

Ledningsprocessen for hallbar utveckling

Inkopsrad

EHS-rad

Bereder:

® Policy

° Mal

® Mitningar

barhetsarbetet. De olika radden har represen-
tanter for varje affirsomrade samt rele-
vanta koncernfunktioner.

Indikatorer och nyckeltal inrapporteras
kvartalsvis till koncernfunktionen Group
Assurance som analyserar och redovisar
till styrelse, ledning och hela organisatio-
nen. En annan viktig del i Sandviks hall-
barhetsstrategi dr utbildning. Ett program
finns etablerat for utbildning av samtliga
medarbetare i vad miljo- och socialt ansvar
samt vad affirsetik innebar. Sandvik har
en etablerad riskhanteringsprocess for
utvdrdering av sdvil finansiella som icke
finansiella risker. Riskutvirderingen
omfattar inte enbart den egna verksamheten
utan dven risker relaterade till geografiska
omraden dir Sandvik verkar och risker
hos leverantorer. Riskhanteringsprocessen
beskrivs med borjan pa sidan 27 i Sandviks
arsredovisning. Den oberoende koncern-
funktionen Group Assurance har dven
ansvar for att sikerstilla att ledningssys-
tem, internkontroller och riskhantering
fungerar samt att uppférandekoden efter-
levs. Enheten foljer kontinuerligt upp kon-
cernens verksamhet, huvudsakligen med
hjalp av interna revisioner, och rapporterar
kvartalsvis till styrelsens revisionsutskott
och koncernledning.

Milj6- och arbetsmiljledning

Som ett led i Sandviks ansvarstagande i
fragor rorande miljo, hilsa och sakerhet
har koncernen ett mal att alla betydande
produktionsrelaterade enheter (produktion,
service/ombyggnad av maskiner och dist-

Styrelse

Férankrar ]:

Foreslar

Koncernledning

Beslutar:

® Policy

° Mal

® Mitningar

e el Group Assurance

Rapporterar

Implementering

Hallbarhetsredovisning

ribution/lager) ska vara certifierade mot
ISO 14001 respektive OHSAS 18001 inom
tva ar fran att de forvirvats eller etablerats.
Med betydande menas mer dn 25 med-
arbetare. Under dret har tva nya enheter
certifierats mot ISO14001 och mot OHSAS
18001. Det totala antalet certifierade
enheter framgdr av tabell pa sidan 102.
Utover dessa finns ett tjugotal underhalls-
verkstader som Sandvik driver inom kunders
verksamhet (mestadels gruvor). Alla dessa
enheter har ocksa certifierats.

Respekt for intressenterna

Sandvik stravar efter att ha en 6ppen dialog
med alla viktiga intressenter om hur arbetet
bedrivs, forklara prioriteringar, beslut och
vilka resultat som uppnés. Detta ar en viktig
forutsdttning for att kunna fokusera pa
ratt saker i hallbarhetsarbetet. Koncernens
verksamhet paverkar och paverkas av ett
antal intressenter. Sandvik tar sitt ansvar
mot dessa genom att vara 6ppen med infor-
mation samt inbjuda till dialog kring hall-
barhetsarbetet. Se figur nedan.

Sandvik har identifierat fem for koncernen
viktiga intressentgrupper: dgare, medar-
betare, kunder, leverantorer och samhillet.

De vasentliga héllbarhetsfrdgorna kom-
municeras till intressenterna huvudsakligen
via héllbarhetsredovisningen. Dialoger
med intressenter fors dels pa koncernniva
men iven till stor del hos de lokala bolagen
runt om i varlden. Resultatet av intressent-
dialogerna paverkar hur koncernledningen
och styrelsen faststiller vilka som dr de
vasentliga hallbarhetsfrdgorna.

Konsoliderar
Analyserar

Rapporterar
Indikatorer och nyckeltal

Affirsomraden

Implementerar:  Beslutar:

® Policy ® Egna mal

e Mal o Strategier
® Mitningar ® Aktiviteter

| Intressentdialoger |
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Hallbarhetsredovisning

Aktiedgare — ndstan 70 % i Sverige

Sandvik stravar efter att skapa en attraktiv
avkastning och virdetillvaxt for dem som
investerar i Sandvik-aktien. Nastan 70 %
av dgarna finns i Sverige. Mer information
om dgarstrukturen aterfinns pd Sandviks
webbplats www.sandvik.se. Dialoger med
agarna sker framfor allt via styrelsen och
pa bolagsstimman, men dven genom en
vil utvecklad Investor Relations-funktion.
Under éret har intressentdialoger genom-
forts med ett antal Social Responsible
Investment (SRI)-analytiker och andra
intressentdialoger har genomforts med
hjalp av extern part. Dessa dialoger visade
bland annat att Sandvik arbetar med rele-
vanta héllbarhetsaspekter pd ett ansvars-
fullt satt. Vidare framkom att Sandvik
forvintas utvardera framtida miljo-
massiga och sociala risker, till exempel
kopplade till forandringar i lagstiftning
gillande koldioxidutslapp liksom risker
kopplade till kunder. Intressenterna for-
vantar sig ocksa att Sandvik utvecklar
riskhanteringen i leverantorsledet sarskilt
med avseende pd manniskorattsfragor.
Sandviks finansiella risker beskrivs pa
sidorna 30-35 och Sandviks finansiella
utveckling framgdr av forvaltningsberit-
telsen och de finansiella rapporterna i
arsredovisningen dir dven koncernens
finansiella mal och utfall i férhallande

till dessa mél presenteras. I tabellen nedan
askadliggors hur det virde som skapas
genom koncernens verksamhet har upp-
stdtt och distribuerats till olika intressent-
grupper. Forutom tilldelning av utslapps-

Ekonomiskt virde, genererat och férdelat"

ritter for koldioxid (se sidan 26) har
Sandvik inte mottagit nidgra betydande
statliga stod under dret.

Kunder stdller krav pa hdllbarhet
Kundkontakter hanteras lokalt genom
Sandviks forsdljningsorganisationer runt
om i virlden. Okade krav pa hallbarhets-
arbetet frdn Sandviks kunder marks allt
tydligare, vilket beror pa kundernas ckande
fokus pa héllbarhetsfragor och darmed
okande fokus pa att granska leverantorer.
Minga av kraven ar relaterade till sikerhet
pd arbetsplatserna och miljon. Kunderna
kraver till exempel allt oftare att Sandvik
ska ha system for att samla in data for kol-
dioxidutsldpp for att de ska kunna berikna
det totala koldioxidutsldppet i hela virde-
kedjan. Forfradgningar relaterade till den
europeiska kemikalielagstiftningen (REACH)
ar ocksd vanliga. Ménga kunder, speciellt
inom Sandvik Mining and Construction,
stiller 6kade krav pd maskinsikerhet.
Utover detta kommer krav pa forsikran
om att Sandvik foljer alla internationella
konventioner nir det gdller manskliga rat-
tigheter. Sandvik har under en ldng tid haft
en strategi att erbjuda kunder produkter
med lang livslangd och effektiv resursut-
nyttjande. Dessutom ska produkterna
medverka till att minska miljopaverkan i
kundernas processer och vara tervin-
ningsbara. Koncernledningen beslét 2009
att infora ett nytt ldngsiktigt mal att oka
antal produkter som stodjer principerna for
héllbar tillvixt. Detta mal har under dret
borjat implementeras i organisationen.

Medarbetarnas krav pd hdllbarhet

Sandviks medarbetare dr representerade i
moderbolagets styrelse. Vidare fors dialoger
direkt med medarbetarna pé lokal niva till
exempel i samband med &rliga utveck-
lingssamtal. I Europa finns ett samarbete
mellan fackliga organisationer inom Sandvik
(European Works Council) dir bolagets
hallbarhetsarbete diskuteras. Vid dialoger
med medarbetare och deras fackliga orga-
nisationer har det framkommit att medar-
betarna upplever miljo, hilsa och sdkerhet,
frénvaro frin arbetet och diskriminering
som de viktigaste frigorna. Kompetens-
utveckling och utvirdering av arbetspresta-
tioner dr andra viktiga omraden.

Utmirkelser och varderingar

Sandviks héllbarhetsarbete utvarderas

arligen av ett antal SRI-analytiker och

varderingsinstitut. Under 2011 har Sandvik

varit inkluderat i foljande index:

® Dow Jones Sustainability World Index
och Dow Jones Sustainability Europe
Index, de mest prestigefyllda indexen
som foljer hdllbarhetsinriktade foretags
finansiella resultat. For att kvalificera till
DJSI World krdvs att man ar bland de
10 % bast rankade foretagen sett ur tre
perspektiv: ekonomisk framgang, miljo-
missiga prestationer och socialt ansvars-
tagande. Urvalet sker bland de 2 500
storsta bolagen i Dow Jones virldsindex.

¢ FTSE4Good, ett internationellt erkdnt
marknadsindex som miter resultat och
prestanda hos foretag som uppfyller glo-
balt erkinda normer for foretagsansvar.

Ekonomiskt virde, genererat och férdelat?

MSEK Intressent 2011 2010 2009 2008 Offentlig
Intdkter Kunder 94 084 82 654 71937 92 654 sektor 3 % Kvari
Ekonomiskt virde genererat 94 084 82 654 71937 92 654 Aktieégjz/e foretaget
Kostnader fér tillverkning Leverantdrer 56 054 44758 46859 53287 Kreditgivare 5%
Léner och ersittningar? Personal 24014 22885 22441 23129 2%
Betalningar till kapitalférsorjare Kreditgivare 1969 1617 2060 2217 Leverantdrer
Betalningar till kapitalférsorjare  Aktiedgare 3807 1188 3926 5111 Fersong) 60%
Betalningar till stater Offentlig sektor 3173 2391 885 2876
Ekonomiskt varde fordelat 89017 72839 76 171 86 620
Kvari foretaget 5067 9815 —4234 6034
1) Inkluderar Seco Tools.
2) Summa I6ner och ersittningar innefattar [6ner till medarbetare inklusive belopp som betalats till den offentliga sektorn
(I6neskatter, avgifter och arbetsléshetskassor) for medarbetarnas rakning.
Ledningssystem 1SO 14001 OHSAS 18001
2011 2010 2011 2010
Befintligt Antal Befintligt Antal Befintligt Antal Befintligt Antal
antal certi- % certi- antal certi- % certi- antal certi- % certi- antal certi- % certi-

enheter fierade fierade enheter flerade fierade enheter fierade fierade enheter fierade fierade
Produktionsenheter 137 132 96 140 133 95 137 132 96 140 132 94
Service-, ombyggnadsenheter 24 24 100 24 23 96 24 24 100 24 24 100
Distributionsenheter 5 5 100 5 5 100 5 5 100 5 5 100
Totalt produktionsrelaterade enheter 166 161 97 169 161 95 166 161 97 169 161 95
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¢ ECPI Ethical Index Euro. Indexet inne-
haller 150 europeiska foretag som ar
rekommenderade investeringar enligt
ECPI SRI:s undersokningsmetod.

e Ethibel Excellence Investment Register.
Ethibel utvarderar foretag over hela
virlden utifrdn ekonomiska, sociala och
miljomassiga aspekter.

Vad vi har gjort och vad vi har uppnatt
Medarbetare
Medelantalet medarbetare i Sandvik-
koncernen och fordelningen av dessa pa
geografiska omraden och kon dterges i
not 3. Under dret uppgick personalom-
sattningen till 8 % (8). Rorligheten internt
inom foretaget (andelen internt tillsatta
tjanster i forhdllande till totalt tillsatta
tjanster) var 38 % (43). Sandviks nya stra-
tegi som presenterades i september inne-
bar en del strukturella neddragningar for
béde Sandvik Materials Technology och
Sandvik Mining and Construction. Dessa
neddragningar var ej volymavhingiga,
utan konsekvenser av omdefinierade affa-
rer och forandrade ledningsmodeller.
Overtaligheten, som i huvudsak berorde
tjdnstemin, hanterades pé ett sd ansvars-
tagande och effektivt sitt som mojligt.
Istor utstrackning anvindes frivillig avgdng.
Under dret har en ny HR-strategi
utvecklats och den giller fran och med
den 1 januari 2012. Viktiga omrdden i
denna strategi dr Safety First, Diversity
and Inclusion, Empowered Employees,
Innovation, Talent Management, Perfor-

mance Management och Excellent Leaders.
Mer detaljer kring detta arbete finns pa
sidan 24 i Forvaltningsberittelsen. Upp-
foljning av mal inom dessa omraden kom-
mer att ske frdn och med 1 januari 2012.

En hogpresterande organisation
Den stora majoriteten av Sandviks medar-
betare arbetar utanfor Sverige. Med med-
arbetare i dotterbolag i fler an 60 linder
och med en rad olika nationaliteter och
sprak dr mdngfalden inom koncernen stor.
Maingfald ar en viktig forutsittning for att
skapa en hogpresterande organisation och
att sakerstalla att ratt kompetens ar till-
ganglig i ratt tid for de behov som finns
inom Sandvik. Vi tror ocksé att en 6kad
maéngfald gor foretaget mer innovativt och
effektivt. Hog méngfald sikerstills genom
att erbjuda samma forutsdttningar och
lika mojligheter for alla medarbetare, men
arbetet innebar ocksa att skapa en inklu-
derande miljo med ett ledarskap som kan
ta vara pd olikheter hos manniskor.
Sandvik har ett 6vergripande mal att
skapa forutsdttningar for hog mangfald
pd arbetsplatser och som en del av detta
har koncernen under lang tid efterstravat
att oka andelen kvinnliga medarbetare och
att sakerstilla att rekrytering sker pa basis
av kompetens och lamplighet och inte kons-

Hallbarhetsredovisning

baserat. I slutet av 2011 var andelen kvinnor
17,9 % (17,6) av totalt antal medarbetare,
11 % (9) av antalet styrelsemedlemmar
och verkstillande direktorer samt 14,6 %
(13,9) av antalet chefer/arbetsledare, viket
ar en svag okning jamfort med foregdende
ar. Ovriga relevanta nyckeltal avseende
fordelningen man och kvinnor framgér av
diagrammen nedan.

Under ar 2011 har ett antal aktiviteter och
program drivits for att forbattra balansen
mellan min och kvinnor. Nagra exempel
ar: Diversity Management program for
identifierade kvinnliga nyckelmedarbetare
inom affirsomrade Sandvik Materials
Technology samt workshop med affarsom-
radesledningen pa Sandvik Tooling och
ledningen for Sandvik Coromant for att
hoja kompetensen inom omradet mang-
fald. Inom affiarsomrade Sandvik Mining
and Construction har ett antal lokala och
regionala initiativ bedrivits inom detta
omréde. Vi ser ocksd resultatet av ett
flerarigt arbete inom detta omréade vid
Sandvik Coromant i Sandviken dar andelen
kvinnliga chefer gétt fran 12 % till 16 %
de senaste tvd dren. Sandvik har under
2010 och 2011 haft ett mal att samtliga
enheter ska paborja ett program for att for-
bittra balansen mellan min och kvinnor.
Cirka 60 % av enheterna rapporterade

Kompetensutveckling, dagar per medarbetare och marknadsomrade

Koncernen Afrika/ Australien
totalt Mellanéstern
[0 Chefer I Tjanstemin Il Verkstadsarbetare

Asien Sydamerika Nafta Europa

Diagrammen nedan visar fordelningen mellan antalet kvinnor och mén vid drets slut, uppdelad pd geografisk marknad.

Antal kvinnor, koncernen totalt

36 735 2796 1945 5 445
7994 429 339 1029

2764 4282 19 503 4343 271
359 890 4948 740 44

282 827 289 567 2107
27 123 29 92 425

Antal kvinnor, chefer

Koncernen Afrikal
totalt Mellanéstern

Australien Asien

I Kvinnor  HEM Min

Sydamerika Nafta Europa Koncernen Afrika/
totalt Mellanéstern
I Kvinnor Ml Man

Australien Asien Sydamerika Nafta Europa
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Hallbarhetsredovisning

vid drets slut att program inforts. Ndgra
exempel ar beskrivna ovan.

For 2012 har ett nytt mal tagits fram
inom omrddet Diversity and Inclusion i
den nya HR-strategin for att skapa forut-
sattningar for en hogre mangfald och en
inkluderande miljo. Mdlet ar att ”Koncern-
ledning, affirsomradesledningar och led-
ningsgrupper som rapporterar till dessa
ska genomfora Diversity and Inclusion
Workshops innan arets slut”. Dessutom
kommer under 2012 nya mal att sittas
per affirsomrade, koncerngemensamma
funktioner och land nir det giller andelen
kvinnor av det totala antalet medarbetare
samt chefspositioner baserade pa utgdngs-
viarden som faststédlls under 2012.

Sandviks utveckling och konkurrens-
kraft ar starkt kopplade till medarbetarnas
kompetensutveckling och vilbefinnande.
Koncernen har i sitt hdllbarhetsarbete

Olycksfallsfrekvens per affirsomrade

beslutat att fokusera pa att langsiktigt
skapa en effektiv kompetensutveckling
samt att 0ka medarbetarnas trivsel. Detta
innebar att 2012 kommer en koncern-
gemensam arlig medarbetarenkit att info-
ras. Mdlet for 2012 ar att 100 % av alla
medarbetare ska bjudas in till den arliga
enkiten och att svarsfrekvensen ska vara
storre dan 75 %.

Resultatet fran enkiten ska i forsta hand
anvindas som ett underlag for dialog kring
hur arbetssituationen kan forbattras, men
dven for att identifiera gemensamma
utvecklingsomraden for Sandvik som kon-
cern. Enkiten innehdller ocksd mojligheter
att ge medarbetarnas narmsta chefer dter-
koppling vilket ger ett underlag till deras
utvecklingsplaner.

Alla medarbetare inom foretaget har
ratt till ett individuellt mél- och utveck-
lingssamtal. Detta ska bade inkludera mal

for dret men dven en individuell utveck-
lingsplan. M&l- och utvecklingssamtal
sker mellan chef och medarbetare. Under
2011 genomfordes formella utvecklings-
samtal med 79 % (74) av Sandviks med-
arbetare, vilket var en forbattring jamfort
med foregdende ar men fortfarande en bit
ifrén det uppsatta mélet pa 100 %. For
2012 har malet justerats till 95 % d4 hin-
syn tagits till den kontinuerliga rorlighet
som sker bland medarbetarna under ett r.

Antalet utbildningsdagar per medar-
betare och region under dret framgdar av
diagrammet pd sidan 103. En viktig del i
utbildningen ar utbildning om Sandviks
héllbarhetsarbete och uppforandekod.
Islutet av 2011 hade 84 % (86) av med-
arbetarna utbildats i koncernens héllbar-
hetsarbete och uppférandekod. Att andelen
sjunkit beror pd personalomsittning och
att nyanstillda inte hunnit utbildas.

Koncernens mal fér hilsa och sikerhet

Overgripande mal

Detaljerade mal

* Minska olycksfallsfrekvensen med
50 % fore slutet av ar 2012 (basar:
2008).

» Samtliga enheter ska introducera
ett hdlso- och vdlmaendeprogram
fore slutet avar2012.

8,6
7,0 Fortsatt minska frekvensen av arbets-
5,6 5.2 relaterade olycksfall, sjukdomar och inci-
4,6 4,9 4
4,2 3,9 denter.
Forbattra hdlsa och vdlmaende bland
05 03 medarbetare.
,
.
Koncernen Sandvik Sandvik Mining ~ Sandvik Materials Koncern- . . §
totalt Tooling and Construction Technology gemensamt Samﬂ\ga bet)’dande U||vefkﬂlngsn ser-

w2010 NN 2011

Olycksfallsfrekvens per marknadsomrade

vice- och distributionsenheter ska vara
certifierade i enlighet med OHSAS
18001 (eller jamférbar standard) inom
tva ar fran att de forvarvats eller eta-

blerats.

Halsa och sdkerhet 2011 2010 2009 2008 2007
Antal dédsfall pa grund av
olyckaiarbetet 4 0 0 2 !
Ko::tearlcen Meﬁ\::i{l;:[/em Australien Asien Sydamerika Nafta Europa Antal o\ycksfall” 392 459 425 717 827
Olycksfallsfrekvens? 4,6 56 50 8/1 10,3
2010 I 2011
Antal inrapporterade tillbud 15767 11649 10556 6346 3179
Olyckor och olycksfallsfrekvens fn::j' R'Lﬁiii?r olycksfall 40 25 25 9 4
e e Férlorade arbetsdagar pa 6524 8789 8523 11286 12603
1200 18 grund av olycksfall
1000 15 Férlorade arbetsdagar per
medarbetare pa grund av 0,15 0,21 0,20 0,25 0,31
800 17 olycksfall
Total franvaro
600 9 (fran planerat arbete), % 24 23 23 23 26

400

200

2005

2006 2007 2008 2009

2010

I Antal olyckor med [ Olycksfallsfrekvens [0 Mal LTIFR

franvaro (LTI) (LTIFR)
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1) Arbetsrelaterad olycka hos egen personal som resulterar i minst en dags franvaro.
6 2) OchksfaHsfre:kvensen definieras som antal olyckor per miljon arbetstimmar.
Antagande: Arsarbetstiden per medarbetare dr 2 000 timmar.
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Halsa och sdkerhet

Koncernen har ett uttalat fokus pa att
fortsdtta att minska frekvensen av arbets-
relaterade olycksfall, sjukdomar och inci-
denter samt att forbattra hilsa och val-
méende bland medarbetare. Koncernens
mal for hilsa och sikerhet dterfinns pa
foregdende sida.

Sandviks olika produktionsrelaterade
enheter utgor potentiella risker for arbets-
relaterade sjukdomar och olyckor. Aven
inom sdljprocessen ar olycksrisken stor
till exempel vid resor till och frdn kunder
samt besok vid kunders fabriker eller
anlidggningar. Tabellen pé foregdende sida
ger en oversikt over Sandviks resultat vad
giller hdlsa och sdkerhet. Fyra arbetsrela-
terade dodsfall intraffade tragiskt nog
under dret. I februari drunknade en
inhyrd medarbetare i en vattenrenings-
anldggning vid Sandvik Mining and
Constructions enhet i Patancheru, Indien.
Ijuni forolyckades tvd medarbetare vid
Sandvik Materials Technologys anligg-
ning i Sandviken. Ett argonlickage hade
uppstédtt som orsakade syrebrist och med-
arbetarna kvivdes. [ september klim-
skadades en medarbetare i samband med
service av en borrigg hos en gruvkund i
Ryssland sa svart att han senare avled.
Varje dodsolycka pé arbetsplatsen ar oac-
ceptabel och vi fortsitter och intensifierar
samtidigt arbetet med att forebygga
olyckor. Dodsfallen har medfort att vara
beredskapsplaner har uppdaterats for att
sakerstdlla basta samordning av resurser
for att skydda vara medarbetare.

Antalet olyckor och olycksfallsfrekven-
sen har sedan 4r 2008 minskat med 45 %
respektive 44 %, vilket illustreras i figuren
pa foregdende sida. Under 4r 2011 var
utvecklingen fortsatt positiv. Sandviks
mal dr att minska olycksfallsfrekvensen
med 50 % fran 2008 till 2012 ars utgdng.
Antalet olyckor minskade med 15 % och
olycksfallsfrekvensen sjonk med 19 %
jamfort med foregdende ar. Antalet forlo-
rade arbetsdagar pa grund av olyckor har
under dret minskat med 26 %. Olycks-
fallsfrekvensen for Sandviks affarsomra-
den samt respektive marknader visas i dia-
grammen pa foregdende sida. Den positiva
trenden finns inom alla tre affirsomradena.
Sandvik fortsitter att stimulera rapporte-
ring av tillbud, eftersom dessa ger en tidig
indikation om vilka dtgidrder som méste
vidtas for att férhindra olyckor. Under
2011 har 6kningen av inrapporterade till-
bud fortsatt. Antalet rapporterade tillbud
per rapporterade olycksfall var 40.

De viktigaste aktiviteterna for att for-
hindra olyckor ar olika typer utbildningar,
riskidentifieringar, sikerstdllande att ratt
skyddsutrustning anvinds liksom regel-
bundna sikerhetsméten vid skiftbyten. I
vissa linder har GPS-utrustning pé forsok
installerats pd tjanstebilar for att minimera
risker for fortkorning och for langa korpass.

Vid arets slut rapporterade 6ver 75 %
av Sandviks enheter att ett hilso- och vil-
méaendeprogram inforts.

Manskliga rdttigheter och medarbetarnas villkor
Att sdkerstalla att alla medarbetare behand-
las pa ett virdigt satt och att alla erkdnda
manskliga rittigheter och arbetsvillkor
efterlevs i hela organisationen och hos sam-
arbetspartners dr fundamentalt viktigt dels
for att attrahera och behdlla kompetent per-
sonal, dels for att uppfylla alla intressenters
forvintningar. Overtridelser av Sandviks
policyer nir det géller manskliga rattigheter
och medarbetarvillkor skulle dven f4 stor
negativ paverkan pa Sandviks fortroende.
Sandvik genomfor regelbundet basutbild-
ning i foretagets grundliggande virde-
ringar, policyer och risker nir det galler
manskliga rittigheter och arbetsritt. Utover
detta genomfors regelbundna internrevisio-
ner pa enheter som bedomts vara sarskilt
exponerade for dessa risker. Resultaten av
revisionerna delges lokala ledningen, land-
chefer, koncernledning och styrelse. Inga
incidenter nir det géller brott mot mansk-
liga rattigheter har inrapporterats under
2011. For att 6ka forstdelsen inom organisa-
tionen nir det giller risker kopplade till
manskliga rattigheter och arbetsrittsliga
fragor nir Sandvik gor affarer i lander med
hoga risker, har en analys av ett stort antal
linder i Asien, Afrika och Sydamerika
genomforts. Dessa analyser finns tillgang-
liga pa Sandviks intranat for dem som pé
olika sitt verkar i dessa linder. Risker av
denna typ uppkommer inte enbart inom den
egna verksamheten i dessa lander utan dven
hos leverantorer och kunder.

Miljé

Miljopaverkan dr en konsekvens av Sand-
viks verksamhet framfor allt i de lander
dir produktion forekommer. Sandviks
betydande miljoaspekter sammanfattas
enligt nedan:

¢ Anvindning/forbrukning av energi,
ravaror, farskt vatten och farliga
kemikalier.

¢ Generering av utslipp och avfall fran
produktionen.

Hallbarhetsredovisning

e Gamla industriomraden och avfalls-
deponier.
e Miljoskulder vid foretagsforvirv.

Risker relaterade till utslapp ar huvudsak-
ligen kopplade till utslapp av koldioxid
och forsurande @mnen till atmosfaren.
Dessa utsliapp orsakas huvudsakligen av
den egna verksamhetens forbranning av
fossila branslen i samband med produktion,
uppvarmning och transporter samt indirekt
genom inkop av el som producerats genom
forbranning av fossila branslen. I forvalt-
ningsberittelsen (sidan 26) dterfinns infor-
mation om tillstindspliktig verksamhet i
Sverige och miljoskulder. Sandviks
svenska enheter bedriver tillstdndspliktig
verksamhet enligt den svenska miljolag-
stiftningen vid anlaggningarna i Sandviken,
Gimo, Stockholm, Halmstad, Hallsta-
hammar, Surahammar, Svedala och
Koping. Tillstinden vid dessa anliggningar
avser till exempel tillverkning av valsbara
amnen, sting-, ror-, band-, trdd- och berg-
borrprodukter, keramer, metallpulver,
hardmetallprodukter, gjutgods och diverse
utrustning och verktyg.

Anvdndning av rdvaror och vatten

Sandvik har ett 6vergripande mal att
effektivisera anviandning av ingdngsmaterial.
De ingdngsmaterial som bedomts mest
relevanta for Sandvik ar olika typer av
metalliska rdvaror och vatten. Metalliska
révaror forbrukas huvudsakligen inom
Sandvik Materials Technology, en mindre
del inom Sandvik Tooling och till viss del
inom Sandvik Mining and Construction.
Inom Sandvik Mining and Construction
baseras produktionen huvudsakligen pa
inkopta komponenter. I tabellen pa sidan
106 redovisas Sandviks forbrukning av
metalliska ravaror. Sandvik Materials
Technologys anlidggningar i Sandviken och
Hallstahammar har den storsta ravarufor-
brukningen inom koncernen. De vikti-
gaste ravarorna for Sandvik Materials Tech-
nology ar jarn, nickel, krom, mangan och
molybden i form av legeringar eller ingd-
ende i skrot. Av dessa material kommer
80 % (81) fran dtervunnet skrot. De vikti-
gaste rdvarorna for Sandvik Tooling dr
volframkarbid och kobolt, men dven for-
eningar med mer ovanliga grundamnen
som exempelvis tantal anvands. Sandvik
Mining and Construction forbrukar en del
jarn- och manganravaror for tillverkning av
gjutgods. Cirka 89 % (88) av detta utgors
av skrot. For koncernen totalt kommer
cirka 80 % (81) av de metalliska rdvarorna
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fran skrot. Aven om atervinningen 4r hog
redan idag stravar Sandvik kontinuerligt
mot att oka andelen dtervunna ravaror for
att dels f3 ett uthalligt materialutnytt-
jande, dels minska miljopaverkan. Detta
gors genom att dterkdpa anvianda produk-
ter och dtervinna restprodukter fran egna
tillverkningsanlaggningar. Sandvik Mate-
rials Technology deltar i ett svenskt forsk-
ningsprojekt for att utveckla metoder att
ta tillvara andra typer av restprodukter
som till exempel slagg fran smaltproces-
serna. Sandvik Tooling 6kar kontinuerligt
atervinningen av hdrdmetallprodukter
genom aterkop fran kunder. Detta medfor
ett minskat behov av materialinkop fran
gruvor. Sandvik Coromants program for
atervinning av sdlda hdrdmetallskar utgor
en viktig del i detta hdllbarhetsarbete.
Aterkop av hirdmetallprodukter fran
kunder har dven inforts inom 6vriga pro-
duktomrdden vilket minskar behovet av
primart material ytterligare. Sandvik
Mining and Construction har under aret
fortsatt utvecklingen av dtervinning av
hérdmetall i borrkronor. Under 2011 &ter-
togs cirka 8 % av den drliga produktionen
av bergborrverktyg, vilket motsvarar

Koncernens miljémal

cirka 6 % av den arliga férbrukningen av
volframkarbid for tillverkning av nya
verktyg.

Vatten ar en virdefull resurs dér brist
rdder i stora delar av varlden och hushdll-
ning ar darfor viktig. Sandvik stravar efter
att minska farskvattenférbrukningen
(inkopt vatten). Forbrukningen av inkopt
farskvatten var under &ret i samma nivd som
under 2010. I tabellen nedan visas utveck-
lingen av vattenforbrukningen inom Sandvik
sedan &r 2007. Insamling av grund- och
ytvatten forekommer vid ett 30-tal produk-
tionsenheter. Ett av de linder med mycket
begrinsad tillging till vatten diar Sandviks
vattenforbrukning dr betydande ar Indien.
Samtliga tillverkningsenheter i Indien har
infort system dar allt avloppsvatten renas
och tas tillvara i den egna verksamheten.

Anvdndning av energi

Sandviks 6vergripande mal dr att minska
energianviandningen. I tabellen nedan och
diagrammen pa nésta sida visas utveck-
lingen av energianviandningen inom Sandvik
och fordelningen av energianviandningen
inom affirsomrddena samt inom olika
marknader. Energianviandningen relaterat

till forsdljningsvolym har under dret haft
en positiv utveckling. Sandviks mal ar att
frén ar 2008 till 4r 2012 sinka den totala
energianviandningen (el och fossila brinslen)
med 10 % relativt forsdljningsvolymen.
Under dret minskade den totala energian-
vandningen for jamforbara enheter relativt
forsaljningsvolymen med 15 %. Minsk-
ningen forklaras av en hogre forsiljnings-
volym men med i stort sett samma energi-
anvindning. Arbetet med energieffektivi-
seringar har fortsatt enligt plan. Inom
Sandvik Materials Technology i Sandviken
som stdr for 39 % av koncernens energi-
anvandning drivs ett effektiviseringsprojekt
sedan 2009. Syftet med projektet ar att
identifiera och genomfora energieffektivi-
seringar. Effekter av atgdrder som genom-
fors verifieras med métningar fore och
efter genomforande. Nagra exempel pa
vad som undersokts ar:
e Byte avinfodringar i uppvarmningsugnar.
e Andring av rutiner for start och avsting-
ning av utrustning i syfte att undvika
tomgangskorning.
e Justering av befintliga styrutrustningar.
e Sinkta luftfloden i ventilationssystem.
e Isolering av tak.

2011 2010 2009 2008 2007

Overgripande mal Detaljerade mal Forbrukning av vatten

Effektivare anvdndning av * Minska energianvdndningen i férhallande till Férbrukning av vatten (tusen m?) 8400 8900 7100 6600 6800
energi och ingangsmaterial. forsiljningsvolymen med 10 % fére slutet av varav inkdpt firskvatten (tusen m?) 3400 3400 3200 3600 3500
2012 (basar: 2008). 3
« Minska firskvattenférbrukningen i férhal- varav grundvatten (tusen m’) 600 600 600 500 500
lande till férsljningsvolymen med 10 % fore varav insamlat ytvatten (tusen m?) 4400 4900 3300 2500 2800
slutet av ar 2012 (basar: 2008).
Minskade utslapp till luft och » Samtliga betydande tillverknings-, service- Anvindning av energi 2011 2010 2009 2008 2007
vatten. och distributionsenheter ska rapportera Total energi (T)) 9100 9100 7500 8900 8800
mangden avfallsvatten fore slutet av 2012, ; - : ;
« Minska koldioxidutsldppen fran intern varav fossilt brénsle (T]) Direktenergi 3700 3900 2900 3400 3400
anvindning av fossila branslen och elektricitet varav elenergi (T)) Indirekt energi’ 5400 5200 4600 5500 5400

i forhallande till forsaljningsvolymen med 10 %
fore slutet av 2012 (basar: 2008).

* Alla utslapp av CO, fran transporter ska
rapporteras fore slutet av 2012.

1) Energianvindningen inkluderar inte den energi som elproducenterna anvander for
att generera elen.

- . ) . Forbrukning av ravaror 2011 2010 2009 2008 2007
Okad atervinning av material och biprodukter. Erbr ki alliskara

- 6rbrukning av metalliska ravaror

Okat antal produkter som stédjer principerna for héllbar tillvaxt. (tusen ton)g 352 359 252 350 399

Minskad miljdpaverkan fran anvandning av farliga kemikalier. varav dtervunnet material (%) 80 81 78 79 78

Samtliga betydande tillverknings-, service- och distributionsenheter ska vara certi-
fierade i enlighet med ISO 14001 inom tva ar fran att de forvdrvats eller etablerats.

Koldioxidutsldapp per affirsomrade Koldioxidutsldpp i relation till

forsaljningsvolym

Koldioxidutslapp per marknadsomrade

Sandvik Mining and 108 116 118 Asien Agstralien,
Construction, 18 % (15) 100 14% (1 3)‘ 4% (4)
Sandvik Materials 90 Mal 2012 . ﬁ]frlka/--
o ellandstern,

fechnology 397 (1) Koldioxidutslpp relativt SydaT;:(k% 4% (3)
Sandvik volym fér jamférbara

Tooling, 42 % (41) enheter, 2007-2011. Nafta Europa,

Diagrammet visar index ' 50 % (54)

Koncerngemensamt,

1% (1)

27% (25
jamfart med ar 2008. 6 (29)

Volym definieras som
fakturering justerad for
struktur-, valuta- och
priseffekter.
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e Ombyggnad av avfettningsanliggning.
e Installation av virmevixlare.

Malet med projektet ar att sanka energi-
forbrukningen med 10 % vilket motsvarar
cirka 230 TJ/4r. De hittills identifierade
och planerade dtgirderna motsvarar en
besparing pa 190 TJ/ar. Cirka 37 % av
de identifierade besparingsdtgarderna
ar genomforda. Mdnga andra enheter
inom koncernen arbetar med liknande
program exempelvis Sandvik Mining
and Constructions produktionsenheter
i Tammerfors och Abo i Finland.

IJapan inférde Sandvik Coromant ett
elbesparingsprogram som erbjuds kunder.
Programmet togs fram for att bidra till den
japanska regeringens begiran att minska
elanviandningen med 15 % som en foljd av
att flera karnkraftverk slogs ut i samband
med jordbavningen i borjan av 2011. Pro-
grammet har mottagits med stort intresse.

Klimatpdverkan

Sandviks paverkan pa klimatet utgors
huvudsakligen av utslapp av koldioxid.
Forbranning av fossila brianslen ger visser-
ligen ocksa upphov till utslapp av vixt-

husgaserna dikvaveoxid (N,0) och metan
(CH,), men Sandvik har uppskattat att
detta utgoér mindre dn en halv procent av
det totala utslappet av koldioxidekviva-
lenter. Sandvik har som 6vergripande mal
att minska koldioxidutsldappen fran intern
anviandning av fossila branslen och elek-
tricitet. Tabellen nedan visar utvecklingen
av koncernens koldioxidutslapp och dia-
grammen pa foregdende sida visar utslapp
relaterat till forsdljningsvolymen samt
utsldpp per affirsomrdde och marknad.
Sandviks utslapp av koldioxid fran
anvindning av el och forbranning av fos-
sila brianslen har under dret varit oforandrat
trots en hogre forsiljningsvolym och dar-
med en hogre produktionsvolym. Koldi-
oxidutsldppen i relation till forsdljnings-
volymen minskade med 19 % jamfort med
2010. Av den totala energin utgjorde 40 %
(43) fossila branslen och 60 % (57) elektri-
citet. I berakningen av koldioxidutslapp
relaterade till generering av elenergi har i
de flesta fall faktorer for berakning av kol-
dioxidutslapp erhallits frin leverantorerna
av den elenergi som anvinds vid enheterna.
I 6vriga fall har faktorer fran International
Energy Agency Dataservice anvints. For-

Hallbarhetsredovisning

utom utsldpp relaterade till intern anvind-
ning av fossila branslen och elektricitet
genereras dven utslipp av koldioxid fran
olika typer av transporter, transport av
material och produkter liksom person-
transporter. Sandvik borjade 2009 att
rapportera koldioxidutslapp fran person-
transporter. Eftersom resultatet visade att
andelen koldioxid fran persontransporter
var ldg (<10 %) och osidkerheten i virdena
var hog har ingen inrapportering av koldi-
oxid fran persontransporter genomforts
under dret. Istillet har en undersékning av
koldioxidutslapp fran transporter av varor
gjorts. Denna genomgang indikerar att
utsldpp frén varutransporter ar storre in
utslippen dels fran elanvindning, dels fran
forbranning av fossilt briansle. Undersok-
ningen visade ocksd att varutransport som
sker med flyg var den helt dominerande
utsldppskategorin. Under 2012 kommer
mer omfattande mitningar av koldioxid
frdn godstransporter att genomforas. P3
sikt kommer bolaget att fa en battre upp-
foljning av koncernens totala klimatpaver-
kan samt kunna ge en mer fullstindig
redovisning enligt The Greenhouse Gas
Protocol www.ghgprotocol.org.

Producerat avfall 2011 2070 2009 2008 2007 Utsldpp av processvatten 2011 2010 2009
Mingd avfall (tusen ton)" 433 417 280 166 171 Mingd utslappt processvatten (tusen m?) 2300 2200 1400
varav farligt avfall (tusen ton) 36 34 27 32 28
varav avfall till deponi (tusen ton) 366 358 231 109 105 Utsldpp till vatten och luft
1) Exklusive uppkommet metallskrot som atervinns internt eller externt. Utslapp dill vatten 2011 2010
Kvave (kg) 329000 379000
Utslidpp av koldioxid 2011 2010 2009 2008 2007 Fosfor (kg) 12400 1300
Totalt utslipp av koldioxid 38 559 479 sk 547 COD (kg) 170000 201000
(tusen ton CO2)" Nickel (kg) 210 180
varav fran férbranning av fossilt Krom (kg) 80 60
bransle (tusen ton CO3). Direkt 242 260 195 224 226
varav frén anvindning av elenergi Utslipp till luft 2011 2010
(tusen ton CO»). Indirekt? 296 299 284 342 321 NMVOC (kg)" 61000 62000
SO, (kg) 71000 69000
1) Exklusive utslapp fran transporter av ravaror och firdiga produkter samt resor. NOX (kg) 462000 441000

2) Utsldppen ér berdknade med faktorer fran elleverantérer eller International Energy

Agency Dataservice. Inkluderar utslapp fér generering av elen.

Energianvindning per affirsomrade

Koncerngemensamt, 1 % (1)

Sandvik Tooling, 33 % (32)

Sandvik Mining and
Construction, 13 % (13)
Sandvik Materials
Technology, 53 % (54)

1) Non-Methane Volatile Organic Compounds. Endast fran férbranning av fossila branslen.

Energianvindning per marknadsomrade

Australien, Afrika/
1% (1) Mellanostern,
Sydamerika, 2% (2)
2% (2) Asien,
Nafta, 6% (6)
4% (14) Europa,
75 % (75)

Energianvandning i relation till
forsaljningsvolym

116 119

106
100 102

90 Mal 2012

Energianvandning relativt
volym fér jamférbara
enheter, 2007-2011.
Diagrammet visar index
jamfért med ar2008.
Volym definieras som
fakturering justerad for
struktur-, valuta- och
priseffekter.
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Ovriga utsldpp och avfall

Sandvik har ett 6vergripande mal att
minska utslapp till luft och vatten. Utover
utslapp av koldioxid till luft har Sandvik
betydande utslapp av forsurande zmnen
som svaveldioxid (SO,) och olika former
av kviveoxider (NOX). Svaveldioxid kom-
mer huvudsakligen fran forbranning av
oljor och koks. Utslapp av NOX kommer
fran smaltprocesserna i Sandviken och
Hallstahammar och fran betningsanligg-
ningar for betning och rengéring av
metallytor samt forbranning av fossila
brianslen. I tabellen pa sidan 107 dterges
utsldppen av SO, och NOX liksom utslapp
av flyktiga organiska amnen (NMVOC).
SO,-utslippen dr berdknade fran mang-
den forbrand olja och koks medan
NMVOC idr berdknad frén forbranning
av samtliga fossila branslen. Utslappen av
NOX fran betningsanliaggningar och
smaltprocesser dr delvis uppskattade uti-
fran stickprovsmatningar. Utsldpp fran
forbranning av fossila branslen dr berdk-
nade med faktorer himtade fran Natur-
vardsverket.

Utslapp till vatten dr en annan miljo-
paverkan inom koncernen med ett dver-
gripande mal att minska utsldppen.
Utslappen utgors huvudsakligen av god-
ningsimnen som fosfor och kvive samt
metaller frdn betningsanldggningar. [
tabellen pd sidan 107 visas utslapp till vatten.
For att folja det totala utslidppet till vatten
mits ocksd miangden processvatten som
slapps ut efter rening. Se tabell pa sidan
107.1den tabellen visas dven producerade
avfallsmangder 2011. De senaste tvd drens
okning hdrror fran forviarv av Wolfram
Bergbau som bedriver gruvverksamhet i

Exempel pa leverantorsutvirderingar

Osterrike. Avfallet bestar av slam fran
anrikningsanldggningar. Inga storre for-
andringar jamfort med tidigare har note-
rats for jaimforbara enheter.

Leverantorer

Ansvar for leverantérskedjan

Sandvik blir allt mer beroende av hur leve-
rantorskedjans prestanda utvecklas. En
betydande andel av foradlingsvirdet i
Sandviks produkter och tjanster uppstar
hos externa leverantorer. Darfor har
Sandvik bdde behov av och skyldighet att
se till att leverantorskedjan foljer Sandviks
standarder. Vid inkop av rdmaterial, kom-
ponenter och tjanster till Sandvik, ar fore-
taget medvetet om och respekterar intres-
senters oro nar det giller effekterna av
Sandviks verksamhet bdde socialt och miljo-
massigt. Samtidigt som Sandvik stravar
efter att leva upp till foretagets 1dngsiktiga
strategi for lonsam tillvaxt har Sandvik
ocksa dtagit sig att bidra till hallbar utveck-
ling genom att ta ett socialt och miljomas-
sigt ansvar och gora affirer med leveranto-
rer pa ett etiskt sitt. Detta innebar att hall-
barhet inklusive affirsetik ar en integrerad
del vid hantering av leverantorskedjan.

Uppférandekod for leverantérer

Sandvik har fastslagit en uppférandekod
for leverantorer som beskriver standarder
for att siakerstilla att arbetsvillkoren i hela
Sandviks leverantorskedja dr sikra, att
arbetstagarna behandlas med respekt och
virdighet, att tillverkningsprocesserna ar
miljovdnliga och att verksamheten bedrivs
pd ett etiskt sdtt. Sandvik forvintar sig att
foretag i leverantorskedjan foljer alla tillimp-
liga lagar, regler och férordningar och

stravar efter att overtriffa ledande nivder
bdde internationellt och inom branschen.
Uppforandekoden beskriver minimikrav
for att bli leverantor till Sandvik och kva-
lificeringskrav som Sandvik forvantar sig
att leverantorerna kontinuerligt forbattrar
sig emot. Sandviks uppforandekod for
leverantorer ar tillganglig pa Sandviks
webbplats www.sandvik.se.

Utvdrdering av leverantorer

Sandvik har en koncerngemensam process
for leverantorsutviardering. Utvdrderingen
bestar av tva delar; godkdnnande och kvali-
ficering av leverantorer. I godkdnnande av
leverantorer ingdr koncerngemensamma
obligatoriska minimikrav, inklusive minimi-
kraven i uppforandekoden, som giller for
alla foretag som vill bli leverantorer till
Sandvik. I kvalificeringen av leverantorer
ingdr en utvirdering av leverantérerna mot
kvalificeringskraven i uppforandekoden.
Leverantorerna utvirderas med hjalp av
tre processer med olika detaljeringsgrad,
beroende pa upplevd risk for att koden inte
foljs. De tre nivderna dr; fullstandig utvar-
dering — for hogriskleverantorer, basut-
virdering — for mellan- och lagriskleveran-
torer och intern utvardering - for leveran-

Avvikelser funna hos leverantorer

84

68

48 46

Leverantor Avvikelse Atgird

Sandvik krdvde att leverantdren skulle upprétta béttre rutiner for dlderskontroll och atgardsplaner fér barnarbetarna
enligt indisk lag. Sandvik gav rad och assistans vid implementeringarna. Leverantéren genomférde alla férandringar
som krdvdes, vilket bekréftades vid en oannonserad revision.

Gjuteri Indien Barnarbete

maj 2009 till juni 2011

Gjuteri Indien
juni 2011- pagdende

Hélsa och sdkerhet Sandvik krdvde att leverantéren skulle séka rad hos externa experterinom hélsa och sakerhet for att kunna for-
pa arbetsplats battra forhallandena i gjuteriet. Detta dr fortfarande oavslutat och resultatet kommer att verifieras under 2012
genom ytterligare en revision.

Smidesverkstad Kina Miljo
juni 2011

Sandvik krdvde att leverantoren skulle inféra en miljopolicy och engagera de lokala myndigheterna att inféra ett
avfallshanteringssystem och system fér hantering av smérjmedel. Detta dr fortfarande oavslutat och resultatet kommer
att verifieras under 2012 genom ytterligare en revision.

Sandvik kravde att leverantoren skulle inféra system dér konfiskering av passhandlingar och andra ID-handlingar for-
bjuds och att full rérelsefrihet erkdnns och garanteras av leverantoren. Detta dr fortfarande oavslutat och kommer
att foljas upp under 2012.

Gjuteri i Malaysia
december 2011

Tvangsarbete

Minimiléner och
sociala avgifter

Bemanningsféretag Kina
under 2011

Sandvik krdvde att leveranttrer som arbetar inne pa Sandviks egna fabriker lever upp till leverantérskodens minimi-
standard och darfér maste infora system som garanterar minimiléner och sociala avgifter fér arbetarna. Detta kom-
mer att foljas upp under 2012.

Minimiléner och
sociala avgifter

Bemanningsforetag Indien
under 2011

Sandvik krdvde att leverantorer som arbetar inne pa Sandviks egna fabriker lever upp till leverant&rskodens minimi-
standard och dérfér maste infora system som garanterar minimiléner och sociala avgifter for arbetarna. Detta
implementerades under 2011.
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torer med minimal risk. Riskbedomningen
av leverantorer bygger pa tre faktorer; det
land dir leverantorerna har sitt site, kate-
gori av varor eller tjanster och Sandviks
kunskap om leverantorerna. Sandviks
affirsomraden ansvarar for att genomfora
sina respektive leverantorsutvirderingar.

Viktiga aktiviteter under 2011

Under 2011 godkidnde Sandviks koncern-
ledning den nya processen for leverantors-
utvdrdering. En programansvarig utsdgs
for att implementera processen i hela
organisationen. En komplett uppsattning
instruktioner, mallar och utbildningsdo-
kumentationen har utvecklats och publi-
cerats pa Sandviks intranit. Mer an 200
chefer och inkopare har utbildats under
2011 i hur man ska implementera den nya
processen. Arbetet har inletts med fokus
pd identifierade hogriskleverantorer pa ett
samordnat sitt. Sandviks process kriver
att alla hogriskleverantorer revideras av
kvalificerade revisorer. Detta arbete star-
tade redan 2008 nir Sandvik anstillde
den forsta leverantorsrevisorn med fokus
pa hogrisklinder. Sandvik har idag fem
kvalificerade leverantorsrevisorer och pla-
ner finns att utbilda och certifiera deltids-
revisorer fran olika Sandvik-enheter och att
ocksd anvinda tredjepartsforetag for revi-
sioner for att padskynda processen. Under
2011 reviderades sammanlagt 111 hog-
riskleverantorer i Indien, Kina, Brasilien
och Malaysia. Detta antal ar betydligt
hogre an 2010 da 49 leverantorer revidera-
des i Indien, Kina och Thailand.

Sammanfattning av

leverantérsutvdrderingar

Sandviks erfarenhet fran leverantorsut-
varderingar ar att det finns stora brister
nér det giller efterlevnad av olika typer av
krav. Ett antal avvikelser fran Sandviks
uppforandekod och/eller lokal lagstiftning
har identifierats, sarskilt i Indien och i
Kina. En sammanfattning av avvikelserna
framgdr av diagrammet pé foregdende
sida. Vissa leverantorskategorier dr sdr-
skilt kritiska, sésom gjuterier och beman-
ningsforetag. Avvikelser dr framst relate-
rade till grundliggande krav i linderna
sdsom minimidlder, minimilon, arbetsti-
der, miljofrdgor och medarbetarnas hilsa
och sikerhet. Problem med affarsetik,
sdsom mutor ar tyvarr ocksa en vanlig
foreteelse i vissa lander.

Nir avvikelser konstateras, uppmanas
leverantorerna att uppritta och genomfora
en plan for korrigerande dtgarder inom en
begransad tidsram. Exempel pd dtgarder

aterges i tabellen pé foregdende sida. Den
hogsta prioriteringen for Sandvik ar att
utveckla den aktuella leverantoren for att
nd minimistandarderna i koden. Sandvik
ger stod och utbildning till leverantoren
for att planera och genomfora de forbatt-
ringar som kan behovas. Som en sista
utvig, om inte leverantoren kan eller vill
forbittra, fasas leverantoren ut frin Sand-
viks leverantorskedja. En mycket vanlig
observation dr att manga leverantorer inte
ar tillrackligt medvetna om ens de grund-
laggande rattsliga kraven i sitt eget land.
Darfor har Sandvik etablerat en praxis att
utbilda leverantérerna, inte bara i Sand-
viks uppforandekod for leverantorer utan
ocksd i nationella lagar, innan leverantors-
utvirderingen paborjas. Totalt har mer dn
500 leverantorer fatt sddan utbildning.
Under 2011 utbildades 142 leverantorer.

Affirsetik

Sandvik tar ansvar for att motverka all
form av korruption vilket innebar tydliga
policyer, identifiering och hantering av
risker, utbildning av personal samt kraft-
fulla dtgarder nar overtradelser konstaterats.
Sandviks affarsetiska risker bedoms som
stora, speciellt risk for mutor i samband
med marknadsféring och forsaljning samt
risker vid inkop i lander dir korruption ar
allmint utbredd. Anviandning av agenter
och distributorer utgor en sarskilt stor
risk eftersom uppfoljningen ar svdrare in
inom den egna verksamheten. Utvecklingen
av korruption i olika linder dir Sandvik
verkar foljs kontinuerligt pa till exempel
Transparency Internationals webbplats
www.transparency.org. Risk for brott mot
lokal kartell- och konkurrenslagstiftning
ar ocksd hog. For att minimera dessa affirs-
risker genomfors kontinuerlig utbildning
samt internrevision. Under 2011 beslutade
koncernledningen att intensifiera insatserna
att bekimpa korruption. Sandvik kommer
att infora processer for att sikerstilla att
risken for mutor minimeras inom hela
koncernen med specifikt fokus pa hogrisk-
lander och processer dir risken for mutor
ar stor och som ocksd innebar att kraven i
UK Bribery Act uppfylls. Denna lag ar
nyligen antagen i England och kommer att
berora Sandvik pa olika sitt. En kartligg-
ning har genomforts for att identifiera gap
som méste bearbetas for att uppfylla lag-
stiftningen. En ny organisation héller pd
att byggas upp for att implementera de nya
processerna och i framtiden sikerstilla att
Sandvik gor allt som dr rimligt for att und-
vika mutor.

Hallbarhetsredovisning

Avvikelser fran uppforandekoden
Iansvarstagandet ingar dven en tydlig
process for att hantera rapportering av
avvikelser fran koden. Medarbetare upp-
manas att anmila beteenden som avviker
fran koden till narmaste chef, eller om det
finns anledning att tro att det inte fir
nagon effekt, till en hogre chef, foretagets
personalavdelning eller bolagets chefsjurist.
De anmilningar som kommer in centralt
till koncernen utreds av chefen for Group
Assurance samt bolagets chefsjurist. Den
som anmiler garanteras att det inte blir
nagon vedergillning for anmailan eller for
deltagande i foretagets utredning av ett
klagomal. Under 2011 har 31 anmaélningar
om bristande efterlevnad av uppférande-
koden inrapporterats centralt. Exempel pa
fall som inrapporterats dr trakasserier,
diskriminering, intressekonflikter, mutor,
oetiskt beteende hos chefer och lickage av
kénslig information till konkurrenter.
Dessutom har ett sjuttiotal fall av korruption
hanterats i lokala bolag. Samtliga dessa
fall har genomgétt en utredning och korri-
gerande dtgarder har vidtagits, till exempel
avskedanden.

Lokalt samhillsansvar dar Sandvik verkar
Sandvik bedriver egen verksamhet i form
av forskning och utveckling, tillverkning,
forsaljning och distribution i mer dn 60
lander och har produktionsrelaterade
anldggningar i 33 linder. Med sin globala
tackning nar Sandvik kunder direkt eller
via distributorer och agenter i 6ver 130
lander. Sandvik pdverkar darmed ett stort
antal lokala samhillen. Den viktigaste
positiva paverkan dr bidraget till den eko-
nomiska och sociala utvecklingen i form
av hogkvalificerade arbetstillfiallen och
skattebetalare. Sandvik paverkar i sin roll
som arbetsgivare kompetensutvecklingen
ilander man verkar i och har en stark
mojlighet att pdverka medarbetarnas lev-
nadsforhéllanden p4 ett positivt satt. Med
sina avancerade produkter bidrar Sandvik
dessutom till en teknisk utveckling och
storre sakerhet pd olika arbetsplatser.
Sandviks policy nir det giller samhalls-
engagemang ar att varje Sandvik-foretag
ska strava efter forstdelse for samhallet
runt omkring, engagera sig konstruktivt i
lokala angelagenheter och fraimja ortens
utveckling. For att leva upp till denna
policy uppmuntrar Sandvik sina medar-
betare att delta i foreningsliv och initiativ
som ar till fordel for invanarna pd de orter
dar Sandvik bedriver verksamhet. Sandvik
driver inga koncernévergripande projekt
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Hallbarhetsredovisning

utan allt engagemang drivs lokalt i de

olika bolagen. Exempel pa engagemang:

e Samarbeten med skolor och hogskolor i
syfte att erbjuda examensarbeten samt
utveckla utbildningsprogram.

e Donationer till skolor, valgorenhets-
organisationer, sjukhus, barnbyar med
mera, ibland i samarbete med Sandviks
kunder eller lokala NGOs.

e Sponsring av idrottsklubbar och lokala
initiativ.

e Hjilp till arbetslosa att hitta jobb eller
utbildning.

e Donationer av utrustning vid svdra
naturkatastrofer till exempel jordbav-
ningar.

¢ Blodgivning.

e HIV/AIDS-program.

HIV/IAIDS

Ien del linder priaglas samhallet och
arbetslivet av forekomsten av allvarliga
smittsamma sjukdomar, exempelvis dr
HIV/AIDS ett extremt allvarligt problem
i framfor allt sodra Afrika. Sandvik har
omfattande HIV/AIDS-program i Sydafrika,
Zimbabwe, Tanzania, Zambia och
Malawi och i viss utstrackning i Ghana
och i Demokratiska Republiken Kongo.
En sammanfattning av HIV/AIDS-pro-
grammen i dessa linder aterges i tabellen
nedan. Sandvik har infért program med
utbildning och rdd om HIV/AIDS till med-
arbetare och deras familjer och i vissa fall
aven till andra invdnare i narheten av
Sandviks verksamhet. Utbildning ges dag-
ligen oftast i samband med sdkerhetsmoten
som hélls innan arbetet borjar. Raddgivning
ges av privata organisationer som Sandvik
samarbetar med samt av egna rddgivare.
Vid dessa rddgivningsmoten tas inte
enbart HIV/AIDS-fragor upp. Vid métena
identifieras dven andra faktorer som even-
tuellt paverkar en individ, till exempel
stigma. Forebyggande arbeten och risk-
kontroller ges i samband med utbildning
och radgivning. Huvudfokus ligger pa att
andra instillningen till partners och
anvindning av kondomer. Atgirder och

HIV/AIDS hjilpprogram

support erbjuds till alla medarbetare som

testats positivt. Antiretrovirala likemedel
erbjuds till alla inom ramen for programmet
liksom testmojligheter samt gratis kondomer.

Om Hallbarhetsredovisningen
Detta ar sjitte dret som Sandvik publicerar
en hallbarhetsredvisning som beskriver
koncernens mél, strategier och styrning,
ansvarstagande, risker och mojligheter
ur ett hdllbarhetsperspektiv samt visar
koncernens resultat ur bade ett ekono-
miskt, miljomassigt och socialt perspektiv.
Hallbarhetsredovisningen har granskats i
enlighet med Fars rekommendation
”RevR 6 Bestyrkande av hallbarhetsredo-
visning” och AccountAbilitys
”AA1000AS (2008)”. Den senare ar en
internationellt erkdnd standard som fast-
stiller hur bestyrkanden av hallbarhetsre-
dovisningar ska genomforas. Den kraver
att revisorn bestyrker i vilken utstrack-
ning organisationen har implementerat
AccountAbilitys tre principer for redovis-
ningsskyldighet. Information om
AccountAbility finns pa organisationens
webbplats www.accountability21.net.
Hallbarhetsredovisningen bestdr av infor-
mation som dterfinns pa foljande platser:
¢ Redovisning i forvaltningsberittelsen
(Medarbetare och Hallbar utveckling)
som tdcker kraven pa icke-finansiella
resultatindikatorer och miljéinforma-
tion enligt drsredovisningslagen.

Redovisning i detta kapitel som samman-
fattar mal, strategier och styrning,
ansvarstagande, risker, mojligheter och
resultat ur ett hllbarhetsperspektiv.

I ”Sandviks Virld” ges ndgra exempel
pd vad som gjorts for att nd koncernens
miljo- och sociala mal.

¢ P3 Sandviks webbplats www.sandvik.se
finns ytterligare information om det
héllbarhetsarbete som bedrivs inom
respektive affirsomrdde. P4 Sandviks
webbplats aterfinns ocksa fullstindiga
referenser till Global Reporting Initiatives
(GRI) riktlinjer G3 vilka tillimpats vid
upprattandet av hallbarhetsredovisningen.

Redovisningens omfattning och
avgransning
Héllbarhetsredovisningen avser raken-
skapsdret 2011. Om inte annat anges till-
lampar hallbarhetsredovisningen samma
redovisningsprinciper som drsredovisningen
i 6vrigt och omfattar hela koncernens
verksamhet, dock inte Seco Tools, intresse-
bolag och samriskbolag. Specifika mat-
metoder och antaganden presenteras i
anslutning till respektive indikator.
Koncernens utfall relativt koncernens
mal ar métta med relevanta indikatorer
och nyckeltal. Virdena utgor, om inte
annat anges, ackumulerade virden for
2011 fran samtliga aktiva rapporterande
enheter (cirka 300).

Tillimpning av lagar och
rekommendationer
Hallbarhetsredovisningen baseras pa
arsredovisningslagen, Sveriges Finans-
analytikers Forenings rekommendationer
om Corporate Responsibility samt pd den
tredje generationens riktlinjer (G3) fran
den internationella organisationen Global
Reporting Initiative (GRI). Mer information
om GRI finns pa organisationens webbplats
www.globalreporting.org. Redovisningen
motsvarar nivd B+ enligt GRI, vilket inne-
bar att minst 20 indikatorer redovisas och
att redovisningen genomgatt en extern
granskning. Sandvik har antagit Account-
Abilitys AAT000APS (2008) principer for
redovisningsskyldighet. Dessutom innebar
det att involvera intressenter i att identi-
fiera och forsta hdllbarhetsrelaterade fra-
gestillningar samt att ta ansvar for, redo-
visa och forklara beslut, aktiviteter och
resultat.

Forebyggande arbete/
Mottagare Utbildning Radgivning Riskkontroller Behandling
Medarbetare 7 7 6 5
Medarbetares familjer 6 6 6 5
Ovriga invanare 5 5 4 0

Anger antalet linder som Sandvik har program fér inom respektive kategori.
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Revisors rapport 6ver 6ver-
siktlig granskning av Sandviks
hallbarhetsredovisning 2011

Till lisarna av Sandviks hdllbarhets-
redovisning 2011:

Vihar fatti uppdrag av Sandvik AB:s
verkstillande ledning att 6versiktligt
granska innehallet i Sandviks héllbarhets-
redovisning 2011. Hallbarhetsredovis-
ningen dterfinns pd sidorna 24-26 och
100-111 i Sandviks Arsredovisning 2011
och i dokumenten GRIIndex 2011 och
AA1000APS 2011 pé Sandviks webbplats
www.sandvik.se/hallbarhet. Det dr Sand-
viks verkstillande ledning som har ansva-
ret for det I1opande arbetet med héllbar
utveckling utifrdn perspektiven ekono-
miskt ansvar, miljoansvar och socialt
ansvar samt for att presentera hdllbarhets-
redovisningen i enlighet med tillampliga
kriterier. Virt ansvar ar att uttala en slut-
sats om hallbarhetsredovisningen grun-
dad pé var oversiktliga granskning.
Vihar utfort var oversiktliga gransk-
ning i enlighet med RevR 6 Bestyrkande
av hallbarhetsredovisning utgiven av Far
och AccountAbilitys AAT000AS, typ 2.
En oversiktlig granskning bestér av att
gora forfradgningar, i forsta hand till per-
soner som ar ansvariga for upprattandet
av hallbarhetsredovisningen, att utfora
analytisk granskning och att vidta andra
oversiktliga granskningsdtgarder. En
oversiktlig granskning har en annan
inriktning och en betydligt mindre
omfattning jimfort med den inriktning
och omfattning som en revision enligt
International Standards on Auditing och
god revisionssed i Sverige i 6vrigt har.
De granskningsatgirder som vidtas vid
en oversiktlig granskning gor det inte
mojligt for oss att skaffa oss en sddan
sikerhet att vi blir medvetna om alla
viktiga omstindigheter som skulle kunna
ha blivit identifierade om en revision
utforts. Den uttalade slutsatsen grundad
pé en oversiktlig granskning har darfor
inte den sikerhet som en uttalad slutsats
grundad pé en revision har.

George Pettersson
Auktoriserad revisor

Virt bestyrkande omfattar inte de anta-
ganden som anvints eller huruvida det ar
mojligt for Sandvik att uppnd framtids-
inriktad information (sisom mal, forvint-
ningar och ambitioner).

De kriterier som var granskning baseras
pd dr de delar av Sustainability Reporting
Guidelines G3, utgiven av The Global
Reporting Initiative (GRI), som ir till-
lampliga for hillbarhetsredovisningen,
samt de redovisnings- och beriknings-
principer, Fair Play Reporting, som Sandvik
sarskilt tagit fram och angivit pd www.
sandvik.se/hallbarhet. Vi anser att dessa
kriterier dr lampliga for upprittandet av
héllbarhetsredovisningen.

Far foreskriver att vi agerar i enlighet
med Fars yrkesetiska regler. I enlighet med
AA1000AS (2008) bekriftar vi att vi dr
oberoende fran Sandvik AB. Vér granskning
har utforts av ett multidisciplindrt team
specialiserat pd granskning av ekonomiska,
miljorelaterade och sociala fragestallningar
i hdllbarhetsredovisningar samt med erfa-
renhet frdn den bransch Sandvik verkar i.

Var oversiktliga granskning har, utifran
en bedomning av visentlighet och risk,
bland annat omfattat féljande:
® Bedomning av kriteriernas lamplighet

och tillimpning avseende de interna och

externa intressenternas informations-
behov.

e Intervjuer med intressenter och represen-
tanter for styrelsen for att bedoma att
Sandvik besvarar viktiga intressenters frage-
stillningar i hallbarhetsredovisningen.

¢ Samtal med ansvariga chefer, pa koncern-
nivd, affirsomradesniva och dotter-
bolagsnivd samt genomgang av interna
och externa dokument for att bedoma
om den kvalitativa och kvantitativa
informationen i hillbarhetsredovisningen
ar fullstiandig, riktig och tillracklig.

® Genomgang pé stickprovsbasis av
underliggande dokumentation som legat
till grund for hallbarhetsinformation
och data i hdllbarhetsredovisningen.

e P3 forhand tillkdnnagivna besok vid
rapporteringsenheter i Australien,
Indien, Kanada, Nederlinderna,
Schweiz och Sverige.

Sandviken den 16 februari 2012
KPMG AB

Hallbarhetsredovisning

e Genomgdng av kvalitativ information
och uttalanden samt genomgang av
redogorelsen for efterlevnad av lagar,
tillstand och villkor relaterade till hall-
barhet.

¢ Bedomning av Sandviks uttalade till-
lampningsnivd avseende GRI:s riktlinjer.

¢ Kontroll av 6verensstimmelse av finansiell
information med drsredovisningen for ar
2011.

e Overvigande av helhetsintrycket av
hallbarhetsredovisningen, samt dess
format, dirvid 6verviagande av informa-
tionens inbordes 6verensstimmelse
med tillimpade kriterier.

Slutsats

Grundat pa var oversiktliga granskning
har det inte kommit fram ndgra omstian-
digheter som ger oss anledning att anse
att hallbarhetsredovisningen inte, i allt
vasentligt, ar upprattad i enlighet med
de ovan angivna kriterierna samt att
Sandvik inte tillimpar principerna inclu-
sivity, materiality och responsiveness i
den utstrackning som rapporteras i
dokumentet AAT000APS 2011 pa
www.sandvik.se/hallbarhet.

Ovriga upplysningar

Det foljande dr 6vriga upplysningar som
inte paverkat vart uttalande ovan. Princi-
perna inclusivity, materiality och respon-
siveness tillimpas i den utstrickning som
rapporteras pd www.sandvik.se/hallbarhet
i dokumentet AAT000APS 2011, vilket
markerar att foljande omraden kan
utvecklas ytterligare:

e I relation till inclusivity kommer fortsatt
fokus vara att 6ka bade den lokala och
den centrala medvetenheten om och sys-
tematiken i AAT000APS.

e [ relation till materiality kommer arbetet
med sikerhet och att granska leverantorer,
bekdmpa korruption fortsatt utvecklas
vidare.

e ] relation till responsiveness kommer
processer pd alla nivder utvecklas for
okad intern och extern kommunikation
kring resultatet av hallbarhetsarbetet.

Ase Bickstrom
Specialistmedlem i Far
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